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1 Einleitung

1.1Ausgangssituation

Das Personenbefdrderungsgesetz (PBefG) in der Fassung der Bekanntmachung vom 08.
August 1990 (BGBI. | S. 1690), zuletzt gedndert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 16. April
2021 (BGBI. 1 S. 822), sieht in §13 Abs. 4 eine Zulassungsbeschrankung fir den Verkehr mit
Taxis vor, wonach unabhdngig vom Vorliegen der Voraussetzungen flr den Betrieb eines
Taxiunternehmens das Erteilen einer Genehmigung zu versagen ist, ,wenn die
offentlichen Verkehrsinteressen dadurch beeintrachtigt werden, dass durch die Austbung
des beantragten Verkehrs das ortliche Taxengewerbe in seiner Funktionsfahigkeit bedroht
wird".

Die Zulassungsbeschrankung wurde vom Gesetzgeber vorgenommen, um das Funktionie-
ren des offentlichen Personennahverkehrs (OPNV), zu dem der Taxiverkehr (im
Gegensatz zum Mietwagenverkehr) gehért, als Gesamtsystem zu sichern. Ziel ist also nicht
ein ,Konkurrenzschutz" fir die vorhandenen Unternehmen, sondern die Sicherung eines
funktionierenden 6ffentlichen Personenverkehrs. Es muss somit nicht unbedingt eine kon-
krete Existenzbedrohung von Taxiunternehmen vorliegen, sondern es kdnnen bereits bei
Unzumutbarkeiten bei der Verkehrsabwicklung, die durch ein Uberangebot an Taxis her-
vorgerufen werden, Zulassungsbeschrankungen vorgenommen werden.

In der Vergangenheit gab es diesbezlglich in Hinblick auf das Grundrecht der freien Berufs-
austbung (vgl. Art 12 Abs. 1 Grundgesetz fur die Bundesrepublik Deutschland) Entscheidun-
gen von Gerichten, welche sich auf die Erstellung der Gutachten gemap § 13 Abs. 4 PBefG
auswirken und eine Abwdgung erforderlich machen. Das Bundesverwaltungsgericht
schlieBt dabei gemap dem Beschluss vom 08. Juni 1960 (BVerfG1BvL 53/55, 16, 31, 53/56,
7,18, 24/57) eine Argumentation im Sinne eines , Konkurrenzschutzes" aus. MaBgeblich
sind weiterhin drei Urteile des Bundesverwaltungsgerichts aus den Jahren 1981 (BVerwG 7
C 57.79),1988 (BVerwG 7 C 94.86) und 1989 (BVerwG 7 C 44 und 45.88). Insbesondere
das Urteil des Jahres 1988 macht drei konkrete methodische Vorgaben: ,vollstandige Er-
mittlung”, ,zutreffende Ermittlung” und ,nicht offensichtlich fehlerhafte Prognose”. Die
prognostische Entscheidung der lokalen Genehmigungsbehdrden muss sich an diesen Maf3-
staben messen lassen.

In den letzten Jahren entwickelten die deutschen Verwaltungsgerichte eine Rechtspre-
chung, die zunehmend den Aspekt der Berufsfreiheit gemap dem deutschen Grundgesetz
in den Vordergrund rickt und sich damit auch starker an dem Beschluss des Bundesverfas-
sungsgerichts von 1960 orientiert. Diesbeztliglich sind hierbei die folgenden Urteile und Be-
schllisse zu nennen:

e Schleswig-Holsteinisches Oberverwaltungsgericht (4 L 147/91, u. 3 A 74/07),

e Oberverwaltungsgericht Berlin-Brandenburg (1 SN 15.99),

e Oberverwaltungsgericht fir das Land Nordrhein-Westfalen (13 A 1417/05) und
e Oberverwaltungsgericht Rheinland-Pfalz (7 A 11567/03.0VG u. 4 K 329/06.K0).

Aus Baden-Wirttemberg liegt die Entscheidung des Verwaltungsgerichtes Stuttgart vom
10. April 2014 (8 K 658/12) vor, die beispielsweise die Konzessionsbeschréankung durch die
Landeshauptstadt Stuttgart bestatigt. Die Entscheidungen der Verwaltungsgerichte Karls-
ruhe (3 K 2922/16), Freiburg (6 K 1753/17) und des Oberverwaltungsgerichtes fir das Land
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Nordrhein-Westfalen (13 A 196/18) zeigen noch einmal die hohen methodischen Anforde-
rungen an eine ordnungsgemape Konzessionsvergabe auf.

Die Genehmigungsbehdrden sind daher gefordert, als Entscheidungsgrundlage fir mogli-
che Versagungen beziehungsweise Erteilungen von Genehmigungen regelmafig konkrete
Nachweise Uber die Funktionsfahigkeit des értlichen Taxigewerbes vorzulegen. Vor diesem
Hintergrund hat die Stadt Duisburg die Erstellung eines Gutachtens zur Analyse und Be-
wertung der aktuellen wirtschaftlichen Lage sowie der Angebots- und Nachfragesituation
und der objektiven wirtschaftlichen Rahmenbedingungen im Taxigewerbe der Stadt beauf-
tragt.

1.2 Zielstellung und Losungsansatz

Das Ziel des vorliegenden Gutachtens besteht darin, Aussagen zur Situation des Taxige-
werbes und dessen Funktionsfahigkeit in der Stadt Duisburg unter dem Gesichtspunkt des
§ 13 Abs. 4 PBefG zu treffen.

Folglich sind zundchst
1. die Nachfrage nach Beférderungsauftragen im Taxiverkehr
2. die Taxidichte

3. die Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der Einsatzzeit der
Fahrzeuge und des Fahrpersonals

4. die Anzahl und Ursachen von Geschaftsaufgaben

zu untersuchen. Erganzend dazu sind weitere, die Nachfrage nach Taxileistungen in der
Stadt Duisburg beeinflussende Faktoren (z. B. regionalwirtschaftliches und verkehrliches
Umfeld) detailliert zu analysieren und daraus Schlussfolgerungen fir die zu erwartende
Entwicklung der Nachfrage abzuleiten.

In die Untersuchung wird der Mietwagenverkehr einbezogen. Er bietet flr den Fahrgast in
vielen Fallen den gleichen Beférderungseffekt wie der Taxiverkehr bei mdglicherweise nied-
rigeren Fahrpreisen. Insbesondere durch die fehlende Tarifbindung und nicht vorhandene
Zugangsbeschrankungen stellt er, trotz der gesetzgeberisch festgelegten Einschrankun-
gen bezlglich Auftragsannahme und Bereitstellung, eine wachsende Konkurrenz fir das
eigentliche Taxigewerbe dar.

Methodisch gliedert sich die Erstellung des Taxigutachtens somit in folgende zwei Teilkom-
plexe:

e Erhebung und Auswertung der raum- und siedlungsstrukturellen, wirtschaftlichen
und verkehrlichen Rahmenbedingungen im Untersuchungsraum (Stadt Duisburg) mit
Relevanz fir das Taxigewerbe.

e Erhebung und Auswertung von betriebswirtschaftlichen Daten der in der Stadt
Duisburg ansdassigen Taxi- und Mietwagenunternehmen, die Aussagen zur Situation
in diesem Gewerbe zulassen.

Auf der Basis von Recherchen und der von den Unternehmen und dem Auftraggeber zur
Verfligung gestellten Unterlagen werden die fir das Taxi- und Mietwagengewerbe in der
Stadt Duisburg bestehenden Rahmenbedingungen beleuchtet und die Entwicklung von
Nachfrage und wirtschaftlicher Situation in den Unternehmen in der Vergangenheit analy-
siert und bewertet. Weiterhin wird untersucht, in welchem Mape sich neue Potenziale fir
das Taxigewerbe erschlieffen lassen. Im Ergebnis wird festgestellt, ob und gegebenenfalls
in welcher Hohe eine Begrenzung der Hochstzahl an Taxikonzessionen notwendiq ist. Ein
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ordnungsgemadapes Funktionieren des Taxiverkehrs ist auf Dauer nur gegeben, wenn Ange-
bot und Nachfrage in einem ausgewogenen Verhaltnis stehen.

In die Erstellung des Gutachtens sind Datenbestdande sowie Erkenntnisse und Erfahrungen
eingeflossen, die bei der Stadt Duisburg vorliegen. Auferdem werden bei den nachfolgen-
den Analysen zum Vergleich auch Daten zum Taxigewerbe aus anderen Regionen ange-
fuhrt. Das betrifft insbesondere Daten der tbrigen kreisfreien Stadte in Nordrhein-Westfa-
len sowie Stadte ahnlicher Grépenklasse.

1.3 Anforderungen aus der Novelle des PBefG 2021

Mit der Novelle des Personenbeférderungsgesetzes im Jahr 2021 hat der Gesetzgeber im
Gelegenheitsverkehr zwei bedeutende Anderungen vorgenommen. Mit dem ,,gebiindelten
Bedarfsverkehr wurde eine neue Form des Gelegenheitsverkehrs mit eigenen Rechten und
Pflichten geschaffen, welche den Verkehr mit Taxis und Mietwagen erganzt. Einige der Ver-
kehrsformen, welche bislang nach § 2 Abs. 6 PBefG (typendhnliche Genehmigung) oder &
2 Abs. 7 PBefG (Experimentierklausel) genehmigt wurden, haben einen eigenen, spezifi-
schen Rahmen erhalten. AuBerdem werden den Genehmigungsbehdrden durch eine Viel-
zahl von Kann-Bestimmungen mehr Spielrdume geschaffen, das bundesweite glltige Ge-
setz an die értlichen Gegebenheiten anzupassen.

Zusatzlich wurde eine Genehmigungspflicht bestimmter Plattformvermittlungsdienste neu
ins Personenbefdérderungsgesetz aufgenommen (vgl. § 1 Abs. 1a PBefG). Mit diesen Platt-
formvermittlungsdiensten sind App-Anbieter gemeint, die nicht selbst die Beférderung
durchfihren, sondern Beférderungsangebote Dritter vermitteln, aber durch ihren bestim-
menden Einfluss auf das vermittelte Angebot im Unterschied zu ,,reinen” Vermittlern (z. B.
Taxizentralen) selbst zum genehmigungspflichtigen Unternehmen werden. Weitere Ande-
rungen des PBefG betreffen die Verankerung der Ziele des Klimaschutzes und der Nach-
haltigkeit, die Einflihrung von Berichtspflichten zu Mobilitdtsdaten oder die Mdglichkeit von
Festpreisen beziehungsweise Mindest- und Hdchstpreisen (,, Tarifkorridor”) im Taxiverkehr.
Auch definiert das PBefG Vorgaben zur Barrierefreiheit der Fahrzeuge im Verkehr mit Taxis
und im geblindelten Bedarfsverkehr (vgl. § 64c PBefG). Unternehmen mit 20 Fahrzeugen
und mehr missen grundsatzlich mindestens ein barrierefreies Fahrzeug anbieten. Bei mehr
als 20 Fahrzeugen missen grundsatzlich 5 % der Fahrzeuge barrierefrei sein.

Die wesentlichen Anderungen des Personenbeférderungsgesetzes werden in Tabelle 1 zu-
sammengefasst:

Vermittler

o Vermittler werden mit § 1 Abs. 1 und 3 PBefG nun ausdriicklich erwdhnt und an das PBefG gebunden

o Vermittler sind Betreiber von Mobilitdtsplattformen, deren Hauptzweck auf den Abschluss iiber eine genehmi-
gungspflichtige Beférderung ausgerichtet ist und diese nicht selbst Beférderer sind (§ 1 Abs. 3 PBefG)

o Mobilitdtsplattformen als reine Vermittler brauchen jedoch keine Genehmigung (§ 2 Abs. 1 PBefG)

o unter bestimmten Bedingungen (bei Eindruck gegeniiber dem Fahrgast, dass er der Beforderer ist; er Einfluss
auf die Beforderung in Hinblick auf Preis, Fahrstrecke o. d. nimmt) kann aber eine App-Vermittler auch als
Befdrderer betrachtet werden

o wer als Vermittler die Durchfiihrung der Beforderung organisatorisch und vertraglich kontrolliert, ist somit
Beforderer und somit gemdp § 2 Abs. 1 PBefG genehmigungspflichtig

Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
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o Genehmigungspflicht ist beispielsweise fiir den Dienst ,,Uber" gerichtlich festgelegt worden (LG Frankfurt am
Main, Urteil vom 19.12.2019, Az. 3-08 0 44/19; bestétigt durch OLG Frankfurt am Main, Urteil vom 20.05.2021,
Az. 6 U 18/20)

Mobilitdtsdaten

e Verpflichtung zur Ubermittlung von statischen (ab 01.01.2022) und dynamischen (ab 01.07.2022) Mobilitits-
daten fiir Unternehmen und Vermittler

o statische Mobilitdtsdaten (Name und Kontaktdaten des Anbieters, Bediengebiet und -zeiten, Standorte,
Preise, Buchungs- und Bezahimdglichkeiten, Daten zur Barrierefreiheit und Umweltstandards der Fahrzeuge)

o dynamische Mobilitatsdaten (Verfiigbarkeit von Fahrzeugen, Auslastung, Daten zu abgerechneten Kosten)
o ausgenommen von der Dateniibermittlungspflicht sind Einzelunternehmen ohne eigene Beschaftigte

Umweltstandards

o Emissionsvorgaben kdnnen neuen Versagungstatbestand darstellen (§ 13 Abs. 5b PBefG)

o Genehmigungserteilung kann versagt werden, wenn Fahrzeuge im Verkehr mit Taxis, Mietwagen und dem ge-
biindelten Bedarfsverkehr nicht die Emissionsanforderungen erfiillen (gilt auch fiir Wiedererteilungen)

o Emissionsforderungen kdnnen nach § 64b PBefG fiir Gelegenheitsverkehre auch durch landerspezifische Vor-
schriften (z. B. Luftreinhaltepldne) festgelegt werden

Gelegenheitsverkehr mit Taxis

o Verstope gegen Stellplatzpflicht kénnen zukiinftig rechtssicher als Ordnungswidrigkeit geahndet werden

o Taxitarifordnungen konnen auch Festpreise fiir bestimmte Wegstrecken vorsehen sowie Mindest- und Hochst-
preise fiir Bestellfahrten (Tarifkorridor)

o statt eines Fahrpreisanzeigers sind nun auch konformitdtsbewertete softwarebasierte Systeme méglich
o Vorgaben zu Emissionen und Barrierefreiheit der Fahrzeuge kann Versagungsgrund fiir Genehmigung sein

o die Ortskundepriifung fiir das Fahrpersonal entfdllt, stattdessen besteht eine Ausriistungspflicht mit einem Na-
vigationsgerat (echtzeitbasierte Streckenfiihrung und -Staumeldungen, Stau- und Sperrungsmeldungen, um-
fassendes Sonderzielverzeichnis), beispielsweise auch auf einem mobilen Endgerat (Google Maps)

Gelegenheitsverkehr mit Mietwagen

o Riickkehrpflicht bleibt grundsatzlich bestehen (Ausnahme: Kommunen mit grofer Flachenausdehnung)

o neue Kennzeichnungspflicht von Mietwagen analog zu Taxis (§ 27 Abs. 3 BOKraft: nach aupen und innen wir-
kenden Schild mit Ordnungsnummer an der rechten unteren Ecke der Heckscheide)

o statt eines Wegstreckenzdhlers sind nun auch konformitdtsbewertete softwarebasierte Systeme méglich

o Mischkonzessionen (§ 46 Abs. 3 PBefG) sind in Kommunen bis zu 50.000 EW fiir Taxi-, Mietwagen- und gebiin-
delte Bedarfsverkehre moglich

o zum Schutz des 6ffentlichen Verkehrsinteresses konnen auch fiir Mietwagen tarifbezogene Regelungen getrof-
fen werden (§ 51a PBefG)

e zum Schutz des offentlichen Verkehrsinteresses konnen in Stadten mit mehr als 100.000 EW auch im
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Mietwagenverkehr Einschrankungen anordnen (§ 49 Abs. 4 Satz 8 PBefG)

Voraussetzungen: Marktanteil von App-vermittelten Mietwagen iiberstiegt 25 % am Auftragsaufkommens
des Gelegenheitsverkehrs mit Taxis, Mietwagen und gebiindelten Bedarfsverkehr

mdgliche Einschrankungen stellen eine Kontingentierung (§ 13 Abs. 5a PBefG), zeitliche und rdumliche Be-
schrankungen (§ 50 Abs. 2 PBefG) oder die Festlegung von Sozialstandards (§ 50 Abs. 4 PBefG) dar

Einfiihrung neuer Verkehrsformen

Einfiihrung des Linienbedarfsverkehrs (§ 44 PBefG) und des gebiindelte Bedarfsverkehrs (§ 50 PBefG) als neue
Verkehrsformen auf Grundlage des Pooling-Prinzips

Linienbedarfsverkehr als neue Form des Linienverkehrs:

in den OPNV eingebundenes ,,Ride-Pooling" mit entsprechenden Genehmigungsvoraussetzungen
inhaltlich entsprechend bestehender flexibler Angebote wie von Anrufsammeltaxis oder Rufbussen
Gebiindelter Bedarfsverkehr als kommerzielles / eigenwirtschaftliches Ride-Pooling auBerhalb des OPNV:
Zusammenfassung / Biindelung gleichgerichteter Beférderungswiinsche entlang einer Wegstrecke

Beforderung mit einem Pkw und nur ausschlieplich auf vorheriger Bestellung (§ 50 Abs. 1 PBefG) und nur
innerhalb der Betriebssitzkommune (§ 50 Abs. 2 PBefG)

zeitliche und rdumliche Beschrankung (Einschluss und Ausschluss) der Beférderung von Personen durch die
Genehmigungsbehdrde maglich, insofern das offentliche Verkehrsinteresse dies erfordert (§ 50 Abs. 2
PBefG)

Einschluss bestimmter Zeiten und Gebiete dann sinnvoll, um ein Mobilitdtsangebotes in Randzeiten und
-gebieten sicherzustellen (Verhinderung der Beschrénkung des Verkehrs auf lukrative Bedingungen)

Ausschluss bestimmter Zeiten und Orte zum Schutz anderer Verkehre, insbesondere den OPNV-Linien-
verkehr oder den Gelegenheitsverkehr mit Taxis

Grundsatzlich keine Riickkehrpflicht vorgesehen (Anordnung durch die Genehmigungsbehdrde im Einverneh-
men mit anderen Genehmigungsbehdrden aber maglich)

Steuerungsmdglichkeiten der Genehmigungsbehdrden zum Schutz des dffentlichen Verkehrsinteresses:

Definition einer Biindelungsquote (MUSS - § 50 Abs. 3 PBefG): Indikator dafiir, wie effizient die Verkehrs-
form funktioniert (= Zahl zuriickgelegte Personenkilometer geteilt durch zuriickgelegte Gesamtkilome-
ter); ist Biindelungsquote sehr niedrig, so stellt der Verkehr eher eine individuelle Beférderung dar und
ist dementsprechend zu behandeln (Taxi- oder Mietwagen)

Mindestbeforderungsentgelt (Empfehlung: unter dem Taxitarif (durch Biindelung der Fahrauftrdge wer-
den Entgelte von jedem Fahrgast erhoben) aber oberhalb des OPNV-Tarifs)

Emissionsstandards (KANN - § 50 Abs. 4 PBefG): Insofern eine landesrechtliche Grundlage besteht, kon-
nen Genehmigungsbehdrden Emissionswerte fiir die Fahrzeuge festlegen

Tabelle 1 Ubersicht zu Neuregelungen der Novelle des Personenbeférderungsgesetzes
Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
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Gemaf dem Gesetz zur Modernisierung des Personenbeférderungsrechts (Bundesgesetz-
blatt Jahrgang 2021 Teil | Nr. 19, ausgegeben am 27.04.2021) wurden unter anderem die
Voraussetzungen zur Erlangung des Personenbeférderungsscheins geandert. Zur Erlan-
gung des Personenbeférderungsscheines fur Taxis, Mietwagen oder dem geblndelten Be-
darfsverkehr muss eine Fachkundeprifung abgelegt werden. Die obligatorische Ortskun-
deprifung fir Neubewerber ist dabei entfallen.

1.4 Datenerhebung

Zur Analyse der regionalwirtschaftlichen Bedingungen in der Stadt Duisburg erfolgten Re-
cherchen aller hierzu verfligbaren Quellen und Materialien und die Kontaktierung hierzu
aussagefdhiger Einrichtungen (z.B. Taxizentrale; in der Stadt tatige Verkehrsunterneh-
men).

Der zweite und damit den Schwerpunkt der Untersuchung bildende Komplex beinhaltete
die schriftliche Befragung der in der Stadt Duisburg konzessionierten Taxi- und Mietwagen-
unternehmen zur Erfassung derer betriebswirtschaftlicher Situation. Die zusatzliche Be-
trachtung des konkurrierenden Mietwagengewerbes dient fir Quervergleiche zum Taxige-
werbe.

Dazu wurde in Abstimmung mit dem Auftraggeber ein entsprechender Fragebogen mit
mehreren Datenblattern vorbereitet, in den alle relevanten Daten durch die Unternehmen
einzutragen waren.

In die Befragung wurden sowohl alle Taxiunternehmen als auch samtliche im Stadtgebiet
ansassige Mietwagenbetriebe einbezogen, um einen héchstmdglichen Datenbestand fir die
Auswertung zu erhalten.

Zur Erzielung einer hohen Ricklaufquote bei der Befragung der Taxi- und Mietwagenunter-
nehmen wurden zusatzlich folgende Mafnahmen realisiert:

e Benennung mehrerer Mitarbeiter beim Gutachter, die wahrend des gesamten Zeit-
raumes der Datenerhebung fir die Beantwortung von Fragen per Telefon und E-Mail
zur Verfligung standen. Die Mdglichkeit der Fragestellung wurde nur von wenigen
Unternehmen genutzt.

e Kontaktierung ausgewdahlter Unternehmen wahrend des Befragungszeitraumes zum
Stand der Datenbereitstellung und Klarung eventuell aufgetretener Probleme. Hier
bot sich im Gespréach die Mdglichkeit, zusatzliche Informationen und Erfahrungen aus
dem Tagesgeschaft des Taxigewerbes zu erhalten.

e Mahnung sdaumiger Unternehmen nach Ablauf der Frist fir die Datenbereitstellung;
in einer ersten Stufe per Schreiben vom 14. Juli 2022 durch den Gutachter in einer
zweiten Stufe schriftlich durch die Genehmigungsbehérde, um die erforderlichen Un-
terlagen von den Unternehmern zu erhalten.

Aufgrund des vereinzelt schleppenden Ricklaufs der Befragungsbdgen zog sich die Daten-
erhebung von den Unternehmen von Juni 2022 bis Mitte Januar 2023 hin. Im Endergebnis
lagen von 140 der insgesamt 160 mit Stand Dezember 2019 vorhandenen Taxiunternehmen
die abgeforderten Daten weitestgehend vollstandig vor. Damit liegt dem Gutachten eine
Ricklaufquote von 87,5 % der Taxiunternehmen zugrunde. Von den reinen Mietwagenun-
ternehmen haben sich 62,5 % an der Erhebung beteiligt.

Alle von den Taxi- und Mietwagenunternehmen eingegangenen Befragungsbdgen wurden
intensiv hinsichtlich Vollstédndigkeit und Plausibilitdt der Daten kontrolliert. Die
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Plausibilitatsprifung erfolgte durch:
e Prifung der Schlussigkeit der Daten innerhalb eines Unternehmens
e Gegenuberstellung der Daten vergleichbarer Unternehmen

e Nutzung von beim Gutachter vorliegenden Erkenntnissen und Untersuchungsergeb-
nissen zu betriebswirtschaftlichen Kenngréf3en im Taxi- und Mietwagengewerbe.

Bei zahlreichen Befragungsbdgen waren einzelne Angaben unvollstéandig oder nicht plausi-
bel. Die Unternehmen wurden in diesen Fallen durch telefonische oder schriftliche Kontak-
tierung zur Nachlieferung oder Korrektur beziehungsweise zur Kldarung des Sachverhaltes
aufgefordert. Der grof3te Teil der Fragen konnte auf diese Weise einer Beantwortung zuge-
fuhrt werden. Im Ergebnis war damit nahezu der gesamte Bestand der gelieferten Daten
verwertbar, und die Untersuchung kann als reprasentativ fir die Erfassung der Situation
im Gewerbe eingestuft werden.

Die Auswertung der von den Unternehmen gelieferten Daten erfolgte streng getrennt in
Taxi- und Mietwagenbetrieb. Dementsprechend wurde nach der Betriebsart in Taxigewerbe
und Mietwagengewerbe unterschieden.

Bei der Erstellung des Gutachtens wurde dem Datenschutz uneingeschrankt Rechnung ge-
tragen. Alle von den Taxi- und Mietwagenunternehmen abgeforderten Angaben wurden
vertraulich behandelt und ausschlieflich fir die Erarbeitung des Gutachtens verwendet. Die
Daten wurden weder an Dritte Gbergeben, noch wurde Dritten Einsicht in das Datenmaterial
ermoglicht. Bei der Auswertung der Daten wurden die Unternehmen stets in ihrer Gesamt-
heit betrachtet; es erfolgt keine Veréffentlichung von Einzeldaten der Unternehmen. Nach
Abschluss des Gutachtens und Bestatigung durch den Auftraggeber werden alle tibergebe-
nen unternehmensrelevanten Unterlagen vernichtet. Eine entsprechende Erklarung zum
Datenschutz war den Unternehmen libergeben worden.

Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
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Zusammenfassung

2.1 Regionalwirtschaftliche Bedingungen in der Stadt Duisbhurg

Im vorliegenden Gutachten wurde eine umfassende Auswertung der Unternehmensstruk-
tur, der Einsatz- und Betriebsbedingungen, der Nachfrage und der Kosten- und Ertragslage
sowie deren Entwicklung in den Taxi- und Mietunternehmen der Stadt Duisburg im Zeit-
raum von 2017 bis 2021 sowie eine detaillierte Analyse der den Taxibetrieb beeinflussenden
strukturellen Rahmenbedingungen vorgenommen. Die Ergebnisse zu den strukturellen
Rahmenbedingungen stellen sich wie folgt dar:

Die Stadt Duisburg wird auch in den nachsten Jahren bis 2030 einen leichten Bevol-
kerungsrickgang erfahren. Dabei steht einem hohen Anstieg in der Altersgruppe 65
Jahre und dlter eine deutliche Abnahme bei den Personen im Erwerbsalter (Alters-
gruppe der 18- bis unter 65-Jahrigen) gegenliber. Die Altersgruppe der bis unter 18-
Jahrigen wachst hingegen wieder etwas.

Die Arbeitsmarktlage, die einen wesentlichen Einfluss auf das Konsumverhalten der
Bevdlkerung austibt, hatte sich in der Stadt Duisburg im Zeitraum von 2017 bis 2021
positiv entwickelt (Erhéhung der Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftig-
ten und Senkung der Arbeitslosenzahlen).

Nach einer Beruhigung der Verbraucherpreise zwischen 2014 und 2015 sind diese in
den letzten Jahren deutlich angezogen. Ein Ansteigen der Teuerungsrate fuhrt in der
Regel zu negativen Auswirkungen auf das Kaufverhalten der Bevdlkerung und insbe-
sondere die Inanspruchnahme von Dienstleistungen.

Das verflgbare Einkommen der privaten Haushalte je Einwohner und Jahr ist in den
letzten Jahren konstant gestiegen, liegt aber unter dem Niveau des Landes Nord-
rhein-Westfalen sowie dem bundesweiten Durchschnitt. Beim Kaufpreisindex liegt die
Stadt Duisburg ebenfalls erheblich unter den durchschnittlichen Werten der Stadte in
Nordrhein-Westfalen sowie des Landesdurchschnittes.

Die Stadt Duisburg ist sehr gut mit Leistungen des OPNV erschlossen und verfiigt im
Zusammenspiel mit dem Schienenpersonennahverkehr (SPNV) ein fir viele Fahrt-
zwecke ausgezeichnetes Angebot. Durch den fortschreitenden barrierefreien Ausbau
stellt er auch fir in der Mobilitat eingeschrankte Personen eine Alternative dar. Dar-
Uber hinaus hat die Einfihrung des 49-Euro-Tickets in 2023 sowie die Umsetzung
weiterer Maf3nahmen, wie unkomplizierter Fahrausweiserwerb und vielfdltige M6g-
lichkeiten der Fahrplanauskunft (auch per Handy), den Zugang zum und die Nutzung
des OPNV erleichtert.

Die Pkw-Verflgbarkeit der Bevdlkerung in Duisburg ist in den vergangenen Jahren
deutlich angestiegen. Unter Beachtung der sich abzeichnenden Entwicklungstrends
sollte sich dieser Trend in den kommenden Jahren weiter fortschreiben. Damit stellt
der motorisierte Individualverkehr eine erhebliche Konkurrenz zum Taxigewerbe dar.

Neue Mobilitatsangebote, zum Beispiel Car-Sharing oder On-Demand-Verkehre wur-
den in Duisburg in den letzten Jahren eingefiihrt und kénnen als Konkurrenz zum
Taxigewerbe auftreten.

Der Bereich Tourismus und Geschafts-/Dienstreiseverkehr ist in Hinblick auf die Gas-
teanklnften und -Gbernachtungen in den vergangenen Jahren zundchst gestiegen,
jedoch bedingt durch die Corona-Pandemie, in den letzten beiden Jahren wieder deut-
lich geschrumpft. Bei der Anzahl Ubernachtungen pro Einwohner bewegt sich die
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Stadt Duisburg im Vergleich zu Nordrhein-Westfalen auf einem unterdurchschnittli-
chen Niveau. Zudem qilt es zu beachten, dass die Individualtouristen meist selbst mo-
bil sind und damit auch kinftig der Gberwiegende Teil der Aktivitaten mit dem eige-
nen Fahrzeug und nicht Gber das Taxi abgewickelt wird. Somit sind hier wesentliche
und nachhaltige Steigerungen in der Nachfrage nach Taxileistungen kurzfristig nicht
zu erwarten.

Die Abschatzung der kinftigen Nachfrageentwicklung Idsst in den flr das Taxige-
werbe der Stadt Duisburg ebenfalls bedeutsamen Bereich Krankenfahrten nur An-
satze fUr geringe Nachfragesteigerungen erkennen, trotz des steigenden Anteils al-
terer Birger und steigender Bevdlkerungszahlen. Eine nachhaltige Steigerung in der
Nachfrage nach Taxileistungen in den Ubrigen Tatigkeitsfeldern ist nicht zu erkennen.

Bei der Einbeziehung der Taxis in den OPNV sind in nichster Zeit keine nennenswer-
ten Ausweitungen geplant.

2.2 Situation in den Taxiunternehmen der Stadt Duisburg

Zur Situation in den Taxiunternehmen in der Stadt Duisburg Iasst sich zusammenfassend
feststellen:

Seit 2017 haben im Taxigewerbe erhebliche Veranderungen im Personalbestand
stattgefunden. Insbesondere seit dem Einsetzen der Corona-Pandemie hat ein Abbau
von voll- und teilzeitbeschaftigtem Fahrpersonal stattgefunden.

Die absoluten Kosten sind 2020 und 2021 bedingt durch die Corona-Pandemie und
den damit verbundenen Einschrankungen deutlich gegenliber den Vorjahren gesun-
ken. Auch die kilometerbezogenen Kosten haben sich im Mittel Gber alle Taxiunter-
nehmen zwischen 2017 und 2021 reduziert. Neben einer Reduzierung im Personalein-
satz und einer Verschiebung der Beschaftigungsstruktur konnten die mit den
Anpassungen im Mindestlohn gestiegenen Personalkosten aber weitestgehend abge-
fangen beziehungsweise in anderen Bereichen eingespart werden.

Bei den Umsatzen ist nach einem Wachstum bis 2019 ein sprunghafter Rickgang in
Folge der Corona-Pandemie zu erkennen. Im Anschluss sind die Fahrgeldeinnahmen
im Jahr 2021 gegenlber 2020 marginal gestiegen. Es ist zu erwarten, dass mit dem
Ende der Einschrankungen im Zuge der Corona-Pandemie zusammen mit den Tarif-
anpassungen in 2022 die Umsatze ab 2023 weiter ansteigen.

Im Ergebnis ist im Jahr 2021 ein durchschnittlicher Gewinn vor Steuern pro Unter-
nehmen von 24.311 Euro zu verzeichnen, der einem Brutto-Monatseinkommen der Un-
ternehmer von rund 2025,92 Euro entspricht. Dies ist als gerade ausreichend fir eine
Kostendeckung und einen angemessenen Unternehmergewinn einzustufen. Fir einen
angemessenen Lebensunterhalt und eine Kapitalbildung ist die Gewinnsituation somit
weitestgehend als unzureichend einzuordnen (unter Beachtung, dass hiervon samtli-
che Sozialbeitrage in voller Hohe zu bezahlen sind) und steht in keinem Verhaltnis zu
den aufgewandten Arbeitszeiten der Unternehmer.

Bei den Unternehmern, die den Taxibetrieb in Vollzeit betreiben, werden mit im
Durchschnitt 51,2 Wochenstunden weiterhin enorm hohe Arbeitszeiten realisiert, um
die notwendigen Umsétze einzufahren.

Die Prognose der Taxiunternehmen zur Umsatzentwicklung in den Jahren 2022 /
2023 geht im Durchschnitt von einem leichten Umsatzriickgang aus. Dabei werden
sich die differenzierten Fahrtzwecke geringfligig unterschiedlich entwickeln. Nur bei
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den Krankenfahrten werden geringe Steigerungen im Umsatz durch die Taxiunter-
nehmen gesehen.

e 18,6 % der Taxiunternehmer, die noch nicht Rentner sind, haben angegeben, dass sie
nicht rentenversichert sind beziehungsweise keine entsprechende Altersvorsorge be-
treiben, verfligen aber Uber eine anderweitige Altersabsicherung (z. B. Wohneigen-
tum). 10,6 % der Unternehmer bringen monatlich 300,00 Euro und mehr fir die Ren-
tenversicherung beziehungsweise private Vorsorge auf.

e Von den Taxiunternehmern haben 16,9% angegeben, dass sie in nachster Zeit eine
Verkleinerung des Betriebes durch Riickgabe von Einzelkonzessionen planen, weitere
16,3 % schlieffen eine Aufgabe des gesamten Betriebes nicht aus.

e Das Durchschnittsalter der Taxis betragt 5,1 Jahre. Insgesamt ist zu erkennen, dass
die Taxiunternehmen bestrebt sind, ihren Kunden attraktive Fahrzeuge anzubieten
und den Fahrzeugpark regelmafig zu erneuern. Einige Unternehmen halten aber ihre
Fahrzeuge Uberdurchschnittlich lang im Fuhrpark, gegebenenfalls um notwendige
Neuinvestitionen hinauszuzégern. Mafgeblicher Energietrager der Taxiflotte ist Die-
sel. Bei den Taxiunternehmen ist dabei eine grof3e Zurlckhaltung bei der Umstellung
der Antriebstechnologie festzustellen.

e Im Taxigewerbe der Stadt Duisburg bestehen gegenwdrtig noch Leistungsreserven,
die gleichzeitig auf eine in Folge der Corona-Pandemie unzureichende Nachfrage zu-
rackzufihren sind. Weiterhin spiegelt sich dies in folgenden Fakten wider:

= Die durchschnittliche Jahresfahrleistung je Taxi betrug im Jahr 2019 50.385 Kilo-
meter und ist in den Jahren zuvor leicht angestiegen. Durch die Corona-Pandemie
ist die Fahrleistung je Fahrzeug zwar abgesunken, aber im Vergleich zu anderen
Taximarkten auf einem moderaten Niveau. Sie liegt auf einem flr Landkreise die-
ser Grépenordnung Ublichen Niveau. In Einzelfdllen waren Jahresfahrleistungen
von unter 20.000 Kilometern zu verzeichnen.

= 81,0 % aller Betriebe im Taxigewerbe haben angestellte Beschaftigte. Umgerech-
net auf Vollzeitbeschaftigte war jedes Taxi mit etwa 1,3 Fahrern besetzt (inklusive
Unternehmer). Gleichzeitig wird von den Unternehmern darauf hingewiesen, dass
es schwer ist, qualifiziertes und motiviertes Fahrpersonal zu finden. Dadurch wer-
den Personalerweiterungen deutlich erschwert.

= Der Anteil Standzeit ohne Fahrauftrag pro Schicht beziehungsweise Einsatztag
und damit unproduktive Zeit betrug im Jahr 2021 montags bis donnerstags im Tag-
verkehr (06:00 Uhr bis 22:00 Uhr) im Mittel 54 %, im Nachtverkehr 68 %. Dies
deutet auf eine unzureichende Nachfrage an bestimmten Tagen und zu bestimm-
ten Zeiten hin.

= Je Einsatzstunde wurden in 2021 im Tagesverkehr im Mittel etwa 1,0 bis 1,2 Fahr-
auftrage realisiert. Auch dies sind Indizien fur eine nicht ausreichende Nachfrage
nach Taxileistungen fir eine vollstandige Ausschépfung der vorhandenen Leis-
tungsreserven.

= Der Anteil Leer-Kilometer an der Gesamtfahrleistung eines Taxis betrug 2021 im
Durchschnitt 50,6 %.

e Der Bestand an Mietwagen hat sich in Duisburg in den letzten Jahren deutlich erhdht.
Da die Mietwagen zudem ihr Fahrleistungspotenzial zum Teil noch nicht ausschépfen
(rund 34.063 Kilometer Jahresfahrleistung pro Mietwagen im Durchschnitt der Jahre
2017 bis 2021), kann das Mietwagengewerbe bei Bedarf jederzeit weiteres
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Leistungspotenzial aktivieren und den Taxis damit auch im klassischen Geschaft ent-
sprechende Nachfrage entziehen. Auch kinftig muss mit einer weiteren Erhéhung
des Mietwagenbestandes gerechnet werden, ohne dass dem eine addquate Erhéhung
der Nachfrage nach Leistungen in der Personenbeférderung gegenibersteht.

» Mit einer Taxidichte von 0,56 Taxis pro 1.000 Einwohner zum Stand 12/2021 liegt die
Stadt Duisburg deutlich unter dem Wert von 1,0 Taxi pro 1.000 Einwohner, der haufig
als Orientierungswert im Taxigewerbe verwendet wird.

e Eine unzureichende Nachfrage nach konventionellen Taxileistungen lasst zwar ein
verstarktes Engagement der Taxiunternehmen bei der ErschlieBung neuer Einsatz-
felder erwarten, die Potenziale hierfiir sind jedoch beschrankt; splirbare Auswirkun-
gen auf Umsatz und Gewinn sind héchstens mittelfristig zu erwarten.

e Im Jahr 2022 erfolgten 3 Tarifanpassungen im Taxitarif der Stadt Duisburg. Eine er-
neute Tarifanpassung sollte daher nicht vor 2024 umgesetzt werden. Der H6he der
Anpassung sind jedoch Grenzen gesetzt, damit es nicht zu dauerhaften Fahrgastver-
lusten in GrépBenordnungen kommt.

Zusammenfassend lasst sich konstatieren, dass die wirtschaftliche Lage in den Taxiunter-
nehmen der Stadt Duisburg nicht als kritisch, jedoch als insgesamt unzureichend angese-
hen werden kann. Jedoch sind trotz stabil verlaufender regionaler Entwicklungen keine
oder nur wenige Ansatze fur kurzfristige und nachhaltige Steigerungen in der Nachfrage
nach Taxileistungen erkennbar.
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3 Das Taxigewerbe im regionalen Umfeld

3.1 Raumstrukturelle und demografische Rahmenbedingungen

Im Folgenden wird die demografische Entwicklung der Bevdlkerung der Stadt und deren
Altersstruktur sowie Prognosedaten dargestellt.

3.1 Lage und Basisdaten

Die Stadt Duisburg ist Teil der Metropolregion Rhein-Ruhr mit insgesamt rund zehn Millio-
nen Einwohnern und gehért sowohl der Region Niederrhein als auch dem Ruhrgebiet an.
Sie liegt im Regierungsbezirk DUsseldorf und ist mit circa einer halben Million Einwohnern
nach Koéln, Disseldorf, Dortmund und Essen die flinftgrépte Stadt des Landes Nordrhein-
Westfalen. Benachbarte Stadte und Landkreise sind der Landkreis Wesel, im Osten die
kreisfreien Stadte Oberhausen und Milheim an der Ruhr, im Sltden der Kreis Mettmann,
der Rhein-Kreis Neuss, die kreisfreie Stadt Krefeld sowie die kreisfreie Landeshauptstadt
Disseldorf.

Bevolkerungsentwicklung

Die Bevdlkerungszahl und Einwohnerdichte der Stadt Duisburg sowie deren Entwicklung im
Zeitraum von 2012 bis 2021 (Hauptwohnsitz) geht aus Tabelle 2 hervor. Die Bevdlkerungs-
zahl und damit die Basis fiir die Nachfrage nach Taxileistungen in Duisburg entwickelte sich
in den letzten zehn Jahren relativ konstant und unterlag nur geringen Schwankungen. Zwi-
schen 2011 und 2021 ist die Bevélkerungszahl in Duisburg um 1,6 % gestiegen (+ 7.682 Ein-
wohner), ist jedoch in den letzten Jahren leicht rickldufig (- 0,69 % 2018 zu 2021).

Jahr Bevélkerungsstand Verdnderung zum Vorjahr Bevélkerungsdichte
(jeweils 31.12.) [EW] [%] A

2010 489.559 2.102,65
201 487.470 -04% 2.093,67
2012 486.816 -01% 2.091,13
2013 486.855 0,0 % 2.091,30
2014 485.465 -0,3% 2.085,33
2015 491.231 1,2% 2.110,10
2016 499.845 1,8 % 2.147,10
2017 498.110 -0,3% 2.139,65
2018 498.590 0,1% 2.141,71
2019 498.686 0,0 % 2.142,12
2020 495.885 -0,6% 2.130,09
2021 495.152 -0,1% 2.126,94
Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung in der Stadt Duisburg

Duisburg ist mit etwa 495.000 Einwohnern (EW) (Stand 31.12.2021, Quelle: Landesbetrieb
Information und Technik Nordrhein-Westfalen) eine der bevélkerungsreichsten Stadte im
Bundesland Nordrhein-Westfalen (Rang 5). Mit einer Flache von 232,8 km? ist Duisburg
gleichzeitig flachenmapig die flnftgrofte Stadt im Land. Die Bevélkerungsdichte von
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Duisburg betragt rund 2.126,94 EW/km? und liegt damit deutlich einerseits unter dem
Durchschnitt der kreisfreien Stadte in Nordrhein-Westfalen (vgl. 2.829,06 EW/km?; Stand:
12/2021), jedoch andererseits deutlich Gber dem des Bundeslandes Nordrhein-Westfalen
(vgl. 525,86 EW/km? Stand: 12/2021).

Die Bevolkerungsentwicklung der Stadt Duisburg ist sowohl auf natlrliche Bevdlkerungs-
bewegungen als auch auf Wanderungsprozesse zurickzufihren. Abbildung 1 zeigt, dass im
langjdhrigen Trend die Anzahl der jahrlichen Sterbefdlle die Anzahl der Neugeborenen
Ubersteigen. Dem entgegen steht ein im Betrachtungszeitraum tberwiegend positiver Wan-
derungssaldo.

Wanderungsstatistik der Stadt Duisburg Natiirliche Bevéilkerungsbewegung der Stadt Duisburg
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Ouelle: Landesbetrieb IT.NRW Statistik und Dienstleistungen Quelle: Landesbetrieb IT.NRW Statistik und Dienstleistungen
Abbildung 1: Bevélkerungsbewegungen in der Stadt Duisburg

Bevoélkerungsprognose

Gemap der Bevdlkerungsvorausberechnung fir das Land Nordrhein-Westfalen 2021 bis
2070 wird die Bevélkerungszahl fir das gesamte Land Nordrhein-Westfalen in den ndchs-
ten Jahrzehnten stetig zurtickgehen. Auch die prognostizierten Wanderungsgewinne wer-
den den negativen Saldo aus Geburten und Sterbefdllen nicht ausgleichen kénnen.

Entwicklung der Bevilkerung nach Altersgruppen in der Stadt Duisburg
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Abbildung 2: Bevdlkerungsentwicklung und -prognose in der Stadt Duisburg
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Entgegen dem Landestrend sind bis zum Jahr 2050 vor allem fir die Grof3stadte entlang
der Rheinschiene Bevdlkerungszuwdchse zu erwarten. Fir die Ruhrgebietsstadte sowie die
anliegenden Kreise ist ein Bevolkerungsrickgang absehbar, der aber in den Stadten und
Kreisen unterschiedlich stark ausfallen wird. Die zu erwartende Entwicklung der Bevdlke-
rungszahlen in der Stadt Duisburg geht aus der folgenden Ubersicht hervor. Basisjahr der
Prognose ist das Jahr 2020 zum Stichtag 31. Dezember.

Die Bevdlkerungszahl wird sich regional sehr unterschiedlich entwickeln: Wahrend die Be-
vblkerung im Rheinland erkennbar anwdachst, geht sie im Sauerland, im Siegerland und in
weiteren meist nérdlich gelegenen Landesteilen zurlck. Fur die Stadt Duisburg selbst wird
eine Abnahme der Bevdlkerungszahl bis 2050 von 3,18 % erwartet.

Altersstruktur

In der Prognose bis 2030 ist eine starke Zunahme von 14,1 % in der Altersgruppe 65 Jahre
und alter beziehungsweise um 3,8 % in der Altersgruppe der bis unter 20-Jahrigen zu er-
warten. Die Altersgruppe der 20- bis unter 65-Jahrigen (und damit die Personen im Er-
werbsalter) verzeichnet dagegen im gleichen Zeitraum einen Rickgang von 9,8 % (vgl. Ab-
bildung 3). Daraus resultiert eine Verschiebung in den Anteilen der Altersgruppen an der
Gesamtbevélkerung. Erst ab dem Jahr 2030 ist eine geringfiigige Anderung zu verzeich-
nen.

. 06% N
2017 bis . 22%
2021 -1,8%
0,5%
: -22% 1IN
2021 bis I 38%
2030 9.8 %
141 %
-1,0% [ "
2030 bis -49% = Bevélkerung gesamt = unter 20 Jahre
2040 399 I T% 2 20 bis unter 65 Jahre - 65 Jahre und iiter
-15,0 % -10,0 % -5,0 % 0,0 % 50 % 10,0 % 15,0 % 20,0 %

Verdnderung in den Altersklassen [%]
Quelle: Regionaldatenbank Deutschland, Statistische Amter des Bundes und der Lénder

Abbildung 3: Verdnderung der Bevélkerungszahlen nach Altersgruppen

Das Durchschnittsalter der Bevélkerung liegt in den letzten finf Jahren konstant bei 43,5
Jahren und damit unter dem Landesdurchschnitt. Damit gehért Duisburg zu den ,,jingeren”
Kommunen.

3.2 Wirtschaftliches Umfeld

3.2.1 Entwicklung des Arbeitsmarktes

Wirtschaftsstandorte

Duisburg bietet durch seine geografische Lage und verkehrstechnische Anbindung gute
Bedingungen als Wirtschaftsstandort. Die Stadt gilt durch seine maritime und kontinentale
Verkehrsinfrastruktur als trimodale Logistikdrehscheibe fir den (inter-)nationalen Waren-
verkehr. Ausschlaggebend dafir ist nicht nur das Strafen- und Schienennetz, sondern
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insbesondere auch der Duisburger Binnenhafen.

Die Stadt hat direkten Anschluss an 5 Autobahnen sowie an ein weit verzweigtes Schienen-
netz. Zudem befindet sich auf dem Stadtgebiet Europas grépter Binnenhafen mit Seeha-
fenstatus. Der Flughafen Disseldorf ist in 20 Autominuten erreichbar. Weitere Flughafen
der Region (Airport Weeze, KéIn-Bonn Airport, Dortmund Airport) sind weniger als eine Au-
tostunde entfernt. Die Anbindung an wichtige nationale und internationale Standorte ist
somit sichergestellt.

Duisburg ist bis heute das bedeutendste Zentrum der Stahlindustrie in Mitteleuropa und
verflgt Uber die grofite Ausdehnung an Produktionsstatten dieses Bereichs weltweit. Wei-
tere Leitbranchen sind chemische Industrie, Unternehmen des Anlagen-, Maschinen- und
Schiffbaus, Hersteller von Prdazisionsinstrumenten sowie der Nahrungs- und Genussmittel-
industrie. Traditionell in Duisburg ansdssig sind auch grofe Dienstleistungsunternehmen
aus den Bereichen Handel, Verkehr und Logistik.

Der Saldo von Gewerbean- und -abmeldungen war in Duisburg bis zum Jahr 2017 negativ.
Seitdem Uberwiegen die Gewerbeanmeldungen.

6.500 mmmm Gewerbeanmeldungen mmmmm Gewerbeabmeldungen «==@==Saldo
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3.500
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Anzahl Unternehmen
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Quelle: Regionaldatenbank Deutschland, Statistische Amter des Bundes und der Linder

Abbildung 4: Gewerbean- und -abmeldungen in Duisburg

Arbeitsmarktlage

Die Arbeitsmarktlage hat einen nicht unerheblichen Einfluss auf die Nachfrage nach Taxi-
leistungen. Ein geringes Beschaftigungsniveau beziehungsweise eine hohe Arbeitslosigkeit
fuhrt erfahrungsgemaf zu einer Abnahme der Kaufkraft und damit zu einem Verzicht der
Inanspruchnahme von Taxileistungen, sofern Alternativen bestehen. Hier kommt dann héu-
fig die Verwandtschafts- und Nachbarschaftshilfe zum Tragen, das heipt gewerbliche Be-
forderungsleistungen werden durch private ersetzt.
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A 2021

sozialvers.-pflichtig Beschaftigte nach
Arbeitsort (jeweils 30.06.)
sozialvers.-pflichtig Beschaftigte nach
Wohnort (jeweils 30.06.)

171.054| 173.852| 175.307| 174.630| 177.086 35%

166.482 | 171.403| 174739 | 174254 176.408 6,0 %

Einpendelnde (jeweils 30.06.) 103.962 104.484 105.089 104.572 105.528 1,5%
Auspendelnde (jeweils 30.06.) 99.660 101.894 103.934 105.027 104.844 52 %
Arbeitlsose (Jahresdurchschnitt) 31.309 29.072 27.831 31.324 31.833 1,7%

Arbeitslosenquote (abhdng. zivile Er-
webspersonen, Jahresdurchschnitt)

Tabelle 3: Entwicklung der Arbeitsmarktdaten in Duisburg

13,7 12,5 11,9 13,2 13,4 -2.2%

Tabelle 3 zeigt eine Ubersicht der verfiigbaren Arbeitsmarktdaten fiir die Stadt Duisburg.
Die sozialversicherungspflichtig Beschaftigten weisen sowohl nach Arbeits- als auch nach
Wohnort eine steigende Tendenz auf. Mit der Zunahme der Beschaftigung sind auch die
Pendelndenzahlen gewachsen.

Die Arbeitslosenzahlen im Jahresdurchschnitt waren bis 2017 relativ konstant, sind dann
stark gesunken (- 11 %) und sind im Laufe der Corona-Pandemie wieder auf das Niveau von
2017 gestiegen. Gleiches trifft auf die Arbeitslosenguote zu.

Der Blick auf die Entwicklung der Pendelndenzahlen in Abbildung 5 zeigt, dass fir den dar-
gestellten Zeitraum ein positiver Saldo zu verzeichnen ist, der jedoch immer geringer ge-
worden ist. Der Einpendelndeniberschuss weist darauf hin, dass die Stadt Duisburg ein gro-
Bes Arbeitsplatzangebot vorhalt und es Bewohner aus dem Umland zum Arbeiten in die
Stadt zieht. Vor allem die im langjahrigen Trend steigende Zahl sowohl der Einpendelnden
als auch der Auspendelnden ldsst den Schluss zu, dass die Wirtschaftskraft Duisburgs auch
mittelfristig weiterwachsen wird.
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen

Abbildung 5: Entwicklung der Pendelndenzahlen in der Stadt Duisburg

Insgesamt war in den vergangenen Jahren ein relativ stabiler Arbeitsmarkt zu verzeichnen;
die Beschaftigung in Duisburg hat sich seit 2010 positiv entwickelt. Allein daraus lassen sich
aber noch keine Schlussfolgerungen zu Auswirkungen bei der Inanspruchnahme von
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Dienstleistungen durch die Bevdlkerung ableiten, da hierfir auch die Entwicklung der ver-
flgbaren Einkommen mafgebend ist (vgl. Abschnitt 3.2.3). Als Nebeneffekt ist zu verzeich-
nen, dass der sinkende Druck auf den Arbeitsmarkt auch die Attraktivitdt des Taxi- und
Mietwagengewerbes fir Arbeitssuchende reduziert. Dementsprechend wird zunehmend
ein Mangel an qualifiziertem Fahrpersonal zu beklagen sein.

Konjunkturelle Lage

Die Konjunkturberichte der Industrie- und Handelskammer Mittlerer Niederrhein, die je-
weils zu Jahresbeginn, im Frihjahr und Herbst erstellt werden, spiegeln die aktuelle wirt-
schaftliche Situation und die Geschaftserwartungen der Unternehmen flir die kommenden
Monate wider und sind damit eine wichtige Grépe bei der Beurteilung der kiinftigen wirt-
schaftlichen Entwicklung.

Die wirtschaftliche Lage im IHK-Bezirk Mittlerer Niederrhein ist gemap der Konjunkturum-
frage zu Jahresbeginn 2023 gegenliber den Vorberichtszeitraumen nahezu konstant ge-
blieben; so berichten weiterhin nur 32,3 % der befragten Unternehmen von einer guten
Geschéftslage. Dabei ist aber eine Verbesserung der Geschéftslage nach Einschatzung der
befragten Unternehmen gegeniber dem Herbst 2022 festzustellen. Die erwartete Ge-
schaftslage wird nach einem deutlichen Absinken im Zusammenhang mit der Entwicklung
der Corona-Pandemie und der Ukraine-Krise wieder deutlich glnstiger eingeschatzt (vgl.
Tabelle 4); der Anteil der Unternehmen, die eine kommende Verschlechterung der Ge-
schaftslage erwarten, hat deutlich abgenommen.

- Friihjahr 2022 Herbst 2022 Jahresbeginn 2023

Dienstleistun- Dienstleistun- Dienstleistun-
gen gen gen

aktuelle Geschdftslage

qut 36,0 % 32,9 % 28,0 % 30,4 % 32,3% 32,6 %
befriedigend 48,0 % 50,2 % 51,0 % 49,8 % 49,1 % 49,8 %
schlecht 16,0 % 16,9 % 21,0% 19,8 % 18,6 % 17,6 %
Saldo 20,0 % 16,0 % 7,0% 10,6 % 13,7% 15,0 %
Geschaftserwartung
besser 12,0 % 14,0 % 11,0 % 12,5% 16,5 % 21,6 %
gleichbleibend 53,0 % 61,7% 38,0 % 46,6 % 51,1% 51,1 %
schlechter 35,0 % 24,3% 51,0 % 40,9 % 32,4% 27,3 %
Saldo -23,0% -10,3 % - 40,0 % -28,4% -159 % -57%
Quelle:  Siidwestfalische Industrie- und Handelskammer zu Hagen
Tabelle 4: Bewertung der konjunkturellen Lage im IHK-Bezirk Mittlerer Niederrhein

Im Dienstleistungsgewerbe hat sich sowohl die Geschéftslage als auch die Geschaftserwar-
tungen zu Jahresbeginn 2023 im Vergleich zu den Vorumfragen deutlich verbessert. Die
Unternehmen erwarten in den nachsten zwdlf Monaten somit eine Besserung der Situation
und rechnen Uberwiegend mit glnstigeren Geschaften. Als Risiken fur die wirtschaftliche
Entwicklung werden aber weiterhin vor allem die steigenden Energie-, Rohstoff- und Kraft-
stoffpreise sowie der sich zuspitzende Fachkraftemangel angeflihrt, wie er auch im Taxi-
und Mietwagengewerbe zu verzeichnen ist. Vor diesem Hintergrund stagnieren aber die
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Investitionsabsichten der an der Unternehmensbefragung beteiligten Dienstleistungsbe-
triebe. Auch bei den Beschaftigungsabsichten zeigt sich im Dienstleistungssektor ebenfalls
ein konstanter Trend im IHK-Bezirk.

Seit 2004 erstellt die Prognos AG alle drei Jahre einen Zukunftsatlas, in welchem die Zu-
kunftsfestigkeit der deutschen Landkreise und kreisfreien Stadte anhand von 29 ausge-
wahlten makro- und sozio6konomischen Indikatoren Uberprift wird. Diese Indikatoren wer-
den den Themenfeldern ,Demografie”, , Arbeitsmarkt”, ,Wettbewerb und Innovation”
sowie ,Wohlstand und soziale Lage" zugeordnet, um ein Ranking der deutschen Regionen
durchfihren zu kénnen. Die Stadt Duisburg belegt im Betrachtungsjahr 2022 Rang 365 von
400 und wird damit in die Kategorie ,,hohe Risiken"” zugeordnet. Die benachbarten Land-
kreise beziehungsweise kreisfreien Stadte werden dabei sehr unterschiedlich eingeschéatzt.
Wahrend auf der einen Seite der Landeshauptstadt Disseldorf (Rang 15 von 400) ,sehr
hohe Chancen” sowie der kreisfreien Stadt Kéln (Rang 65 von 400) und dem Kreis Mett-
mann (Rang 73 von 400) ,hohe Chancen* bescheinigt werden, fallen die angrenzenden
kreisfreien Stadte Mdnchengladbach (Rand 339 von 400) und Krefeld (Rang 309 von 400)
in die Kategorie ,leichte Risiken”. Im Zukunftsatlas 2019 belegte die Stadt Duisburg noch
Rang 317 und wurde zu diesem Zeitpunkt mit , leichte Risiken” bewertet. In Hinblick auf die
Zukunftsaussichten hat sich die Stadt Duisburg im Vergleich zu anderen deutschen Regio-
nen in den vergangenen Jahren deutlich verschlechtert. In allen Themenfeldern mit Aus-
nahme des Bereiches ,Wohlstand und soziale Lage" (2019/2022: Rang 391) wird gemap
Prognos AG eine deutlich negative Entwicklung gesehen.

3.2.2 Preisentwicklung

Preis Dieselkraftstoff

Der langjéhrige Hochststand der Dieselpreise wurde im September 2012 mit 1,52 Euro pro
Liter erzielt. Generell stellte das Jahr 2012 langjahrig das teuerste Jahr in Hinblick auf die
Kraftstoffpreise dar. Im Weiteren war aufgrund niedriger Rohélpreise wieder ein spirbares
Absinken der Diesel- und Benzinpreise zu verzeichnen, so dass der Dieselpreis Anfang 2016
die Ein-Euro-Grenze kurzzeitig unterschritten hatte. Im Anschluss sind die Kraftstoffpreise
tendenziell wieder angestiegen (vgl. Abbildung 6). Der bis dato erreichte Hochststand des
Dieselpreises wurde im November 2021 mit 1,56 Euro je Liter Uberschritten. Verglichen mit
dem Hdchststand im Jahr 2012 lag der durchschnittliche Dieselpreis (vgl. Abbildung 6) im
Jahr 2021 um rund 6,3 % beziehungsweise 9,3 Cent je Liter darunter.

Entwicklung der bundesweiten Kraftstoffpreise als Jahresmittelwert 1946
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Abbildung 6: Entwicklung der jahresdurchschnittlichen Kraftstoffpreise in Deutschland

Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
liber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes 2 7
in der Stadt Duisburg



Das Taxigewerbe im regionalen Umfeld ISUP Ingenieurbiiro -
fiir Systemberatung und Planung GmbH w

Die Anhebung der Satze der CO2-Bepreisung sowie der Krieg in der Ukraine und den damit
verbundenen Unsicherheiten der stabilen Rohdl- und Erdgasversorgung fuhrten im Jahr
2022 zu einem deutlichen Anwachsen der Kraftstoffpreise (vgl. Abbildung 7). Zur Entlas-
tung der Blrger sowie der Wirtschaft wurde deshalb im Zeitraum vom O1. Juni 2022 bis
zum 31. August 2022 eine befristete Senkung der Energiesteuer auf Kraftstoffe in Deutsch-
land durch die deutsche Bundesregierung als Teil des zweiten Entlastungspakets beschlos-
sen. Durch den Tankrabatt sollte Benzin um rund 0,35 Euro je Liter und Diesel um circa 0,17
Euro je Liter glnstiger werden. Nichtsdestotrotz kostete nach Angaben des ADAC e.V.
(2022) ein Liter Diesel im Jahr 2022 durchschnittlich 1,946 Euro in Deutschland, auch wenn
in den letzten Monaten ein Absinken des Kraftstoffpreisniveaus feststellbar war.

Entwicklung der bundesweiten Kraftstoffpreise als Monatsmittelwert
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Quelle: ADAC e.V. (2022): So haben sich die Spritpreise seit 1950 entwickelt.

Abbildung 7: Durchschnittliche Kraftstoffpreise in Deutschland in den letzten 24 Monaten

Fahrzeuge mit Dieselantrieb sind im Taxigewerbe nach wie vor Standard, auch wenn voll-
elektrische oder elektrounterstitzte Fahrzeuge in den letzten Jahren in das Gewerbe Ein-
zug gefunden haben. Das Geschaftsergebnis der Taxiunternehmen wird somit auch auf ab-
sehbare Zeit mafgeblich durch die Kraftstoffpreise beeinflusst. Die Entwicklung der
Kraftstoffkosten eines alleinfahrenden Taxiunternehmens mit einer Jahresfahrleistung
von 50.000 Kilometern (Annahme 10 I/100 km Verbrauch) zeigt Tabelle 5.

Wahrend aufgrund der Entwicklung der Kraftstoffpreise eine Kosteneinsparung um rund
105 Euro im Jahr 2019 und circa 755 Euro im Jahr 2020 gegenlUber dem durchschnittlichen
Preisstand im Jahr 2018 erzielt werden konnten, steht das Taxigewerbe seit 2021 einer
stark steigenden Kostenbelastung gegentber. Bei einer gleichbleibenden Jahresfahrleis-
tung von 50.000 Kilometern fihrte die Entwicklung des Dieselpreisniveaus im Jahr 2021
zu Mehrkosten in H6he von 510 Euro und im Jahr 2022 zu Mehrkosten in Héhe von 3.314
Euro im Vergleich zum Jahr 2018.
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Verdnderung gegeniiber

Kratstoffosten
| absolut | _reatv | absobt | reativ |
2018 6.415,00 €
2019 6.310,00 € - 105,00 € -1,6% - 105,00 € -1,6%
2020 5.555,00 € - 755,00 € -12,0% - 860,00 € -13,4%
2021 6.925,00 € 1.370,00 € 24,7 % 510,00 € 8,0 %
2022 9.729,17 € 2.804,17 € 40,5 % 3.31417 € 51,7%
Tabelle 5: Entwicklung der Kraftstoffkosten eines alleinfahrenden Taxiunternehmers

Die aktuelle Kraftstoffpreisentwicklung wird absehbar zu steigenden Kostenbelastungen
des Taxigewerbes flhren, insbesondere vor dem Hintergrund, dass weitere Erhéhungen
der Séatze der CO,-Bepreisung bis 2025 beschlossen sind, wobei die fir den O1. Januar 2023
vorgesehene Erhéhung der CO,-Abgabe um ein Jahr verschoben worden ist. Eine Elektrifi-
zierung der Taxiflotte bietet zwar zusatzliche Optionen, bedarf aber einer ausreichenden
Ladeinfrastruktur und kann nicht kurzfristig umgesetzt werden.

Kraftfahrzeugbezogene Preise

Der Kraftfahrerpreisindex, der alle Waren und Dienstleistungen fir den Betrieb von Kraft-
fahrzeugen umfasst, erreichte nach Angaben des Statistischen Landesamtes Nordrhein-
Westfalen im Jahr 2021 einen Wert von 115,2 und im Jahr 2022 von 128,8 (Basis 2015 =100).
Er lag damit deutlich Gber dem Verbraucherpreisindex der beiden Jahre. Tabelle 6 fasst
den Kraftfahrer-Preisindex sowie dessen Teilaspekte fir das Land Nordrhein-Westfalen
zwischen 2016 und 2022 zusammen. Der Kraftfahrerpreisindex ist dabei von 2021 zu 2022
fast um das Niveau angestiegen wie im gesamten Zeitraum von 2016 bis 2022.

Betrachtet man diese Einzelaspekte, dann lassen sich als Treiber des Kraftfahrerpreis-
indexes insbesondere die Kraftstoffe, die Wartung der Fahrzeuge sowie der Erwerb der
Fahrzeuge ausmachen. Von 2021 zu 2022 haben sich beispielsweise die Kraftstoffe um rund
29,9 % erhoht. Hierin sind allerdings Benzin und Diesel zusammengefasst. Wiirde man nur
Diesel betrachten, wirde hier ein Anstieg um circa 40,5 % ausgewiesen werden (vgl. Ta-
belle 5).

Im letzten Jahr sind zudem die Preise flr den Erwerb von Kraftfahrzeugen um rund 10,1 %
angestiegen. Auch aufgrund der steigenden Anschaffungskosten steht das Taxi- und Miet-
wagengewerbe einem wachsenden wirtschaftlichen Druck gegeniber.

darunter
KrafFfahrer- Personen- Ersatzteile, | Reparatur, Kfz-Versiche-
Preisindex Kraftstoffe Zubehtr, Inspektion, Kfz-Steuer
kraftwagen . . . rung

Pflegemittel | Reinigung
2016 99,0 101,5 92,8 100,2 102,8 103,3 99,8
2017 101,8 103,0 97,4 100,9 107,2 104,3 100,1
2018 104,8 104,8 104,4 100,3 111,6 98,4 100,3
2019 107,2 107,1 104,3 101,8 119,1 102,7 101,4
2020 105,6 107,9 95,0 100,3 123,0 103,3 101,0
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darunter
fraftfahrer- Personen- HELEHI, ) SR, Kfz-Versiche-
Preisindex Kraftstoffe Zubehdr, Inspektion, Kfz-Steuer
kraftwagen . . . rung
Pflegemittel | Reinigung
2021 115,2 112,6 117,3 102,8 131,5 103,6 102,1
2022 128,8 122,7 147,2 109,8 140,9 104,3 102,6
2021 24 +16,2 #11,1 +24,5 +2,6 +287 +0,3 +2,3
2016
20223;‘1‘ +13,6 +10,1 +29,9 +7,0 +9,4 +0,7 +0,5
Quelle: Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen
Tabelle 6: Kraftfahrer-Preisindex im Land Nordrhein-Westfalen

Der Deutsche Taxi- und Mietwagenverband e.V. (BZP 2020) bescheinigt dem deutschen
Taxigewerbe schon Uber einen [dngeren Zeitraum einen hohen Kostendruck, insbesondere
bedingt durch die steigenden Preise fur Kauf, Einsatz und Unterhaltung von Pkw. In Verbin-
dung mit dem Einbruch der Fahrgastzahlen in Folge der Lockdowns im Zusammenhang mit
der Corona-Pandemie geht der BZP (2020, S. 53) fur das Taxi- und Mietwagengewerbe von
einer sehr existenzbedrohenden Lage aus. Nach den regelmapig vom Deutschen Taxi- und
Mietwagenverband e.V. vorgenommenen Kalkulationen (Alleinfahrer in Minchen) haben
sich von 2010 bis 2018 beziehungsweise zwischen 2015 und 2018 unter anderem die in Ta-
belle 7 dargestellten Entwicklungen vollzogen.

Verdnderung | Verdnderung Verdnderung 2018 zu 2020
2010 zu 2018 | 2015 zu 2018

Kosten Fahrzeuganschaffung +9,8% +2,8% +89% +8,9%
Kraftstoffkosten (Diesel) +55% +4,4% -94% -51,1%
Wartung und Reparaturen +13,7% +0,6 % +12,4% -399%
TUV - BOKraft, Abgasuntersuchung, Eichung +52,7% +11,1% +35% +35%
Kfz-Haftpflicht 0% +0% +30% +3,0%
Verwaltungskosten +7,5% +0,6 % -25% -25%

Quelle: Geschaftsbericht des BZP 2019 / 2020

Tabelle 7: Entwicklung von Kostenpositionen im Taxigewerbe

Der Deutsche Taxi- und Mietwagenverband e.V. weist in seinem Geschaftsbericht
2019/2020 fir das Jahr 2020 zwei Wirtschaftlichkeitsberechnungen aus; eine fiktive Kal-
kulation ohne Corona-Einfluss (konstante Fahrleistung gegentber den Vorjahren) sowie
eine zweite Kalkulation unter Berlcksichtigung der Auswirkungen der Corona-Pandemie
(Fahrtenriickgang um 46 %). Die zusammengefassten Ergebnisse zeigt Tabelle 7. Der BZP
konstatiert jedoch, dass es im Taxigewerbe einerseits zu regional unterschiedlichen Kos-
tenstrukturen kommt und andererseits eine Unterscheidung zwischen Ein- und Mehrwa-
genbetrieben und damit verbunden auch der Einsatz von Fahrpersonal erhebliche Auswir-
kungen auf das Betriebsergebnis hat. Beim Einsatz von Fahrpersonal ist vor allem die
Entwicklung des seit dem 01. Januar 2015 eingefihrten Mindestlohnes von erheblicher Be-
deutung (vgl. Abschnitt 3.2.3).
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Die Jahresteuerungsrate im Land Nordrhein-Westfalen ist in den letzten Jahren von
0,5 % im Jahr 2016 auf 3,4 % (2021) beziehungsweise 8,9 % (2022) angestiegen (vgl. Ta-
belle 8). Sie liegt damit zuletzt deutlich Gber dem langjahrigen Durchschnitt von 1,5 % von
2015 bis 2021.

S oo ot | oo | ot | ooy | aoz0 | 2oan | 202 |

Verbraucherpreisindex gesamt 100,0 | 100,5 102,0 | 1037 105,3 105,8 109,2 118,1
darunter:
Verkehr | 100,0 99,1 1021 | 1054 | 1078 | 106,1 | 1156 | 1274

Nahrungsmittel | 100,0 | 101,1 | 1042 | 1062 | 1074 | 1095 | 1127 | 1283

Wohnung, Wasser, Energie, ... 100,0 99,9 101,2 102,9 104,7 | 105,3 107,7 | 1194
Bekleidung, Schuhe | 100,0 | 110,5| 1012 | 1013 | 1027 | 1021 | 1040 | 1058
Beherbergung, Gaststdtten 100,0 | 1019 103,9 106,0 109,2 111,4 1140 | 1222
andere Waren und Dienstleist. 1000 | 1020 | 1023 | 1035| 1056 | 1072 | 1105 | 1132

Jahresteuerungsrate [%] 05 1,5 1,7 1,6 05 34 89
Quelle: Landesbetrieb Information und Technik Nordrhein-Westfalen
Tabelle 8: Entwicklung des Verbraucherpreisindexes in Nordrhein-Westfalen

Die zunehmende finanzielle Belastung der Bevdlkerung hat dabei zum einen Auswirkungen
auf die Inanspruchnahme von Dienstleistungen und damit das Taxigewerbe (Nachfrage);
nicht unbedingt notwendige Aktivitaten unterbleiben oder werden in Eigenregie ausge-
fahrt. Die fortschreitende Teuerung betrifft zum anderen aber auch direkt die Taxiunter-
nehmen.

3.2.3 Entwicklung der L6hne und Kaufkraftentwicklung

Seit O1. Januar 2015 gilt auch im Taxi- und Mietwagengewerbe der Mindestlohn von 8,50
Euro pro Stunde, welcher in der Folge in mehreren Stufen angehoben worden ist. Abbildung
8 fasst die Entwicklung des gesetzlichen Mindestlohnes in Deutschland der vergangenen
Jahre zusammen.

Im Vergleich zur EinfGhrung im Jahr 2015 ist der gesetzliche Mindestlohn gegenwartig mit
12,00 Euro um 41,2 % lber dem im Jahr 2015 eingefihrten Mindestlohn gestiegen. Der ge-
setzliche Mindestlohn ist seit Jahresbeginn 2022 in drei Stufen' um insgesamt 25,0 % ge-
genutber dem Niveau des Jahres 2021 erhéht worden. Weitere Anpassungen des Mindest-
lohnes werden auf Vorschlag der Mindestlohnkommission vorgenommen. Am 26. Juni 2023
unterbreitete die Mindestlohnkommission den Vorschlag, den Mindestlohn mit Wirkung ab
dem 01. Januar 2024 auf 12,41 Euro (+ 3,4 %) und zum O1. Januar 2025 auf 12,82 Euro (+
3,2 %) anzuheben.

1 Zum O1. Januar 2022 wurde der gesetzliche Mindestlohn auf 9,82 Euro angehoben. Dies entspricht einer Steigerung um 15,5 %

gegeniiber dem Vorjahr. Ab dem O1. Juli 2022 betrug der gesetzliche Mindestlohn in Deutschland 10,45 Euro.
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Entwicklung des gesetzlichen Mindestlohnes in Deutschland
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Abbildung 8: Entwicklung des gesetzlichen Mindestlohnes in Deutschland

Eine wichtige Grope fir die Nachfrage nach Taxileistungen ist die Kaufkraft der Bevdlke-
rung, die in entscheidendem Mafe von der Einkommensentwicklung abhangt. Das Einkom-
mensniveau in der Stadt Duisburg insgesamt lag im Jahr 2020 deutlich unter dem Landes-
durchschnitt von Nordrhein-Westfalen sowie unter dem Mittelwert der Bundesrepublik
Deutschland (vgl. Tabelle 9).

Das verfigbare Einkommen je Einwohner und Jahr ist in der Stadt Duisburg zwischen 2015
und 2020 um 13,6 % (2.200 €) gestiegen. Im Vergleich zum Land Nordrhein-Westfalen (+
13,0 %; 2.675 €) sowie zum Durchschnitt der Gebietskdrperschaften im Regierungsbezirk
Disseldorf (+12,9 %; 2.661€) ist dies ein Uberdurchschnittliches Wachstum (vgl. Tabelle 9).
Verglichen mit der Bundesrepublik Deutschland (+12,5 %) wies das verfligbare Einkommen
je Einwohner in der Stadt Duisburg von 2015 bis 2020 ein geringfligig héheres prozentuales
Wachstum auf, wenngleich sich die absolute Entwicklung in diesem Zeitraum im Vergleich
zum Bundesdurchschnitt (2.640 €) unterdurchschnittlich vollzog. Der Anstieg des verflig-
baren Einkommens je Einwohner lag jedoch deutlich Gber dem Anstieg des Verbraucher-
preisindexes, der im gleichen Zeitraum 5,8 % betrug.

Bei den Jahresverdiensten (Bruttoldhne und -gehalter je Arbeitnehmer) betrug der Anstieg
im Zeitraum von 2015 bis 2020 dahingegen nur 2.812 Euro (+ 8,0 %) gegenliber 3.774 Euro
(+10,9 %) im Regierungsbezirk Disseldorf beziehungsweises 3.656 Euro (+ 11,1 %) im Land
Nordrhein-Westfalen. In Hinblick auf das Primareinkommen der privaten Haushalte je Ein-
wohner (Einkommen aus Erwerbstatigkeit und Vermdgen) vollzog sich in der Stadt Duis-
burg (+ 11,3 %; 2.114 €) eine vergleichbare Entwicklung im Vergleich zum Durchschnitt im
Regierungsbezirk Dusseldorf (+ 11,3 %; 2.854 €) und zum Landesdurchschnitt (+ 11,3 %;
2.840€).
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2020 zu

Bruttoldhne und -gehlter (Inland) insgesamt je Arbeitnehmer [ €]
Duisburg 30.517 | 35.103 | 35.643 | 36.225 | 37.225 | 38.526 | 37.915 | +8,0%
zum Vergleich:
Nordrhein-Westfalen | 28.790 | 31.704 | 32.417 | 33.103 | 34.265 | 35.147 | 35.123 | + 10,8 %
Reg.-Bez. Diisseldorf | 30.448 | 34.688 | 35.423 | 36.191 | 37.409 | 38.479 | 38.462 |+ 10,9 %
Deutschland 28.755 | 33.128 | 33.950 | 34.817 | 35922 | 36.979 | 36.951 | +11,5%
Niveau DUI zu:
Nordrhein-Westfalen | 107,2% | 106,9 % | 107,0 % | 107,5% | 107,0 % | 106,2 % | 107,2 %
Reg.-Bez. Diisseldorf | 101,3% | 101,1% | 101,4% | 101,8 % | 101,2% | 100,6 % | 101,3 %

Deutschland 107,0% | 107,0% | 106,2% | 107,2% | 106,0 % | 105,0 % | 107,0 %
verfiigbares Einkommen der privaten Haushalte je Einwohner und Jahr [ € ]
Duisburg 15.038 | 16.162 | 16.263 | 16.610 | 17.354 | 17.778 | 18.362 | + 13,6 %

zum Vergleich:
Nordrhein-Westfalen | 18.745 | 20.526 | 20.971 | 21.575 | 22.521 | 22.938 | 23.201 | +13,0%
Reg.-Bez. Diisseldorf | 18.989 | 20.574 | 21.003 | 21.628 | 22.452 | 22.892 | 23.235 |+129%
Deutschland 22.398 | 25.710 | 26.431 | 27.442 | 28.488 | 29.114 | 28.610 | +11,3%
Niveau Duisburg zu:
Nordrhein-Westfalen | 80,2% | 79,7% | 797% | 794% | 792% | 787% | 77.5%
Reg.-Bez. Diisseldorf | 79,2% | 787% | 788% | 784% | 786% | 786% | 77.4%

Deutschland 791% | 785% | 780% | 77,4% | 77,1% | 76,6 % | 750%
Primdreinkommen der privaten Haushalte pro Person [ € ]
Duisburg 16.651 | 18.651 | 18.837 | 19.370 | 20.317 | 20.858 | 20.765 | +11,3%

zum Vergleich:
Nordrhein-Westfalen | 22.139 | 25.054 | 25.629 | 26.559 | 27.716 | 28.291 | 27.894 | +11,3%
Reg.-Bez. Diisseldorf | 22.589 | 25.342 | 25.927 | 26.895 | 27.921 | 28.543 | 28.196 | +11,3%
Deutschland 19.002 | 21.112 | 21.675 | 22.315 | 23.152 | 23.587 | 23.752 | +12,5%
Niveau Duisburg zu:
Nordrhein-Westfalen | 752% | 753% | 754% | 751% | 750% | 744% | 73,5%
Reg.-Bez. Diisseldorf | 73, 7% | 73,7% | 740% | 736% | 73,7% | 73,6% | 727 %
Deutschland T43% | 745% | 741% | 734% | 732% | 725% | 71,3%
private Konsumausgaben je Einwohner und Jahr [ €]
Nordrhein-Westfalen 17.473 | 19.257 | 19.550 | 20.078 | 20.708 | 21.269 | 20.098 | + 15,0 %

Deutschland 17.603 | 19.623 | 20.082 | 20.597 | 21.133 | 21.698 | 20.538 | + 16,7 %
Niveau NRW zu D 993% | 981% | 97.4% | 97,5% | 980% | 980% | 97,9%
Quelle: Statistische Amter des Bundes und der Linder
Tabelle 9: Entwicklung und vergleichende Einordnung des Verdienstniveaus der Stadt Duisburg

Die privaten Konsumausgaben je Einwohner und Jahr im Land Nordrhein-Westfalen weisen
in etwa gleiche jahrliche Wachstumsraten auf wie die verfligbaren Einkommen im Bundes-
land. Das Niveau lag im Jahr 2020 mit 2,1 % beziehungsweise 440 Euro knapp unter dem
Durchschnitt der Bundesrepublik Deutschland. Festzustellen ist, dass nach einem
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langjahrigen kontinuierlichen Anstieg der privaten Konsumausgaben im Jahr 2020 in Nord-
rhein-Westfalen eine deutliche Verringerung gegeniiber dem Vorjahr zu verzeichnen war.
Dies qilt jedoch auch im bundesweiten Durchschnitt. Zurtckzufihren ist dies wahrschein-
lich auf die damaligen Unsicherheiten der Bevdlkerung in Hinblick auf die Corona-Pandemie
und die damit verbundene zukinftige Entwicklung.
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Abbildung 9: Index der Kaufkraftentwicklung in Nordrhein-Westfalen
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Eine weitere Grof3e zur Beschreibung der Nachfrage ist der Kaufkraftindex, der das in den
Haushalten verfiigbare Einkommen im Verhaltnis zum bundesdeutschen Normwert von 100
angibt. Fur die Stadt Duisburg wird von Michael Bauer Research GmbH fir das Jahr 2022
ein Kaufkraftindex von 81,3 ausgewiesen (vgl. Abbildung 9); die Einwohner der Stadt verfi-
gen demnach tber 81,3 % der durchschnittlichen Kaufkraft eines Bundesburgers. Die Kauf-
kraft vom Regierungsbezirk Disseldorf betragt hingegen 98,5 %. Duisburg liegt damit so-
wohl deutlich unter dem Niveau der umliegenden Kommunen als auch der Ubrigen
kreisfreien Stadte.

Die in den letzten Jahren zu verzeichnenden positiven Entwicklungen auf dem Arbeits-
markt und bei den verfligbaren Einkommen haben sich entsprechend positiv auf das Kon-
sumverhalten der Bevoélkerung insgesamt ausgewirkt. Nach dem Anziehen der allgemeinen
Verbraucherpreise nach 2010 haben sich diese zwischen 2014 und 2021 beruhigt und sind
in diesem Zeitraum nur mépig angestiegen. Durch die deutlich steigenden Verbraucher-
preise ab dem Jahresbeginn 2022 kann eine zunehmende Zuriickhaltung bei der Inan-
spruchnahme nicht unbedingt notwendiger Dienstleistungen, wozu die Taxinutzung fur all-
gemeine Bevdlkerungsfahrten zahlt, nicht ausgeschlossen werden.

3.2.4 Entwicklung der besonders taximarktrelevanten Branchen

Gesundheitswesen

Die Inanspruchnahme von Leistungen der Krankenhduser und der niedergelassenen Allge-
mein- und Fachdarzte sowie der Kurzzeitpflege beinhaltet ein bedeutsames Potenzial nach
Taxi- und Mietwagenleistungen, da bestimmte Patienten aufgrund ihres Gesundheitszu-
standes beziehungsweise ihres Alters nicht in der Lage sind, den 6ffentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV) wie auch den eigenen Pkw zu nutzen, und auch nicht auf die Hilfe an-
derer zurlckgreifen kénnen.

Duisburg verfligt mit Stand 31. Dezember 2021 Uber sieben Krankenhduser mit insgesamt
4.360 Betten (vgl. Tabelle 10). Hinzu kommen zahlreiche Einrichtungen der Altenpflege und
Seniorenbetreuung sowie der Tages- und Kurzzeitpflege, welche Gber das gesamte Stadt-
gebiet verteilt sind. Die Anzahl der Betten in den Kliniken der Stadt Duisburg unterlag zwi-
schen 2016 und 2021 einer schwankenden Entwicklung und ist nach einem leichten Anstieg
bis 2017 seit 2018 um 5,8 % gesunken. Die Anderungsrate der aufgestellten Betten liegt
damit Gber dem bundesweiten Durchschnitt von -3,0 %. Im Bundesland Nordrhein-Westfa-
len gab es im Vergleichszeitraum ebenfalls einen geringfligigen Riickgang der aufgestellten
Krankenhausbetten (vgl. Tabelle 10).

_ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Zgg(:;”

aufgestellte Betten im Jahresdurchschnitt in den Krankenhdusern je 100.000 EW

Duisburg 938 926 930 922 903 890 | -51%
zum Vergleich:
Reg.-Bezirk Diisseldorf 705 696 691 698 687 660 | -6,3%
Nordrhein-Westfalen 671 669 662 667 657 641 | -45%
kreisfreie Stadte 843 835 829 830 809 797 | -55%
Landkreise 539 540 532 541 539 520 | -35%
Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
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2020 zu

aufgestellte Betten im Jahresdurchschnitt in den Vorsorge- oder Rehabilitationseinrichtungen je 100.000 EW

Duisburg 36 36 36 36 36 35(-08%
zum Vergleich:
Reg.-Bezirk Diisseldorf 43 44 44 42 42 1| -47%
Nordrhein-Westfalen 116 116 115 114 113 111 | -40%
kreisfreie Stadte 38 37 37 36 37 36| -53%
Landkreise 176 176 175 174 172 170 | -3,4%
Quelle: Regionaldatenbank Deutschland, Statistische Amter des Bundes und der Linder
Tabelle 10: Entwicklung der medizinischen Versorgung in Duisburg

Normiert man die Anzahl der aufgestellten Betten auf die Bevdlkerungszahl, Iasst sich der
Stadt Duisburg sowohl im Landesvergleich als auch im Vergleich zum Regierungsbezirk
eine Uberdurchschnittliche Krankenhausversorgung bescheinigen. Die aufgestellten Betten
im Jahresdurchschnitt in den Krankenhdusern je 100.000 Einwohner in der Stadt Duisburg
liegen zudem deutlich Gber dem Durchschnitt der Landkreise in Nordrhein-Westfalen.

In Hinblick auf die Vorsorge- oder Rehabilitationseinrichtungen ist das Angebot der Stadt
Duisburg im Vergleich anderen kreisfreien Stadten in Nordrhein-Westfalen als durch-
schnittlich einzuschatzen. Ferner liegt die Stadt Duisburg hier etwa auf dem Niveau des
Durchschnittes im Regierungsbezirk Disseldorf.

Bedeutsam flr das Taxi- und Mietwagengewerbe in Duisburg sind zahlreiche Einrichtungen
der Altenpflege und Seniorenbetreuung sowie der Tages- und Kurzzeitpflege, welche tber
das gesamte Stadtgebiet verteilt sind. Da diese Uber eigene Mdglichkeiten zur Personenbe-
forderung verfligen, sind die sich ergebenden Potenziale jedoch vergleichsweise gering.

Fremdenverkehr

Die Bedeutung der Stadt Duisburg als attraktives Reiseziel fur inldandische wie auslandische
Touristen hat in den letzten Jahren deutlich zugenommen. Das begriindet sich zum einen
mit den zahlreichen Statten der Industriekultur, die dem gesamten Ruhrgebiet ein neues
Gesicht geben sollen (Landschaftspark Duisburg-Nord, der Binnenhafen, Route der Indus-
triekultur etc.) und zum anderen in der direkten Nahe zu Dusseldorf und Essen als zwei
grof3e Messe-Stadte.

FUr die Besucher und Gaste der Stadt stehen zahlreiche Hotels, Pensionen und andere
Ubernachtungsstétten bereit (vgl. Tabelle 11).
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2021 zu

gedffnete Beherbergungsstatten

Duisburg 51 50 51 48 48 43 42 | -17,6%
Nordrhein-Westfalen 5.226 5.110 5.099 4.985 4.993 4.668 4610 | -11,8%
geoffnete Beherbergungsstatten je 100.000 EW
Duisburg 10 10 10 10 10 9 8|-183%
zum Vergleich:
Reg.-Bezirk Diisseldorf 21 21 21 20 21 19 19| -104%
Nordrhein-Westfalen 29 29 29 28 28 26 26 | -12,0%
kreisfreie Stadte 19 19 19 19 19 18 17 | -122%
Landkreise 37 37 36 35 35 33 32| -11,5%
angebotene Gastebetten
Duisburg 3.276 3.457 3.716 3.665 3.741 3.469 3.881 | +185%

Nordrhein-Westfalen 308.356 | 304.543 | 310.498 | 312.057 | 318.212 | 292.302 | 300.663 | -2,5%
angebotene Gastebetten je 100.000 EW
Duisburg 667 692 746 735 750 700 784 | +17,5%
zum Vergleich:
Reg.-Bezirk Diisseldorf |  1.505 1.514 1.581 1.602 1.658 1.436 1.525 | +1,4%
Nordrhein-Westfalen 1.728 1.736 1.769 1.776 1.804 1.636 1.681 | -27%
kreisfreie Stadte 1.720 1.726 1.782 1.808 1.857 1.637 1.722 | +0,2%

Landkreise 1.734 1.744 1.759 1.751 1.764 1.635 1.648 -50%
Quelle: Regionaldatenbank Deutschland, Statistische Amter des Bundes und der Linder
Tabelle 11: Entwicklung des Beherbergungsangebots in Duisburg

Die Tourismusbranche erfuhr durch die mit der Pandemie verbundenen Lockdowns sowie
Reise- und Bewegungsbeschrankungen starke Einbufen in der Nachfrage. Die Zahl der
Ubernachtungsmdglichkeiten sowie deren Bettenkapazitat sind in Duisburg im Zeitraum
von 2015 bis 2021 aufgrund der Corona-Pandemie verglichen mit dem Durchschnitt in Nord-
rhein-Westfalen starker gesunken. Normiert man die Beherbergungsstatten und die darin
angebotenen Schlafgelegenheiten auf die Bevdlkerungszahl, weist Duisburg ein unter-
durchschnittliches Niveau im Vergleich zum Land Nordrhein-Westfalen sowie dem Regie-
rungsbezirk Dusseldorf auf (vgl. Tabelle 11).

Als Indikatoren fir Umfang und Entwicklung des Fremdenverkehrs sind unter anderem die
Anzahl der Ankiinfte und Ubernachtungen zu betrachten. Abbildung 10 zeigt die Entwick-
lung der Beherbergungen in Duisburg. Die Gdsteankiinfte weisen bis zum Beginn der
Corona-Pandemie eine steigende Tendenz auf und lagen im Jahr 2019 um 38,0 % Uber dem
Niveau von 2015. Die Ubernachtungen haben in dem gleichen Zeitraum ebenfalls kontinu-
ierlich zugenommen.

Durch die zur Einddmmung der Corona-Pandemie beschlossenen Einschrankungen sind die
Gasteanklnfte in Duisburg deutlich zurlickgegangen und lagen im Jahr 2020 um 55,3 %
beziehungsweise im Jahr 2021 um 52,4 % unter dem Vor-Corona-Niveau von 2019. Auch
die Ubernachtungszahlen sind deutlich gesunken und lagen 2020 um 49,5 % beziehungs-
weise im Jahr 2021 um 48,5 % unter dem Niveau von 2019.
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Normiert man die vorstehend genannten Indikatoren auf die Bevdlkerungszahl zeigt sich,
dass Duisburg in Hinblick auf die Tourismusnachfrage unter dem Landesdurchschnitt liegt.
Es kommen mit rund 0,5 Gdste je Einwohner im Durchschnitt Gber die Jahre 2015 bis 2021
deutlich weniger Gaste als im nordrhein-westfadlischen Durchschnitt (1,1 Gaste je EW). Die
Stadt weist aber eine deutlich héhere Zunahme als der Landesdurchschnitt auf (DUI 2015 -
2019: +22,9 % Ubernachtungen/EW, zum Vgl. NRW: +8,9 %)
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Abbildung 10: Tourismusentwicklung in Duisburg

Mit einem nahezu konstanten Niveau von etwa 82 % aller Gasteankinfte wird die Touris-
musbranche vor allem durch inldandische Gaste gepragt. Insbesondere aber die Bahn und
Flugzeug nutzenden auslandischen Besucher sind eine stabile Klientel im Taxigeschaft. Die
Stadt Duisburg erreichte mit etwa 19,7% in der Zeit vor der Pandemie im Jahr 2019 einen
etwas geringeren Anteil an auslandischen Gasten als der Landesdurchschnitt (vgl. 2019:
22,2%). Der Anteil an ausléndischen Gdasten in den kreisfreien Stadten lag 2019 bei durch-
schnittlich 19,0 %, Duisburg rangiert dabei im oberen Mittelfeld (Rang 9). Nach den beiden
Pandemie-Jahren ndahern sich die Gastezahlen im Jahr 2022 landesweit langsam wieder
dem Niveau im Jahr 2019 an.

Die Aufenthaltsdauer der Gaste Duisburgs mit im Mittel 1,9 Tagen ist relativ niedrig, in die-
ser Grof3e aber fir Stadte durchaus Ublich und entspricht dem Durchschnitt der kreisfreien
Stadte in Nordrhein-Westfalen. Das liegt darin begriindet, dass viele Touristen die Stadte
im Rahmen von Stadtereisen besuchen und auch der Geschdaftsreiseverkehr eine grépere
Rolle spielt, so dass sich nur vergleichsweise kurze Aufenthalte ergeben. Ginstigere Werte
verzeichnen hier in der Regel die Landkreise, wo langere Urlaube gemacht werden. Diese
Werte spiegeln sich auch in Nordrhein-Westfalen wider; die durchschnittliche Aufenthalts-
dauer je Gast in Jahr 2019 betrug Uber die 23 kreisfreien Stadte 1,9 Tage, in den 31 Land-
kreisen durchschnittlich 2,7 Tage.

Der Tagestourismus hat nur eine untergeordnete Bedeutung flir das Taxigewerbe. Noch
mehr als bei den Mehrtagesgasten steht hier die Nutzung des eigenen Pkw im Vordergrund,
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wobei auch das begrenzte Zeitbudget und damit die Konzentration auf wenige Aktivitaten
eine Rolle spielen. Festzustellen ist auferdem, dass heute ein Grofteil der Individualtouris-
ten und der Geschdftsreisenden mit dem eigenen Pkw anreist und auch Reisegruppen wah-
rend des Aufenthalts in der Regel ein Bus zur Verfligung steht. Damit wird der Uberwie-
gende Teil der Aktivitaten mit dem eigenen Fahrzeug abgewickelt und nur selten auf das
Taxigewerbe zurilickgegriffen. Darlber hinaus gibt es fir Touristen glinstige Ticket-Ange-
bote fiir die Nutzung des OPNVs.

Freizeit, Kultur und Gastronomie

Die Stadt Duisburg bietet ein vielfaltiges Angebot an Kultur, Kunst, Freizeit und Erlebnis.
Zu den Besucherschwerpunkten zahlen zum Beispiel der Landschaftspark Duisburg-Nord,
der Duisburger Innenhafen, die Landmarke Tiger&Turtle Magic Mountain sowie der Kénig-
Heinrich-Platz als kultureller Mittelpunkt der Stadt. Weitere Anziehungspunkte sind die
zahlreichen Museen, Theater, die Gastronomie-Meile am Duisburger Innenhafen, der Zoo
sowie zahlreiche Veranstaltungen wie zum Beispiel die Ruhr Games als gréptes internatio-
nales Sport- & Kulturfestival fir Jugendliche oder das Kulturfestival Duisburger Akzente.
Auch der Karneval spielt in Duisburg eine bedeutende Rolle.

Insbesondere das Angebot an Theaterauffihrungen, Konzerten und sonstigen Kulturver-
anstaltungen zieht eine entsprechende Nachfrage nach Taxileistungen nach sich. Diese
Nachfrage konzentriert sich jedoch hauptsdchlich auf die Abendstunden und das Wochen-
ende und ist damit nicht konstant vorhanden. Besucherstarke Veranstaltungen wie Karne-
val, Stadtfest, Weinfest und die Hafenfeste sind auf wenige Tage begrenzt. Weiterhin ist zu
beachten, dass in Duisburg die Eintrittskarten fir Konzerte, Veranstaltungen, Messen etc.
oft als KombiTickets ausgegeben werden, so dass Teilnehmer den OPNV kostenfrei nutzen
kdénnen.

Im Bereich der Freizeitaktivitaten ist die Nutzung des Taxis insbesondere im Rahmen des
Besuchs von gastronomischen Einrichtungen relevant, die sich vor allem in der Innenstadt
befinden. Eine starke Nachfrage ist hier auf das Wochenende und dabei auf den Zeitraum
der spaten Abend- und der Nachtstunden fokussiert.

Messen, Kongresse und Tagungen

Duisburg selbst ist als Messestandort nur von regionaler Bedeutung, befindet sich aber in
direkter Nahe zu Dusseldorf und Essen, welche zusammen mit KéIn und Dortmund zu den
weltweit grofiten Messestandorten zahlen.

Wichtige Veranstaltungsorte in der Stadt Duisburg sind der Landschaftspark Duisburg-
Nord, die Mercatorhalle, die Rheinhausenhalle sowie die Glickauf-Halle, die alle eine gute
Erreichbarkeit sowohl mit dem OPNV als auch mit dem Pkw aufweisen. Dementsprechend
bilden die Besucher nur ein geringes Potenzial fir den Taxiverkehr.

Schilerbeférderung

Die Beférderung von Schilern mit Mobilitatseinschrankung erfolgt Gberwiegend im freige-
stellten Verkehr oder wird Gber Mietwagen realisiert. Ein Einsatz von Taxis bei der Befor-
derung von Schilern aupBerhalb des Férderschulbereiches ist damit auf Ausnahmefélle be-
grenzt (z.B. krankheitsbedingt zeitweise gehunfdhige Schiler). Die Schilerbeférderung
spielt somit fiir Taxis keine nennenswerte Rolle.
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3.3 Verkehrliches Umfeld des Taxigewerbes

Entscheidend fir die Inanspruchnahme nach Leistungen des Taxi- und Mietwagengewerbes
sind das Mobilitatsverhalten und der Motorisierungsgrad der Bevdlkerung, das Angebot
und die Qualitat des 6ffentlichen Personennahverkehrs und die Naherreichbarkeit von Er-
ledigungen.

Die folgende Abbildung zeigt die Verkehrsmittelnutzung in der Stadt Duisburg im Vergleich
zum Land Nordrhein-Westfalen und Deutschland.

Nordrhein-Westfalen

Stadt Duisburg Deutschland

Ful
22%

Abbildung 11: Verkehrsmittelnutzung im Vergleich

Mehr als die Halfte der Wege werden mit dem motorisierten Individualverkehr (MIV) zu-
rickgelegt. Duisburg liegt dabei sowohl im landesweiten als auch im bundesweiten Durch-
schnitt. Der OPNV-Anteil, zu dem auch der Taxiverkehr zahlt, liegt wiederum deutlich {iber
dem Bundes- und Landesdurchschnitt.

3.3.1 Motorisierter Individualverkehr

Die Nachfrage nach Taxileistungen ist in starkem Maf3e vom Motorisierungsgrad der Bevdl-
kerung abhangig. Der Pkw-Bestand hat sich zwischen 2015 und 2021 kontinuierlich um
6,9 % erhoht. Im gleichen Zeitraum wuchs die Bevélkerungszahl in der Stadt Duisburg um
rund 0,8 %. Einem absoluten Zuwachs des Pkw-Bestandes von 2015 bis 2021 um 15.221
Fahrzeugen steht ein Bevélkerungszuwachs von 3.921 Einwohnern gegeniber. Fir jeden
zusatzlichen Einwohner erhéhte sich der Fahrzeugbestand somit um fast vier Fahrzeuge.
Trotzdem weist Duisburg mit 476 Pkw je 1.000 Einwohner noch einen vergleichsweise ge-
ringen Motorisierungsgrad auf und liegt deutlich unter dem Mittelwert von Nordrhein-West-
falen (581 Pkw/1.000 EW) sowie von Deutschland (574 Pkw/1.000 EW).

_ 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2%1152”

Pkw-Bestand absolut
Duisburg 220.667| 224.159| 227.480| 229.610( 232.780| 234.711| 235.888| +6,9%
zum Vergleich:
Reg.-Bezirk Diisseldorf | 2.721.010| 2.765.439 | 2.803.377| 2.837.711| 2.878.186| 2.911.637| 2.925.681| +7,5%
Nordrhein-Westfalen 9.639.714| 9.807.338 | 9.950.324(10.083.89110.232.556 |10.365.586 |10.422.671| +8,1 %
kreisfreie Stadte 3.743.844 | 3.806.588 | 3.862.938| 3.907.943| 3.967.581| 4.013.879| 4.031.743| +7,7 %
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2021 zu

Motorisierungsgrad (Pkw pro 1.000 Einwohner)

Duisburg 449 448 457 461 467 473 476| +6,1%

zum Vergleich:

Reg.-Bezirk Diisseldorf 526 533 539 545 553 560 563| +7,0%

Nordrhein-Westfalen 540 548 556 562 570 578 581| +7,8%
kreisfreie Stadte 482 488 494 499 506 513 516| +6,9 %
Landkreise 584 595 603 611 620 629 632 +83%

Quelle: Regionaldatenbank Deutschland, Statistische Amter des Bundes und der Lander
Tabelle 12: Pkw-Bestand und Motorisierungsgrad in Duisburg

In der Innenstadt von Duisburg stehen zahlreiche Parkmoglichkeiten zur Verfligung. Es
gibt insgesamt 22 Parkpldtze und -hduser. Die Parkplatze sind farblich in drei Zonen unter-
teilt. Gelbe Schilder kennzeichnen das Parken in der Innenstadt. Die Parkpldtze im Bereich
des Innenhafens sind durch blaue Schilder gekennzeichnet, weife Parkschilder gelten fir
den Randbereich (Theater am Marientor, UCI-Kino).

Gemaf der Parkgebihrenordnung sind in der Stadt auf 6ffentlichen Wegen und Plétzen
geblhrenpflichtige Parkzeiten fir bestimmte Stadtteile festgelegt (z. B. Kernbereich der
Duisburger Innenstadt Mo-Fr 9-20 Uhr und Sa 9-14 Uhr). Fir den Kernbereich der Stadt
werden 0,50 Euro fir die erste Stunde, 1,00 Euro fir die zweite Stunde und 1,50 Euro fir
jede weitere Stunde erhoben.? In Parkhdusern bewegt sich das reguldre Parkentgelt zwi-
schen 1,50 und 3,50 Euro pro Stunde.

Ein stadtweites dynamisches Parkleitsystem erleichtert das Auffinden freier Parkmdaglich-
keiten und vermeidet damit aufwandigen und die Umwelt belastenden Parksuchverkehr. An
das System sind 16 Parkhduser und -platze mit insgesamt 5.000 Stellpldtzen angeschlos-
sen.?

In wachsendem Mape kénnen Uber das Internet zudem Informationen zur aktuellen Ver-
kehrslage in Duisburg, zu Baustellen und geplanten Baumapnahmen abgerufen werden.
Dies tragt insgesamt zur Erleichterung der Nutzung des eigenen Pkw sowohl flir Besucher
von Duisburg als auch die Bewohner bei.

2 https://www.duisburg.de/rathaus/rathausundpolitik/ortsrecht/S_62.05_Parkgebuehrenordnung_ab_16.10.2015.pdf
3 Quelle: www.duisburg.de
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Abbildung 12: Offentliche Parkméglichkeiten in Duisburg Innenstadt (Quelle: www.duisburg.de)

Die Stadt Duisburg bietet auch eine Smart Parking-Option an, bei der das Parken alternativ
zur Nutzung des Parkscheinautomaten Uber eine App bezahlt werden kann.

Aufgrund der verschiedenen Nutzergruppen in der Innenstadt, darunter Bewohner, Be-
schaftigte und Besucher, kommt es oft zu Parkproblemen. Die Stadt hat daher neben &f-
fentlichen Parkmdéglichkeiten auch Bewohnerparkzonen eingefiihrt. Insgesamt gibt es 16
Zonen, in denen Bewohner mit einem gultigen Bewohnerparkausweis parken kénnen.

Zudem gibt es in der Stadt Duisburg verschiedene Mdglichkeiten, sich (iber Car=-Sharing
ein Fahrzeug zu teilen (z. B. Flinkster oder stadtmobil). Damit bendétigt man einerseits kein
privates Auto und kann andererseits auch weitestgehend auf eine Taxi-Nutzung verzichten.
Zwischen Car-Sharing-Anbietern und dem lokalen Taxi- und Mietwagengewerbe kann ein
Wettbewerb entstehen, da hiermit die Eigenmobilitat der Bevélkerung durch das bedarfs-
gerechte Ausleihen eines Fahrzeuges erhéht wird. Die Auswirkungen auf das Taxi- und

Mietwagengewerbe dirften gegenwartig durch Car-Sharing-Angebote aber nur marginal
sein.

3.3.2 Mietwagenverkehr

Der Mietwagenverkehr in Deutschland wird nach § 49 PBefG (Verkehr mit Mietomnibussen
und mit Mietwagen) geregelt und ist genehmigungspflichtig.

Mit Stand 2022 waren in Duisburg 181 Mietwagen genehmigt, die sich auf insgesamt 49
Unternehmen verteilten (32 reine Mietwagenbetriebe und 17 Taxi-Betriebe mit Mietwagen).
In den vergangenen Jahren hat sich der Mietwagenbestand deutlich erhéht (vgl. S. 52, Ka-
pitel 4.2, Tabelle 15). Da eine Beschrankung bei der Vergabe von Mietwagenkonzessionen
weiterhin vom Gesetzgeber nicht vorgesehen ist, ist ein weiterer Anstieg des Mietwagen-
bestandes in der Zukunft nicht auszuschliefen.

Der Verkehr mit Mietwagen ist gemap & 49 Abs. 1 PBefG die Personenbeférderung mit Kfz,
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die nur im Ganzen zur Beférderung angemietet werden und mit denen Fahrten ausgefihrt
werden, deren Zweck, Ziel und Ablauf der Mieter bestimmt. Die Fahrgdste missen ein zu-
sammenhdngender Personenkreis und Uber Zweck, Ziel und Ablauf einig sein. Die in Duis-
burg konzessionierten Mietwagen werden nur in geringem Mafe fir klassische, dem Taxi-
betrieb analoge Personenbeférderungen eingesetzt. Im Vordergrund steht die Beférderung
von Kranken, Menschen mit Behinderung sowie Schilern, hdufig mit dazu entsprechend
ausgerilsteten Fahrzeugen. Auferdem kommen die Mietwagen fir innerbetriebliche Fahr-
leistungen zum Einsatz.

Nach § 49 Abs. 4 Satz 3 PBefG hat der Mietwagen nach der Ausfiihrung des Befdrderungs-
auftrages unverzlglich zum Betriebssitz zurlickzukehren. Wurde bereits vor der Fahrt am
Betriebssitz beziehungsweise der Wohnung des Unternehmers einen Folgeauftrag verein-
bart, ist hiervon eine Ausnahme mdglich. Der Beférderungsauftrag des Fahrgastes darf
folglich grundsatzlich nur am Betriebssitz oder in der Wohnung des Mietwagenunterneh-
mers entgegengenommen werden. Eine automatische Anrufweiterschaltung vom Betriebs-
sitz auf ein Mobiltelefon im Mietwagen ist untersagt. Den Eingang des Beférderungsauftra-
ges am Betriebssitz oder in der Wohnung hat der Mietwagenunternehmer gemap § 49 Abs.
4 Satz 4 PBefG buchmapig zu erfassen und die Aufzeichnung ein Jahr aufzubewahren.

Das Mietwagengewerbe besitzt grundsatzlich keine Tarifbindung. Durch Kombination der
Beférderung mit anderen Leistungen ist das Mietwagengewerbe oftmals in der Lage, ge-
genlUber dem Taxi glnstigere Befdrderungstarife anzubieten und damit Vorteile bei der
Abschopfung beziehungsweise Entwicklung von Nachfrage zu erzielen. Mit der Novelle des
Personenbefdrderungsgesetzes hat der Gesetzgeber im Gelegenheitsverkehr jedoch be-
deutende Anderungen vorgenommen. Gemap des § 51a Abs. 1 PBefG kann eine Genehmi-
gungsbehérde zum Schutz der 6ffentlichen Verkehrsinteressen Mindestentgelte fir Miet-
wagen festsetzen, wenn gewisse Anforderungen an die Region erfillt sind und eine
Wettbewerbssituation zwischen Taxis und Mietwagen besteht. Diesbezliglich werden An-
forderungen in § 49 Abs. 4 Satz 8 PBefG definiert.

3.3.3 Offentlicher Personennahverkehr

Die Nachfrage nach Taxileistungen ist in hohem Mafe von der Ausdehnung und Verfligbar-
keit des OPNV abhé&ngig. Die rechtliche Grundlage fiir den éffentlichen Personennahver-
kehr in Nordrhein-Westfalen bildet das Gesetz tber den &ffentlichen Personennahverkehr
in Nordrhein-Westfalen (OPNVG NRW) und benennt die Stadt als Aufgabentrdger fir den
Bus- und Strafenbahnverkehr. Aufgabentrdager fir den Schienenpersonennahverkehr ist
der Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR), welchem Duisburg als Zweckverbandsmitglied an-
gehort. Aussagen Uber die strategische Entwicklung zu Art, Umfang und Qualitat des 6f-
fentlichen Personennahverkehrs im Duisburg trifft der Nahverkehrsplan in seiner jeweils
glltigen Fassung.

Die Stadt Duisburg verfigt Uber ein gut ausgebautes und leistungsfahiges Liniennetz, be-
trieben von der Duisburger Verkehrsgesellschaft AG (DVG).
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Abbildung 13: Auszug Liniennetzplan der Stadt Duisburg (Quelle: VRR 2023)

Das Stadtgebiet wird von einer Stadtbahnlinie und drei Straenbahnlinien bedient. Die Stra-
Benbahnlinien und die Stadtbahnlinie haben besonders fir den rechtsrheinischen inner-
stadtischen OPNV eine grope Bedeutung. Neben der ErschlieBung des Duisburger Nordens,
haben diese Linien die Zubringerfunktion an den Fernverkehr am Duisburger Hauptbahnhof
sowie der Verbindung an die Nachbarstdadte Mllheim a. d. Ruhr und Dinslaken im Kreis We-
sel. Stadt- und StraBenbahnen sind in Duisburg als Durchmesserlinien in Nord-Sid-Rich-
tung ausgewiesen. Den zentralen Abschnitt zwischen den U-Bahnhdfen Hauptbahnhof und
Konig-Heinrich-Platz befahren alle vier Linien.

Ergdnzend dazu verkehren im Stadtgebiet 47 Buslinien (darunter Schnell- und Nachtbusli-
nien). Die Ubergeordnete Verbindungsfunktion dbernehmen fiinf Schnellbuslinien, welche
die duPeren Stadtteile bzw. angrenzenden Stadte mit dem Duisburger Hauptbahnhof ver-
binden. Die Buslinien im Stadtgebiet Gbernehmen Erschliefungs- und erganzende Verbin-
dungsfunktionen in den Raumen abseits der Stadt- und Straffenbahnachsen.*

Es wird weitestgehend ein Taktfahrplan umgesetzt, der ein attraktives, in Randbereichen
an der Nachfrage orientiertes Fahrtenangebot bereitstellt.

Die Buslinien verkehren am Tag im 30-Minuten-Takt und an Sonn- und Feiertagen im 60-
Minuten-Takt. Die Straffenbahnlinien fahren deutlich haufiger (6 bzw. 7,5-Minuten-Takt).
Betriebsbeginn ist je nach Linie montags- samstags ca. 04:00 Uhr, sonntags gegen 07:30
Uhr. Die Fahrzeuge sind taglich bis ca. 0:00 Uhr im Einsatz.

Mit der Novelle des Personenbeférderungsgesetzes hat der Gesetzgeber im Gelegenheits-
verkehr zudem zwei neue Verkehrsformen eingeflihrt. Der Linienbedarfsverkehr gemap §
44 PBefG soll Verkehrsunternehmen die M&glichkeit bieten, nachhaltige und benutzerori-
entierte Mobilitdtsangebote in Ergdnzung zum klassischen OPNV anzubieten, um

4 Quelle: 3. Nahverkehrsplan der Stadt Duisburg
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beispielsweise bislang schwach ausgelastete Linien effizienter bedienen zu kénnen. Mit
dem geblndelten Bedarfsverkehr nach § 50 PBefG wurde ferner eine neue Form des Gele-
genheitsverkehrs mit eigenen Rechten und Pflichten® geschaffen, welche den Verkehr mit
Taxis und Mietwagen erganzt. Einige der Verkehrsformen, welche bislang nach § 2 Abs. 6
PBefG (typendhnliche Genehmigung) oder § 2 Abs. 7 PBefG (Experimentierklausel) geneh-
migt wurden, haben einen eigenen, spezifischen Rahmen erhalten. Grundsatzlich dirfen im
geblndelten Bedarfsverkehr Personen nur innerhalb der Kommune beférdert werden, in
der das ausfihrende Unternehmen seinen Betriebssitz hat. Im Einvernehmen mit anderen
Genehmigungsbehdrden und dem Aufgabentrager des 6ffentlichen Personennahverkehr
kann die Genehmigungsbehdrde aber auch die Beférderung auperhalb der Betriebssitz-
kommune gestatten und einen gréperen Bezirk festlegen (§ 50 Abs. 2 Satz 3 PBefG).

Das On-Demand-Angebot myBUS wurde als fester Bestandteil des OPNV-Angebotes
2021 eingefihrt, um das Mobilitdatsangebot zu erganzen. Die Kleinbusse fahren im Regelbe-
trieb sonntags bis donnerstags jeweils von 22.00 bis 2.30 Uhr, von Freitag auf Samstag
zwischen 20 und 3.30 Uhr sowie von Samstag auf Sonntag von 23.30 bis 7.30 Uhr. Durch
das Konzept der Gber 5.600 virtuellen Haltestellen ermdéglicht dieses Angebot in Verbin-
dung mit dem Bus- und Bahnnetz eine flexible Erreichbarkeit aller Orte in Duisburg. Die
Kosten werden nach Reiseweite und Anzahl der Mitfahrer festgelegt. Die Auswirkungen auf
das Taxi- und Mietwagengewerbe dirften gegenwartig aber nur marginal sein.

Die Stadt Duisburg ist Mitglied im Verkehrsverbund Rhein-Ruhr. Der Verbundraum er-
streckt sich Gber den Grofteil des Ruhrgebiets, den Niederrhein, Teile des Bergischen Lan-
des, die nordrhein-westfdlische Landeshauptstadt Disseldorf sowie Teile der Niederlande.
Die Verbundtickets gelten in allen strafen- und schienengebundenen Nahverkehrslinien;
Grundlage der Preisberechnung im Verbundraum sind die Tarifgebiete, Waben und Kurz-
strecken. Damit kdnnen die Fahrgaste fur ihren Fahrtwunsch ohne Preisbarrieren die fir
sie gunstigsten Verkehrsmittel wahlen.

Ein Beispiel fiir den Preisvorteil des OPNV-Tarifs:

Eine Einzelfahrt mit dem OPNV innerhalb der Stadt Duisburg (z. B. Landschaftspark Nord -
Hauptbahnhof) kostet 3,00 Euro (Einzelticket Erwachsene, mit 4er-Ticket 2,86 Euro, 10er-
Ticket: 2,40 Euro). Fir eine Fahrt mit dem Taxi bezahlt man fir diese Strecke 24,15 Euro
(7,7 km, Tagtarif, ohne Wartezeit). Die Kosten des Taxis werden pro Kopf allerdings immer
glinstiger, je mehr Personen mitfahren. Der grépte Vorteil des Taxis gegeniiber dem OPNV
ist die Haustlr-zu-Haustir-Beférderung sowie die zeitliche Unabhdngigkeit von einem
Fahrplan.

Die OPNV-Tarife werden zwar regelmé&pigen Erhéhungen unterzogen, negative Auswirkun-
gen auf die OPNV-Nachfrage halten sich dabei aber in Grenzen. Griinde hierfir sind, dass
einerseits ein groper Teil der Fahrgéaste keine Alternative zum OPNV hat und zum anderen,
dass aber auch die Kosten des privaten Pkw kontinuierlich ansteigen. Eine verstarkte Ta-
xinutzung nach Tarifanhebungen im OPNV ist in der Regel nicht zu beobachten.

Bezlglich des gebtindelten Bedarfsverkehrs kdnnen die Genehmigungsbehdrden bezlglich von Hochstbeférderungsentgelten (§
51a Abs. 2 S. 2 Nr. 1PBefG), einer Blindelungsquote (§ 50 Abs. 4 S. 2 Nr. 3 PBefG), bezlglich der Riickkehrpflicht (§ 50 Abs.1S. 3,
Abs. 4 S.1u. 2 Nr.1und Nr. 2 PBefG), zu zeitlichen und rdumlichen Beschrdnkungen des Einsatzes (§ 50 Abs. 2 S. 2 PBefG),
bezliglich der Barrierefreiheit (§ 50 Abs. 4 S. 2 Nr. 4 PBefG) und Emissionsstandards (§ 50 Abs. 4 S. 2 Nr. 5 PBefG) sowie zu
Sozialstandards (§ 50 Abs. 4 S.2 Nr. 4, Nr. 5, S. 3 PBefG) treffen.
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3.3.4 Schienenpersonennahverkehr

Der Schienenpersonennahverkehr (SPNV) stellt wie der Strafienpersonennahverkehr eben-
falls eine Alternative zum Taxi- und Mietwagengewerbe flir Fahrten zwischen den von den
Bahnlinien bedienten Orten dar. Zuséatzlich zu Bussen und Strafenbahnen gibt es auch S-
Bahn-Verbindungen, die Duisburg mit umliegenden Stadten und Regionen verbinden. Der
Zugang zum SPNV wird durch 17 Bahnhotfe beziehungsweise Haltepunkte ermdglicht. Duis-
burg verflgt tGber einen gut angebundenen Hauptbahnhof, der als wichtiger Verkehrskno-
tenpunkt fungiert. Von hier aus verkehren Regionalziige zu vielen Zielen in Nordrhein-
Westfalen und dariber hinaus. Die Regionalziige von Hauptbahnhof Duisburg bieten fol-
gende Anschlisse®:

e KolIn - Dusseldorf - Duisburg - Essen

e Duisburg - Essen - Dortmund - Hamm (Westf)

e Dusseldorf - Duisburg - Oberhausen - Gelsenkirchen - Dortmund ( - Hamm)
e (Amsterdam -) Emmerich - Wesel - Oberhausen - Duisburg (- KéIn)

e RE44 - Fossa-Emscher-Express. Bottrop - Oberhausen - Duisburg - Moers
e (Dusseldorf -) Duisburg - Essen - Gelsenkirchen - Minster

e« Modnchengladbach - Krefeld - Duisburg - Essen

e RB31 Der Niederrheiner: Xanten - Moers - Duisburg

e RB19a(als Zubringer) Rhein-IJssel-Express (Disseldorf - ) Wesel — Bocholt

Duisburg ist auch ein wichtiger Halt fir Fernverkehrsziige, die nationale und internatio-
nale Ziele wie Amsterdam, Berlin, Basel und Minchen bedienen.

Neben dem Hauptbahnhof gibt es eine Radstation, wo die Fahrrdader gesichert abgestellt
werden kénnen.

Duisburg ist Teil des S-Bahn-Netzes Rhein. Die S=Bahnen bieten schnelle und regelmafige
Verbindungen innerhalb der Region Rhein-Ruhr, einschlieflich der umliegenden Stadte und
des Ruhrgebiets. Die S-Bahnlinie verkehrt durch Duisburg und bietet Verbindung zu Zielen
wie Dusseldorf, Solingen, Essen und Dortmund.

3.3.5 Linienfernverkehr mit Bussen

Der Linienfernverkehr mit Bussen ermdglicht es, Uberregionale Ziele von Duisburg aus zu
erreichen. Der Fernbusbahnhof befindet sich seit 2017 in unmittelbarer rdumlicher Néhe
des Hauptbahnhofes. In Duisburg gibt es verschiedene Fernbusunternehmen, die regelma-
Bige Verbindungen zu verschiedenen Stadten und Regionen anbieten. Im Fernbusverkehr
kommt analog zum Bahnfernverkehr das Taxi als Zu- oder Abbringer in Betracht. Aufgrund
der zentralen Lage des Bahnhofes und des Spektrums der Fernbusnutzenden (u. a. ,,preis-
bewusste” Reisende, Abwanderer von der Bahn) ist jedoch aus dem Fernbuslinienverkehr
keine Taxinachfrage zu erwarten.

® Elektronisches Kursbuch der DB
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3.3.6 Flugverkehr

Ein weiterer Verkehrstrager, der nicht mit dem Taxiverkehr konkurriert, sondern bei dem
das Taxi als Zubringer- oder Abholmittel dient, ist der Flugverkehr. Allerdings besteht hier
eine erhebliche Konkurrenz zu anderen Verkehrsmitteln, insbesondere dem privaten Pkw
und dem o6ffentlichen Personennahverkehr. Fluggdste stehen oft vor der Entscheidung, mit
welchem Verkehrsmittel sie schneller und kostenginstiger zum Flughafen gelangen. Auch
der Komfort spielt eine zentrale Rolle bei der Wahl des Verkehrsmittels. Die Verkehrsmit-
telnutzung der Fluggadste ist also in hohem Mafe von der flughafenspezifischen Qualitat
der méglichen An- und Abreiseverkehrsmittel abhdngig, auf Grundlage dessen die Flug-
gaste entscheiden kénnen, welches Verkehrsmittel auf dem Weg zum beziehungsweise
vom Flughafen schneller, glinstiger und bequemer ist.

Der Flughafen Disseldorf ist der wichtigste Flughafen in Nordrhein-Westfalen und deutsch-
landweit der viertgréfte Flughafen (gemessen am Passagieraufkommen). Die Entwicklung
der Fluggastzahlen des Flughafens Disseldorf sowie des Flughafens K&éin/Bonn zeigt Ta-
belle 13. Nach einer kontinuierlichen Entwicklung zwischen 2017 und 2019 sind die Fluggast-
zahlen im Jahr 2020 bedingt durch den Einfluss der Corona-Pandemie und den damit ein-
hergehenden Reisebeschrankungen erheblich gesunken. Die Fluggastzahlen haben sich im
Jahr 2021 gegenliber dem ersten Jahr unter dem Einfluss der Corona-Pandemie wieder
leicht erhdht. Im Jahr 2022 sind die Fluggastzahlen dann aber bereits wieder deutlich ge-
stiegen, liegen aber weiterhin unter dem Vor-Corona-Niveau. Wann dieses Niveau der Flug-
gastzahlen wieder erreicht wird, lasst sich nicht klar prognostizieren. Die Europaische Or-
ganisation zur Sicherung der Luftfahrt (2021) geht aber in ihrer Prognose des Flugverkehrs
an den deutschen Flughdafen bis 2027 davon aus, dass voraussichtlich 2025 wieder ein Vor-
Corona-Niveau erreicht werden wird.

Fluggastaufkommen (ohne Transitreisende)

Flughafen 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Disseldorf | 24624895 | 24.273.827 | 25.497.380 | 6.569.728 | 7.944870 | 16.057.524
KelmBonn | 12372386 | 12945341 | 12354398 | 3076587 | 4247.718 |  8.745.060
Tabelle 13: Passagierzahlen der Flugh&fen Duisburg und K6In/Bonn

Der Flughafen Dusseldorf liegt in unmittelbarer Nahe zur Stadtgrenze von Duisburg und
verfligt mit einer Fahrtdauer von sieben Bahnminuten vom Duisburger Hauptbahnhof Gber
eine direkte Flughafenanbindung. Der Flughafen Disseldorf ist sehr gut an das Straffennetz
angeschlossen. Zudem verflgt er Gber Parkplatze mit einer gropen Anzahl an Stellplatzen.
Durch das dichte Autobahnnetz in Nordrhein-Westfalen und den zahlreichen Autobahnab-
fahrten im Stadtgebiet Duisburg ist der Flughafen Diisseldorf theoretisch innerhalb von 20
bis 30 Minuten mit dem Pkw erreichbar. Verlustzeiten durch Stau stellen jedoch einen maf3-
geblichen Faktor fir die Erreichbarkeit der Flughafen dar und haben somit einen erhebli-
chen Einfluss auf das Fahrgastpotenzial im Taxibedarf.

Fir das Taxi- und Mietwagengewerbe der Stadt Duisburg stellt der Zu- oder Abbringerver-
kehr zum Flughafen aufgrund der Wegstrecken und unter Beachtung der konkurrierenden
Verkehrsmittel ein geringes Fahrgastpotenzial dar. Hierbei gilt es zu beachten, dass die
Taxis kein Bereitstellungsrecht am Flughafen haben, so dass nach einer Fahrt zum Flugha-
fen in der Regel eine leere Rickfahrt erfolgt beziehungsweise nur auf vorherige Vorbestel-
lung Fahrgaste aufgenommen werden kénnen. Weiterhin muss bei den Fahrgastpotenzialen
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das Pflichtfahrgebiet der in der Landeshauptstadt Disseldorf zugelassenen Taxis beachten
werden. Das Pflichtfahrgebiet regelt sich nach der Verordnung Uber die Beférderungsent-
gelte und Beférderungsbedingungen im Gelegenheitsverkehr der Landeshauptstadt Dus-
seldorf und erstreckt sich von Haltern im Norden bis K&In im Siden und von Nettetal im
Westen Uber den Ennepe-Ruhr-Kreis bis Unna im Osten.
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4 Angebotssituation

4.1 Betriebe

414 Anzahl und Struktur der Betriebe

Mit Stand 05/2022 (Beginn der Unternehmensbefragung, die die Basis fir alle im Folgen-
den ausgewerteten Daten bildet) existieren in Duisburg 160 Taxiunternehmen. Diese setzen
insgesamt 283 Taxis ein.

17 Unternehmen betreiben zusatzlich auch Mietwagen, 40 der insgesamt 187 Mietwagen
entfallen auf diese Betriebe.

Von den eingesetzten Taxis entfallt lediglich 1,7 % auf Fahrzeuge mit 8 oder 9 Sitzplatzen
(im Weiteren als Grofraum-Taxi bezeichnet). Das ist auch flr Grofstadte ein vergleichs-
weise niedriger Wert (zum Vergleich Potsdam 2019: 14,5 %). Weitere rund 37 % sind Fahr-
zeuge mit 6 oder 7 Sitzplatzen.

160
140
120
100
80
60
40
20

m Taxiunternehmen

® Mietwagenunternehmen

I R

bis 5 Sitze 6 und 7 Sitze 8 und 9 sitzig

Anzahl der Fahrzeuge

Quelle: UnternehmensbefragungISUP GmbH

Abbildung 14: Anzahl und Struktur der Taxi- und Mietwagenunternehmen

Der Pflichtfahrbereich fir die Taxiunternehmen mit Betriebssitz in Duisburg umfasst dabei
das Gebiet der Stadt Duisburg.

Bei den weiteren Betrachtungen und Datenauswertungen wird, soweit mdglich bzw. sinn-
voll, zwischen folgenden Betriebsgréfen unterschieden (die Betriebsgréf3e bezieht sich da-
bei auf den Stand 05/2022):

e Unternehmen mit 1 Fahrzeug

e Unternehmen mit 2 Fahrzeugen

e Unternehmen mit 3 oder 4 Fahrzeugen

e Unternehmen mit 5 oder mehr Fahrzeugen

Die Unternehmensgrépe der Taxibetriebe zum Stand 05/2022 geht aus der folgenden Ta-
belle hervor. Demnach ergibt sich:

e 61 % der Taxiunternehmen sind 1-Fahrzeug-Betriebe, die rund 34 % der Fahrzeuge
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e Mehrere Fahrzeuge sind in 39 % der Unternehmen im Einsatz, auf die 66 % der Fahr-

zeuge entfallen

e Die gropten Unternehmen besitzen 19 Taxis
e Der durchschnittliche Taxibesatz Uber alle Betriebe liegt bei 2,0 Fahrzeugen.

Taxis pro Unter- Unternehmen Taxis
nehmen Anzahl Anteil Anzahl Anteil
1 97 61,4% 97 34%
2 43 27,2% 86 30%
3 9 57% 27 10%
4 2 1,3% 3%
5 1 0,6% 5 2%
6 2 1,3% 12 4%
7 1 0,6% 7 2%
10 1 0,6% 10 4%
12 1 0,6% 12 4%
19 1 0,6% 19 7%
Gesamt 158 283
Tabelle 14: Gréfe der Taxiunternehmen in Duisburg

Die Entwicklung des Konzessionsbestandes geht aus Tabelle 15 hervor. Wahrend die Anzahl
der Taxikonzessionen seit 2017 gleichmapig steigt, gab es bei den Mietwagenkonzessionen
einen sprunghaften Anstieg der Mietwagenkonzessionen im Jahr 2020. Der allgemeine
Trend in Deutschland zur kontinuierlichen Ausweitung des Mietwagenbestandes, insbeson-
dere bedingt durch die héhere Flexibilitat beim Einsatz dieser Fahrzeuge und damit eine
Verschiebung der Konzessionsanzahl vom Taxigewerbe hin zum Verkehr mit Mietwagen,
ist in Duisburg aber nicht zu erkennen.

. Taxigewerbe Mietwagengewerbe
Jahr
Unternehmen Fahrzeuge Unternehmen Fahrzeuge'
2017 92 177 21 78
2018 128 227 22 79
2019 140 249 24 81
2020 145 260 27 142
2021 153 269 28 156
5/2022 160 283 32 186
Vinklusive Mietwagen in Taxibetrieben

Tabelle 15:

Entwicklung des Fahrzeugbestandes
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Wartelisten fiir neu zu vergebende Taxikonzessionen werden in Duisburg sowohl fir
Alt- als auch fir Neubewerber geflhrt. Die Liste der Altunternehmer umfasst aktuell 11 An-
trage. Die Warteliste der Neubewerber ist mit 17 Eintragen etwas umfangreicher. Damit ist
bei Neubewerbern weiter ein hohes Interesse nach einem Einstieg in das Taxigewerbe zu
verzeichnen.

Die Altersstruktur der Taxibetriebe in Duisburg weist folgendes aus:
e Das durchschnittliche Alter der Betriebe betragt 11,24 Jahre

e 26,8 % der Unternehmen haben das Taxigeschaft vor 2002 aufgenommen und be-
treiben es damit bereits mindestens 20 Jahren.

e zwischen 2003 und 2016 haben rund 41,3 % der an der Unternehmensbefragung be-
teiligten Unternehmen ihr Gewerbe aufgenommen.

e Der Anteil der Unternehmen, welche ab 2017 den Taxibetrieb aufgenommen haben,
betragt 31,9 %.

o die dltesten Betriebe existieren seit Giber 50 Jahren.

Damit verfligt die Stadt Duisburg Uber eine Unternehmerschaft, welche schon lange am
Markt ist und dementsprechend Uber umfassende Erfahrungen bei der Durchfiihrung des
Taxiverkehrs verfligt. Von den gegenwaértig bestehenden reinen Mietwagenbetrieben ha-
ben etwa 45 % der Unternehmen das Gewerbe vor 2017 begonnen.

Das Durchschnittsalter der Taxiunternehmer liegt gemap der Auswertung der Unterneh-
mensbefragung bei 49,5 Jahren; dies entspricht einem flr das Taxigewerbe vergleichs-
weise geringem Wert. 54,1 % der Unternehmer sind jinger als 50 Jahre. Trotzdem gibt es
Unternehmer, die auch Uber das 65. Lebensjahr hinaus weiterarbeiten, um die Rente auf-
zubessern. In Duisburg betrifft das 15 Unternehmen.

Bei den Mietwagenunternehmen haben die Unternehmer ein Durchschnittsalter von 50,4
Jahren.

Weitere Geschaftsfelder neben dem Taxibetrieb betreiben 12 % der befragten Unterneh-
men. Die zusétzlichen Gewerbe betreffen Transportdienste, Online-Handel, Werkstatten,
Speditionen. Weitere 4 % der Unternehmen planen, in nachster Zeit den Betrieb in anderen
Geschaftsfeldern aufzunehmen.

Bei den reinen Mietwagenunternehmen besitzt rund 15 % der Betriebe weitere Geschafts-
zweige. Zusatzliche beziehungsweise vorrangige Einnahmegquellen sind hier also deutlich
haufiger vorhanden.

4.1.2 Geschaftsaufgaben und -Ubertragungen

Im Zeitraum vom 01. Januar 2017 bis zum 31. Dezember 2021 sind in Duisburg drei Taxikon-
zession aus wirtschaftlichen Griinden aufgegeben worden. Diese wurden aber wieder neu
vergeben.

Auf Grundlage des ermittelten durchschnittlichen Alters der Taxiunternehmer sind aber
mittelfristig weitere Betriebsiibernahmen beziehungsweise vollstdndige Betriebsaufgaben
zu erwarten. Die Frage, inwieweit in ndchster Zeit betriebliche Veranderungen geplant oder
angedacht sind, haben die Taxiunternehmer gemap Tabelle 16 beantwortet. Eine Erweite-
rung des Taxibetriebes durch Erwerb weiterer Konzessionen ist durch vier der bestehenden
Taxiunternehmen geplant. Rund 4 % der Taxiunternehmen zieht zudem in Erwdgung, den
Betrieb mit Mietwagen aufzunehmen oder zu erweitern.
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Anteil Unternehmer, die folgende Mapnahmen planen
Erweiterung Ta- | Reduzierung Aufgabe Aufn. / Erw. neue Geschafts-
xibetrieb Taxibetrieb Taxibetrieb MW-Betrieb felder
Taxigewerbe 2,8 % 16,9 % 16,3 % 42 % 43%
Mietwagen- 0,0 % 0,0 % 0,0 % 26,9 % 15,4 %
gewerbe
Tabelle 16: Planungen zu betrieblichen Verdnderungen

Neue Geschaftsfelder auferhalb des Taxi- und Mietwagengewerbes wird zum gegenwarti-
gen Zeitpunkt nur von wenigen Taxiunternehmen in Betracht gezogen. Dahingegen haben
die Mietwagenunternenmen in Duisburg deutlich starkere Bestrebungen, andere Ge-
schaftsfelder aufzunehmen. Rund ein Viertel der reinen Mietwagenunternehmen sieht au-
ferdem vor, den Mietwagenbetrieb zu erweitern.

4.2 Taxi- und Mietwagendichte

Die Taxidichte ist ein Map fir das bestehende Angebot und damit die Wettbewerbsintensi-
tat. Mit zunehmender Taxidichte steigt die Intensitat des Wettbewerbes innerhalb des Ge-
werbes. Eine hohe Taxidichte ist nur bei einer entsprechenden Nachfrage wirtschaftlich
tragbar. Die Anzahl Einwohner pro Taxi spiegelt dagegen die wirtschaftliche Basis des Ta-
xigewerbes in der jeweiligen Gebietskdrperschaft wider; mit zunehmender Zahl vergropert
sich die wirtschaftliche Grundlage der Taxibetriebe.

Die Entwicklung der Taxi- sowie der Taxi-Mietwagen-Dichte fir die Stadt Duisburg zwischen
2017 und 2021 geht aus Tabelle 17 hervor. Zum 31. Dezember 2021 ergab sich mit den 269
Taxikonzessionen in Duisburg eine Taxidichte von 0,54 Taxis pro 1.000 Einwohner. Zum 31.
Dezember 2021 entfielen auf ein Taxi 1.841 Einwohner, im Jahr 2017 waren es noch 2.814
Einwohner. Die Taxi-Mietwagen-Dichte betrug zum 31. Dezember 2021 0,86 Fahrzeuge pro
1.000 Einwohner und unterlag dem gesamten Betrachtungszeitraumes einem Wachstums-
prozess (vgl. Tabelle 17).

Anzahl Fahrzeuge Fahrzeugdichte Taxi-Mietwa-
| | |t [ e | 0T |
2017 177 78 0,36 0,16 2.814 0,51
2018 227 79 0,46 0,16 2.196 0,61
2019 249 81 0,50 0,16 2.003 0,66
2020 260 142 0,52 0,29 1.907 0,81
2021 269 156 0,54 0,32 1.841 0,86

Tabelle 17: Entwicklung der Taxi- und Taxi-Mietwagendichte in Duisburg

Zur Einordung der Anzahl der in Duisburg konzessionierten Taxis und Mietwagen erfolgte
eine Abfrage des Konzessionsbestandes aller kreisfreien Stadte und Landkreise in Nord-
rhein-Westfalen. Die Anfrage wurde von insgesamt 34 Genehmigungsbehdrden

Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes 5 2
in der Stadt Duisburg



Angebotssituation ISUP Ingenieurbiiro -
fiir Systemberatung und Planung GmbH w

beantwortet. Einen Vergleich der Taxi- und Mietwagendichten der Stadt Duisburg mit an-
deren Stddten und Landkreisen im Regierungsbezirk Disseldorf vermittelt Abbildung 15.
Die Werte der Ubrigen kreisfreien Stadte und Landkreise sind in Anlage 1 zusammengefasst.

Es zeigt sich, dass eine groffe Spannbreite bei der Taxi- und Mietwagendichte besteht, die
vor allem aus den Besonderheiten des jeweiligen regionalen Umfeldes resultiert. Eine Ana-
lyse der Entwicklung des Bestandes an Taxis und Mietwagen verdeutlicht, dass in den letz-
ten Jahren die Taxidichte in Uber der Halfte der Regionen des Vergleichs abgenommen hat.
Innerhalb des Regierungsbezirkes Disseldorf ist die Taxi-Dichte zwischen 2017 und 2021
neben Duisburg und dem Rhein-Kreis Neuss nur noch im Kreis Kleve und in der kreisfreien
Stadt Oberhausen angestiegen. Betrachtet man die Entwicklung der absoluten Konzessi-
onszahl unabhangig von der Bevdlkerungsentwicklung, hat sich in neun der 34 Regionen
die Anzahl an Taxikonzessionen zwischen 2017 und 2021 erhéht.

Dahingegen ist der Mietwagenbestand in Uber der Halfte der Regionen (18 von 34 Gebiets-
kérperschaften) angewachsen, in der Regel auch starker als die Anzahl der Taxikonzessio-
nen gesunken ist. Das Mietwagengewerbe ist offensichtlich immer noch attraktiv genug far
den Einstieg in den Gelegenheitsverkehr mit Pkw, bedingt unter anderem durch den leich-
ten Konzessionszugang und die flexible Gestaltung der Fahrpreise, und ist damit oftmals
eine Alternative zu den haufig beschrankten Mdglichkeiten des Erwerbs einer Taxigeneh-
migung.

Entwicklung der Taxi- und Mietwagendichte im Regierungsbezirk Diisseldorf
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In den Landkreisen wird aufgrund der héheren Eigenmobilitat der Bevélkerung und der
meist gréperen zurtickzulegenden Wegstrecken haufiger auf den eigenen Pkw zurlickge-
griffen, so dass hier die Taxidichte deutlich geringer ist (in der Regel unter 0,4 Fahrzeuge
je 1.000 EW im Durchschnitt der nordrhein-westfalischen Landkreise).

Vergleiche zwischen Stadten untereinander beziglich der Taxidichte sind nur bedingt aus-
sagefahig und zuldssig, da die regionalen Besonderheiten (u.a. Vorhandensein eines Flug-
hafens, Messestandort usw.) einen erheblichen Einfluss auf den Taxi- und Mietwagenbedarf
haben. Auf3erdem spielt die Struktur der Taxibetriebe in der jeweiligen Stadt eine Rolle
(Grope der Betriebe, Einsatzzeiten, Leistungsumfang der Fahrzeuge).

4.3 Fahrzeugpark

Die Taxiunternehmen der Stadt Duisburg greifen zum Grofteil auf die gewerbetypischen
Fahrzeugmarken Mercedes-Benz (50,0 %) und Volkswagen (33,6 %) zurick. In den deut-
schen Taximdarkten waren bis vor wenigen Jahren Fahrzeuge von Mercedes-Benz die mit
Abstand am haufigsten genutzten Fahrzeugmarken.

Im Mietwagengewerbe der Stadt Duisburg sind die typischen Fahrzeugmarken Volkswagen
(46,4 %), Toyota (19,0 %) und Mercedes (14,7 %). Eine detaillierte Ubersicht tber die ge-
nutzten Fahrzeugmarken liefert Abbildung 16.

Fahrzeugmarke Taxi Fahrzeugmarke Mietwagen

Sonstige
4%

Volkswagen
47%

Mercedes
50%

Abbildung 16: Taxi- und Mietwagenfahrzeuge nach Fahrzeugmarke

Die Marken- und Fahrzeugstruktur wird sich in den nachsten Jahren im deutschen Taxi- und
Mietwagengewerbe deutlich dndern. Mercedes-Benz reduziert beispielsweise seine Pro-
duktpalette an Taxifahrzeugen; so wird ab 2023 keine Taxiversion der E-Klasse mehr ange-
boten und auch die B-Klasse wird nicht mehr als Taxiversion gebaut. Vielmehr méchte Mer-
cedes-Benz die Produktpalette an die Bedirfnisse des Taxigewerbes anpassen, wo
mittlerweile eher gerdumige, multifunktionale Fahrzeuge mit héherem Einstieg gefragt
werden. Der zunehmende Marktanteil von Volkswagen dirfte im glinstigeren Preis gegen-
Uber Mercedes-Benz begriindet sein. Aus den Ergebnissen der Unternehmensbefragung
wird das Bemihen der Unternehmer der Stadt Duisburg deutlich, den Taxikunden qualitativ
hochwertige Fahrzeuge anzubieten.

Das durchschnittliche Alter aller Taxis in Duisburg betrdgt 5,1 Jahre. Dahingegen weisen
die Mietwagen ein durchschnittliches Alter von 5,7 Jahren auf. Das Taxi- und
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Mietwagengewerbe der Stadt Duisburg erreicht hier somit ein gutes Ergebnis, was bedingt
durch die regelmafigen Investitionen einen hohen Kostenfaktor flr die Unternehmen dar-
stellt. Aus der Befragung der Taxi- und Mietwagenunternehmen geht weiterhin hervor, dass
die Nutzungsdauer der Taxis bisher im Mittel 5,6 Jahre betrug. Bei einzelnen Unternehmen
ist zu erkennen, dass Fahrzeuge langer im Fuhrpark gehalten werden, um notwendige Neu-
investitionen etwas hinauszuzdégern.

Eine Ersatzbeschaffung in ndchster Zeit (Zeithorizont bis 2024) planen 20 % der Taxiun-
ternehmen.

Betriebsqrope mittleres Fahrzeug- Fahrzeugbeschaffung Nutzungsdauer
alter [Jahre] neu gebraucht neu gebraucht [Jahre]

1 Fahrzeug 51 66 25 73 % 27% 57

2 Fahrzeuge 50 56 17 7% 23% 58

3+4 Fahrzeuge 43 18 6 75 % 25% 4,6

ab 5 Fahrzeuge 55 17 17 50 % 50 % 53

Taxigewerbe 5.1 157 65 % 29 % 56

Mietwagengewerbe 57 59 57 51% 49 %

Quelle: Befragung der Betriebe

Tabelle 18: Fahrzeugpark

Der Durchschnittskaufpreis der Taxi-Neufahrzeuge ergibt sich gemap Unternehmensbe-
fragung zu rund 29.760 Euro. Der durchschnittliche Neufahrzeugpreis der Mietwagen be-
tragt 28.545 Euro und unterscheidet sich damit nicht wesentlich von dem der Taxis, obwohl
hier ein héherer Anteil Grofraum-Pkw und auch hé&ufiger spezielle Sonderausstattungen
(z.B. Rollstuhlbeférderung) zum Einsatz kommen.

Auch in Hinblick auf die Antriebstechnologie werden sich im Taxi- und Mietwagengewerbe
erhebliche Anderungen einstellen. Gegenwaértig sind knapp 88 % der Taxis und Mietwagen
in Duisburg mit einem klassischen Verbrennungsmotor ausgestattet. 10 % der Unterneh-
men nutzen Fahrzeuge mit Hybridtechnologie.

In Deutschland gibt es mittlerweile zahlreiche Best-Practice-Beispiele, bei denen sich durch
den Einsatz von Elektrofahrzeugen erhebliche Einsparungen in den Betriebs- und Unter-
haltskosten ergeben.

Die Unternehmensbefragung zeigt allerdings eine eher zurtickhaltende Einstellung bezig-
lich des Umrlstens der Fahrzeugflotte auf Elektrofahrzeuge. So kdnnen sich rund 34 % der
Unternehmer grundsatzlich vorstellen, sich ein Elektrofahrzeug fir den Taxibetrieb anzu-
schaffen, jedoch tGberwiegend nicht in den nachsten 2-3 Jahren. Bemangelt werden hier die
hoéheren Anschaffungskosten der Fahrzeuge, der Ausbauzustand der lokalen Ladeinfra-
struktur sowie Einschrankungen in der Reichweite gegenlber konventionellen Antriebs-
technologien.

Die Fahrzeugtechnologie hat mittlerweile den Stand erreicht, dass ein dauerhafter und zu-
verlassiger Betrieb auch im Taxiverkehr mdglich ist. Insbesondere mit Hybrid-Fahrzeugen
kénnen sich im Betrieb erhebliche Kosteneinsparungen ergeben. Die Preise von Vollelektro-
und Hybridfahrzeugen liegen zwar nach wie vor iber denen von Fahrzeugen mit Verbren-
nungsmotor, aber hier hat in den letzten Jahren eine Anndherung stattgefunden. War in
den vergangenen Jahren der Markt flr Hybrid- oder Vollelektrofahrzeuge beschrankt, gibt
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es mittlerweile eine sehr grope Marken- und Produktpalette, beispielsweise auch von Mer-
cedes-Benz (E-Klasse, eTito, EVQ), Volkswagen (Passat GTE) oder Toyota (RAV4, Yaris,
Yaris+). Mit Verdnderungen in der Antriebstechnologie wird vor allem aber der Umweltge-
danke gestarkt; Ressourcen werden geschont, die Luftqualitadt steigt durch einen geringe-
ren COz-Ausstof3 und die Aufenthaltsqualitat ins-besondere innerhalb der Stadte und Ge-
meinden wird durch eine geringere Gerdauschentwicklung erhéht.

Alle Fahrzeuge besitzen die branchenidbliche Ausstattung. Ausrtstungen flr
Rollstuhlbeférderung wurden lediglich flr 1 % der Taxis, aber fir 33 % der Mietwagen
benannt.

Insgesamt ist festzustellen, dass die Taxi- und Mietwagenunternehmen bemiht sind, ihren
Kunden attraktive Fahrzeuge anzubieten und den Fahrzeugpark regelmapig zu erneuern,
ihre Betriebe dadurch aber gleichzeitig starken Belastungen in der Kosten- und Gewinnsi-
tuation ausgesetzt sind.

4.4 Personaleinsatz

4.41 Personalstruktur

Ein wesentliches Kriterium zur Beurteilung der Situation im Taxigewerbe sind der Umfang
des eingesetzten Personals und dessen Einsatzzeiten. Tabelle 19 und Tabelle 20 fassen die
Personalstruktur in den Taxi- und Mietwagenunternehmen in der Stadt Duisburg auf Basis
der Angaben aus der Unternehmensbefragung zusammen, woraus sich folgendes ableitet:

e Der Anteil der Alleinfahrer in Duisburg ist mit 19 % gering, 81 % der Betriebe haben
angestellte Beschaftigte.

e Die in den Unternehmen angestellten Fahrer sind zum Uberwiegenden Teil geringfu-
gig Beschaftigte.

e Im Mietwagengewerbe der Stadt Duisburg ist der Anteil der Unternehmen mit ange-
stellten Beschaftigten mit 96 % im Vergleich zum Taxigewerbe geringfligig héher.

Betriebsgrope Betrieb(;ir(;lti‘te: Echigh Beschéftigungsstruktur

Vollzeit- Teilzeit- geringf. mitarb.

Besch. Besch. Besch. Fam.-Mitgl.
1 Taxi 69 % 6 % 1% 58 % 12%
2 Taxis 95 % 18 % 51% 82 % 33%
3+4 Taxis 100 % 43 % 100 % 75 % 50 %
ab 5 Taxis 100 % 100 % 50 % 100 % 50 %
Taxigewerbe 79 % 14% 29 % 67% 21%
Mietwagengewerbe 96 % 27 % 50 % 69 % 38 %
Tabelle 19: Umfang des Personaleinsatzes in den Taxibetrieben’

7 Lesebeispiel fiir Unternehmen mit 2 Fahrzeugen:
95 % dieser Unternehmen haben Beschaftigte. In 82 % dieser Unternehmen werden geringfiigig Beschaftigte angestellt.
Nur 18 % dieser Unternehmen haben Vollzeitbeschaftigte.
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Vollzeitmitarbeiter sind vor allem in den Mehrfahrzeug-Betrieben beschaftigt. Teilzeitbe-
schaftigte spielen dagegen im lokalen Taxigewerbe nur eine eher untergeordnete Rolle. Im
Vergleich zu den Taxiunternehmen erfolgt im Mietwagengewerbe ein starkerer Personal-
einsatz von Voll- und Teilzeitbeschaftigten. Die Auswertung der Entwicklung der Beschaf-
tigtenzahlen in den Taxiunternehmen zeigt Tabelle 20 (ohne Aussagen treffen zu kénnen,
wie sich der Bestand an Personal absolut verdndert hat).

Zeitraum Entwicklung der Beschéftigtenanzahl:
in den Betrieben mit Beschdftigten wurde der Bestand an:
Vollzeit-Beschéftigten Teilzeit-Beschéftigten geringf. Beschaftigten
erhoht reduziert erhoht reduziert erhoht reduziert
zwischen 2017 und 2019 26 % 1% 8% 8% 1% 1%
von 2020 zu 2021 14 % 52 % 5% 40 % 6% 39%
Tabelle 20: Entwicklung des Personalbestandes

Im Ergebnis der Unternehmensbefragung zeigt sich, dass die Personalentwicklung von 2017
bis 2019 im Taxigewerbe der Stadt Duisburg nahezu ausgeglichen war. In den Jahren 2020
und 2021 ist eine starkere Dynamik in der Beschaftigtenanzahl zu erkennen, was vor allem
nach Aussagen der Unternehmen auf einen Rickgang der Nachfrage in Folge der Corona-
Pandemie zurtckzufihren ist.

Betriebsgrope Durchschnittliche Anzahl Beschdf- | Betriebe, die eine Verdnderung beim Personal pla-
tigte je Betrieb! nen, bei
Voll- Teil- | geringf. | Fam.- | Anhaltende Corona-Bedin- | vor-Corona-Bedingungen
zeit zeit Besch. Mitgl. gungen
Erhéhung | Reduktion Erhéhung Reduktion
1 Taxi 1,0 1,1 1,8 1,3 1% 22% 13 % 7%
2 Taxis 1,4 2,2 2,5 1,3 5% 41% 33% 1%
3+4 Taxis 2,7 2,6 6,8 1,3 0% 38% 63 % 0%
ab 5 Taxis 6,5 4,5 85 2,0 0% 25% 75 % 25%
Taxigewerbe gesamt 2,6 2,1 2,7 1,3 2% 30% 24 % 8%
Mietwagengewerbe 10,9 2,9 4,6 1,1 4% 20 % 42 % 16 %
'bezogen auf die Betriebe, die Angestellte der jeweiligen Beschaftigungsart einsetzen
Tabelle 21: Durchschnittliche Anzahl Beschaftigte je Betrieb 2022

Weiterhin wurden die Taxi- und Mietwagenunternehmen nach offenen Stellen in den Unter-
nehmen befragt. Gemap dieser Selbstauskunft haben 30 % der Taxiunternehmen offene
Stellen fir Fahrpersonal. Dabei haben 82% der Unternehmen angegeben, Probleme beim
finden geeigneter Fahrer zu haben.

Rund 30 % der Taxibetriebe hat im Rahmen der Befragung angegeben, dass sie eine Redu-
zierung des Personalbestandes planen, sofern weiterhin Einschrankungen in der Betriebs-
durchfihrung durch die Corona-Pandemie herrschen. Stellt sich dahingegen eine Situation
wie vor der Corona-Pandemie ein, dann reduziert sich die Anzahl der Taxiunternehmen mit
einer Personalreduktionsabsicht auf 8 %.

Eine Erh6hung des Personalbestandes in nachster Zeit plant bei bestehenden Corona-Ein-
schrankungen nur 2% der Taxiunternehmen beziehungsweise 24,0 %, wenn es keine

Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes
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Einschrdnkungen mehr gibt.

Sollten sich somit Bedingungen bei der Durchfiihrung des Taxigeschaftes einstellen, wie sie
vor der Corona-Pandemie herrschten, dann sind die Unternehmen mit offenen Stellen be-
strebt, diese zu besetzen.

Das Mietwagengewerbe zeichnet diesbezlglich ein dahnliches Bild. Wenn weiterhin Ein-
schréankungen in Folge der Corona-Pandemie bestehen oder absehbar sind, dann planen
20% der Unternehmen eine Reduktion des Personalbestandes. Stellt sich aber eine Situa-
tion wie vor der Corona-Pandemie ein, dann hegen nur 16% der Mietwagenunternehmen
eine Personalreduktionsabsicht.

Insgesamt wird deutlich, dass im Taxi- und Mietwagengewerbe personalseitig noch erheb-
liche Reserven zur Ausweitung des Einsatzes der gegenwadrtig vorhandenen Fahrzeuge be-
stehen (insbesondere Ubergang von Teilzeit- auf Vollzeitbeschdftigung), wenn dies aus
Sicht der Nachfrage erforderlich sein sollte.

Von Seiten der Unternehmer wird allerdings gedupert, dass es schwierig ist, qualifiziertes
und zuverlassiges Personal zu bekommen. Zum Abbau des Personalmangels ist es notwen-
dig, die Attraktivitat des Berufs als Fahrer im Bereich Taxi und Mietwagen zu erhéhen. In
diesen Prozess sind weitere Institutionen einzubeziehen, wie zum Beispiel die Industrie- und
Handelskammer sowie Arbeitsagenturen. Der Bundestagsbeschluss zur Modernisierung
des Personenbefdrderungsrechts im Jahr 2021 hat zudem die Zugangsvoraussetzungen
fur Fahrpersonal gelockert. Hierin wurde unter anderem die Ortskundeprifung fur Taxifah-
rer abgeschafft. Nun besteht allerdings die Pflicht, dass die Fahrzeuge Uber ein dem Stand
der Technik entsprechendes Navigationsgerat verfligen.

4.4.2 Arbeitszeiten

Die Auswertung der realisierten woéchentlichen Arbeitszeiten innerhalb der einzelnen Be-
schaftigtenkategorien stellt sich wie folgt dar:

Betriebsgrope Wochenarbeitszeit [Std./Woche]
Unternehmer Vollzeit- Teilzeit- geringf. mitarb.
alle > 40 Std. Besch. Besch. Besch. Fam.-Mitgl.
1 Fahrzeug 50,2 54,0 40,0 21,8 79 25,2
2 Fahrzeuge 53,5 55,9 34,3 20,9 10,9 21,4
3+4 Fahrzeuge 54,3 54,3 44,8 23,2 9.2 17,4
ab 5 Fahrzeugen 45,0 45,0 431 28,3 8,0 50
Taxigewerbe 51,2 54,3 41,2 22,4 9,1 20,5
Mietwagengewerbe 39,1 41,5 39,8 22,7 83 19,7
Tabelle 22: Mittlere Wochenarbeitszeiten der Beschaftigten

Die Wochenarbeitszeit der Taxiunternehmer ist mit 51,2 Stunden verhdltnismapig hoch.
Rechnet man die Unternehmer heraus, die weniger als 40 Wochenstunden im Taxigeschaft
tatig sind, da sie weitere Geschaftsfelder innerhalb des Unternehmens betreiben und damit
nur einen Teil ihrer Gesamtarbeitszeit dem Taxigeschaft widmen (dadurch insgesamt aber
ebenfalls eine hohe Wochenarbeitszeit besitzen) oder bereits Rentner sind und deshalb we-
niger arbeiten, dann ergeben sich fiir diese das Taxigeschdft als ,, Vollzeitjob" betreibenden
Unternehmer mittlere Wochenarbeitszeiten von rund 54,3 Stunden.

Berlcksichtigt man auferdem, dass Biroarbeiten und Wagenpflege (insbesondere am
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Wochenende) sowie Bereitschaftszeiten der Unternehmer am Betriebssitz teilweise nicht
vollstandig eingerechnet sind, dirfte die durchschnittliche Arbeitszeit noch hdher ausfal-
len.

Im Bereich Mietwagen sind die Wochenarbeitszeiten der Unternehmer deutlich unter dem
Niveau der Taxiunternehmen.

Die Vollzeit-Beschéftigen realisieren im Taxigewerbe eine durchschnittliche Wochenar-
beitszeit von im Mittel 41,2 Stunden, im Mietwagengewerbe von 39,8 Stunden und liegen
damit weitestgehend im ,,normalen” Bereich. Die Wochenarbeitszeiten der Teilzeit- und ge-
ringfligig Beschaftigten bewegen sich im Ublichen Rahmen. Inwieweit die Vollzeit-Beschaf-
tigten wie auch die anderen angestellten Arbeitskrafte tatsachlich mehr Wochenstunden
leisten, ist anhand der Befragung nicht feststellbar, aber erfahrungsgemaf nicht auszu-
schlieffen.

Im Taxigewerbe haben die Unternehmer angegeben, dass die Wochenarbeitszeit seit 2017
Uberwiegend konstant geblieben ist. Mit Einsetzen der Corona-Pandemie und den damit
verbundenen Einschrankungen fir das Gewerbe wurde jedoch die Wochenarbeitszeit in al-
len Beschaftigtengruppen gesenkt.

Bezliglich der Entwicklung der Wochenarbeitszeit zeigt die Unternehmensbefragung, dass
Arbeitszeiten im Mietwagengewerbe zwischen 2017 und 2019 ebenfalls Gberwiegend kon-
stant geblieben sind. Seit 2020 ist die Wochenarbeitszeit dahingegen analog zum Taxige-
werbe in Duisburg in den Uberwiegenden Beschaftigungsgruppen gemaf den Angaben der

Unternehmer gesunken.

In ... Prozent der Unternehmen hat sich die Wochenarbeitszeit nach Beschaftig-
tengruppen wie folgt entwickelt
Unter- Vollzeit- Teilzeit- geringf. mitarb.
nehmer Beschaft. Beschaft. Beschaft. Fam.-Mitgl.
Taxigewerbe 2017 bis 2019
Arbeitszeit gestiegen 6,8 % 6,7% 56 % 7,6 % 8,3 %
Arbeitszeit unverdndert 88,1 % 86,7 % 88,9 % 83,5 % 792 %
Arbeitszeit gesunken 51% 6,7% 56 % 89 % 125%
Taxigewerbe 2020 bis 2021
Arbeitszeit gestiegen 1% 0,0% 0,0% 0,0 % 34%
Arbeitszeit unverdndert 67,7% 52,6 % 56,4 % 48,9 % 62,1 %
Arbeitszeit gesunken 252 % 47,4 % 43,6 % 51,1% 345%
Mietwagengewerbe 2017 bis 2019
Arbeitszeit gestiegen 0,0% 0,0% 0,0% 6,3% 22,2%
Arbeitszeit unverdndert 100,0 % 80,0 % 90,9 % 87,5% 77,8 %
Arbeitszeit gesunken 0,0% 20,0 % 9.1% 6.3 % 0,0 %
Taxigewerbe 2020 bis 2021
Arbeitszeit gestiegen 59 % 0,0% 7.7% 0,0% 10,0 %
Arbeitszeit unverdndert 70,6 % 85,7 % 69,2 % 72,2 % 50,0 %
Arbeitszeit gesunken 235 % 143 % 23,1% 27,8 % 40,0 %

Tabelle 23:

Entwicklung der Wochenarbeitszeit
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4.4.3 Entlohnung des angestellten Taxifahrpersonals

Seit 01. Januar 2015 gilt im Taxi- und Mietwagengewerbe ein gesetzlicher Mindestlohn, wel-
cher seither in mehreren Stufen angehoben worden ist. Im Rahmen der Befragung wurde
dazu der von den Vollzeitbeschaftigten in den Taxi- und Mietwagenunternehmen im Jahr
2021im Durchschnitt erzielte Brutto-Monatslohn erfasst. Teilzeit- und geringfiigig Beschaf-
tigte blieben unbertcksichtigt, da hier eine groffe Variabilitat beziglich der wdchentlichen
Arbeitszeit besteht und damit sowohl Erfassung als auch Bewertung der mittleren Léhne
problematisch ist. Die Berechnung erfolgte als Mittelwert Gber alle Taxi- und Mietwagenun-
ternehmen der Stadt Duisburg, die Vollzeitbeschaftigte einsetzen und entsprechende An-
gaben geliefert hatten. Das entspricht dem Ansatz des PBefG im § 13 Abs. 4, wonach immer
eine Gesamtbetrachtung des drtlichen Gewerbes vorzunehmen ist (vgl. Bidinger, Personen-
befdérderungsrecht, Kommentar zum Personenbeférderungsgesetz) und der Vorgehens-
weise bei analogen Berechnungen zu Léhnen und Gehéltern durch die Statistischen Amter.

Hieraus geht hervor, dass vollzeitbeschaftigten Mitarbeitern im Jahr 2021 im Mittel 1.746
Euro pro Monat bei einer mittleren Arbeitszeit von 148 Stunden je Monat gezahlt wurden.
Das entspricht einem Stundenlohn von 11,80 Euro, welcher Gber dem zu diesem Zeitpunkt
glltigen Mindestlohn liegt. Geschuldet ist dies zum einen wahrscheinlich der vorstehend
erlduterten Problematik, qualifiziertes Fahrpersonal zu finden. Zum anderen sollte der Ver-
dienst des Fahrpersonals im Taxi- und Mietwagenverkehr der anstrengenden und verant-
wortungsvollen Tatigkeit gerecht werden.

4.5 Angebotsumfang

Zur Beurteilung des Angebotsumfangs im Taxigewerbe in Duisburg werden die jahrliche
Fahrleistung pro Fahrzeug sowie die Einsatzzeit der Fahrzeuge im Folgenden detailliert be-
trachtet.

4.5.1 Jahresfahrleistung

Die Entwicklung der Jahresfahrleistung in Summe aus Besetzt- und Leer-Kilometern pro
Fahrzeug im Zeitraum von 2017 bis 2021 entsprechend den von den Unternehmen tGbermit-
telten Daten geht aus Tabelle 24 hervor.

Betriebsgrope Fahrleistung pro Taxi und Jahr [km]
2017 2018 2019 2020 2021

1 Fahrzeug 46.103 46.746 49.884 39.420 41.070
2 Fahrzeuge 46.499 47.697 50.927 40.116 44,558
3+4 Fahrzeuge 58.024 50.718 50.995 32.472 32.948
ab 5 Fahrzeugen 49.042 51.655 54.854 37.908 38.518
Taxigewerbe 47.598 47.309 50.385 37.954 40.171
Mietwagengewerbe 33.608 34.875 33.012 30.353 38.464

Tabelle 24: Jahrliche Fahrleistung im Taxi- und Mietwagengewerbe in Duisburg

Aus den in der Unternehmerbefragung erhobenen Daten ldsst sich flir das Taxigewerbe in
der Stadt Duisburg folgendes ableiten:

e Im Durchschnitt Gber die Jahre 2017 bis 2019 betrug die mittlere Fahrleistung je Taxi
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rund 48.430 Kilometer. Die in 2019 im Durchschnitt erzielte Fahrleistung von 50.385
Kilometern im Jahr bewegt sich im unteren Bereich eines fr Stadte Ublichen Niveaus

(vgl. Potsdam (2016): rd. 55.000 km, Kaufbeuren (2016): rd. 55.000 km, Osnabrlck
(2016): rd. 53.000 km, Frankfurt (Oder) (2018): rd. 50.500 km).

Die mittlere Fahrleistung je Taxi im Durchschnitt in Duisburg war im Zeitraum zwi-
schen 2017 und 2019 um rund 5,9 % gestiegen. Der Anstieg verteilt sich auf alle Un-
ternehmensgrépen bis auf Betrieben mit 3 oder 4 Fahrzeugen; hier vollzog sich da-
hingegen ein deutlicher Riickgang der mittleren Fahrleistung (-12,1 %.)

2020 ist die mittlere Fahrleistung je Taxi in Folge der Corona-Pandemie und den da-
mit verbundenen gesetzlichen Einschrankungen gegentiber dem Vorjahr um rund
24,7 % gesunken. 2021 ist die mittlere Fahrleistung durch die politischen Lockerun-
genim Zusammenhang mit der Corona-Pandemie wieder um circa 5,8 % angestiegen,
war aber noch rund 17,1 % niedriger als der Drei-Jahres-Durchschnitt der Jahre 2017
bis 2019 und ist damit noch deutlich unterhalb des Niveaus des Vor-Corona-Zeitrau-
mes.

Folgende Ergebnisse lassen sich aus der Unternehmensbefragung fir das Mietwagenge-
werbe in Duisburg ableiten:

Die mittlere Fahrleistung je Fahrzeug im Mietwagengewerbe ist im Vergleich zum Ta-
xigewerbe im Zeitraum von 2017 bis 2019 um rund 1,8 % gesunken und liegt mit durch-
schnittlich 33.832 Kilometern deutlich unter dem Niveau des Taxigewerbes.

Ein Einfluss der Corona-Pandemie auf die mittlere Fahrleistung je Mietwagen ist eben-
falls feststellbar, welche im Jahr 2020 um rund 8,1 % gegentber dem Vorjahr gesun-
ken ist.

Im Jahr 2021 erfolgte im Mietwagengewerbe aber im Vergleich zu den Taxiunterneh-
men ein deutlicher Anstieg der mittleren Fahrleistung um rund 26,7 %. Sie liegt somit
sogar Uber dem Vor-Corona-Niveau.

4.5.2 Einsatzzeit der Fahrzeuge

Nach Auswertung der Angaben der Unternehmer weisen die Taxis und Mietwagen in der
Stadt Duisburg die in Tabelle 25 dargestellten durchschnittlichen taglichen Einsatzzeiten
auf (die Einsatzzeit schliefft die Standzeiten, das heift Bereitschafts- und Wartezeiten ohne
Fahrauftrag ein; bei der Ermittlung der Einsatzzeiten sind nur die Fahrzeuge bericksichtigt,
die tatsdchlich im Einsatz waren).

Betriebsgrope Einsat[zszt%i.t/ 1[_);8 '{;3’ .urr}:CFhatt]lrzeug Tagej::hl-_nze:;l .Fahrt
Mo-Do Fr Sa SF
2019 | 2021
Tag Nacht | Tag | Nacht | Tag | Nacht | Tag | Nacht
1 Fahrzeug 9,8 57 84 6,6 7,2 6,8 6,2 4,6 69 90
2 Fahrzeuge 9.0 49 91 6,8 82 7.1 6,4 54 80 102
3+4 Fahrzeuge 9,6 7.2 97 80 97 81 10,3 70 61 91
ab 5 Fahrzeugen 88 6,0 9.2 78 17 7.6 78 6,0 45 99
Taxigewerbe 94 58 88 7.1 7.9 7.2 6,7 53 67 96
Mietwagengewerbe 82 59 82 7.6 6,6 17 57 6,1 52 74
Tabelle 25: Durchschnittliche tagliche Einsatzzeit im Jahr 2021

e die Funktions/ahigkelt des Taxigewerbes &1

in der Stadt Duisburg



Angebotssituation ISUP Ingenieurbiiro -
fiir Systemberatung und Planung GmbH w

Im Mittel Gber alle Taxibetriebe war 2021 jedes Fahrzeug 96 Tage ohne Einsatz; gegenlber
2019 mit 67Tagen ist damit eine deutliche Erhéhung eingetreten (vgl. Tabelle 25). Bei den
Mietwagen sind die Tage ohne Fahrt von 2019 mit 52 Tagen auf 74 Tage im Jahr 2021 eben-
falls angestiegen.

Der Einfluss der Einschrankungen der Corona-Pandemie hatte aber einen eher untergeord-
neten Einfluss auf den Fahrzeugeinsatz, sondern vielmehr technisch bedingte Aus-fdlle
(Wartung, Reparatur, Uberpriifung) oder eine unbefriedigende Nachfragesituation, so dass
bei Tagen mit einer geringen Nachfrage eher ein Fahrzeug stehen gelassen wird, als durch
Einnahmen nicht gedeckte Betriebskosten in Kauf zu nehmen.

Die mittleren Einsatzzeiten am Tag liegen im Taxigewerbe der Stadt Duisburg montags bis
donnerstags und freitags mit im Mittel rund neun Stunden pro Tag somit in einem Ublichen
Wert. Die Betriebe mit mehreren Fahrzeugen erreichen an bestimmten Tagen aufgrund des
intensiveren Personaleinsatzes etwas hdhere Einsatzzeiten im Tagesverkehr als die kleinen
Betriebe, ohne dabei aber in den Bereich eines zweischichtigen Einsatzes zu kommen.

Am Wochenende sinken die Einsatzzeiten am Tag naturgemadp unter das Niveau von Mon-
tag bis Freitag (insbesondere durch Wegfall/Reduzierung von Besorgungs-, Kranken- und
Schulfahrten). Hier sind am Tag allerdings deutlich weniger Taxis im Einsatz als von Montag
bis Freitag.

Im Mietwagengewerbe der Stadt Duisburg sind die mittleren Einsatzzeiten am Tag montags
bis freitags mit durchschnittlich 8,2 Stunden fast auf gleichem Niveau wie im Taxigeschaft.
Bei den Mietwagen ist am Wochenende (Samstag 6,6 Stunden pro Tag; Sonntag 5,7 Stun-
den pro Tag) wie bei den Taxis eine geringe Reduzierung der mittleren Einsatzzeit gegen-
Uber den Werten von Montag bis Freitag zu erkennen.

Die vergleichbare Intensitat des Einsatzes der Mietwagen gegenlber den Taxis ist vor allem
darin begriindet, dass die Befdrderungsleistungen der Mietwagen vielfach fir spezifische
Zwecke (z. B. Beférderung von in ihrer Mobilitat eingeschrankten Personen zu Werkstatten,
medizinischen Behandlungen u. &.) eingesetzt werden. Dadurch wird auch deutlich, dass im
Bereich Mietwagen nur begrenzte Reserven beziiglich des Fahrzeugeinsatzes bestehen und
die klassischen Taxileistungen tGberwiegend den Taxiunternehmen vorbehalten bleiben. Die
hdchsten Einsatzzeiten werden branchenuntypisch im Tagesverkehr Montag-Freitag er-
reicht. Die Einsatzzeiten in den Nachten am Wochenende liegen unter den Einsatzzeiten im
Tagesverkehr.

Betriebsgrofe Anteil der von den vorhandenen Taxis tatsdchlich eingesetzten Taxis
Mo-Do Fr Sa SF
Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht
1 Fahrzeug 99 % 28 % 90 % 52 % 65% | 59% 46% | 22%
2 Fahrzeuge 88 % 22% 76 % 53 % 58% | 59% 34% | 17%
3+4 Fahrzeuge 61% 2% 46 % 75 % 46% | 9% 21% | 21%
ab 5 Fahrzeuge 53% 12 % 44 % 50 % 18% | 53% 12% | 15%
Taxigewerbe 83% 24% 73% 55% [53% | 61% | 33% | 19%
Mietwagengewerbe 91% 20% | 83% 2% |[57T% | 2% | 26% | 19%
Tabelle 26: Umfang der tatsdchlich eingesetzten Fahrzeuge im Jahr 2021
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Dabei wird anhand der Tabelle 26 auch deutlich, dass in den Nachten Montag-Donnerstag
sowie Sonntag-Montag nur ein geringer Teil der Taxis im Einsatz ist. In den Wochenend-
Ndachten sind es mit ca. 55 bis 61 % deutlich mehr. Das Nachtgeschaft wird dabei zu einem
grofen Teil von den gréperen Taxiunternehnmen in der Stadt Duisburg umgesetzt. Durch
die erfassten Einsatzzeiten zeigt sich, dass insbesondere die Einfahrzeug-Betriebe hohe
Einsatz- und damit Arbeitszeiten realisieren, um die notwendigen Umsdtze einzufahren.

Insgesamt wird deutlich, dass aber noch Reserven fiir eine Ausweitung der Einsatzzeiten
der Taxis vor allem im Nachtverkehr bestehen, die vor allem aus der unzureichenden Nach-
frage, aber mdglicherweise auch aus Mangel an Fahrpersonal resultieren. Das bestatigt
auch die Auswertung der von den Unternehmen zum Schichtbetrieb gemachten Angaben
(vgl. Tabelle 27).

Anteil Fahrzeuge mit Einsatz im
1-2-Schicht-Betrieb | 2-Schicht-Betrieb | 2-3-Schicht-Betrieb

Betriebsqrope

1-Schicht-Betrieb

Taxigewerbe

2019 45,1 % 40,4 % 12,4 % 2,1%

2021 58,3 % 30,6 % 83% 2,9%

Mietwagengewerbe

2019 70,0 % 12,0 % 2,0% 16,0 %

2021 50,0 % 33,0% 1,9 % 15,1 %
Tabelle 27: Einsatz der Taxis und Mietwagen im Schichtbetrieb

Demzufolge wurden im Jahr 2021 rund 58,3 % der Taxis der Stadt Duisburg lediglich im
Ein-Schicht-Betrieb eingesetzt. Vor der Corona-Pandemie im Jahr 2019 war dies mit 45,1 %
aller Taxis noch geringfligig weniger. Von den Mietwagen hingegen wurden 2021 circa 50,0
% im Ein-Schicht-Betrieb eingesetzt und somit deutlich weniger als vor der Corona-Pande-
mie.

Ein Einsatz der Fahrzeuge im Zwei-Schicht-Betrieb oder noch intensiver findet gemap den
Angaben der Unternehmensbefragung bei den Taxiunternehmen nur noch in einem sehr
geringen Map statt. Der Anteil der zweischichtig eingesetzten Fahrzeuge ist dabei im Taxi-
gewerbe zwischen 2019 und 2021 deutlich gesunken. Der Anteil der zweischichtig einge-
setzten Mietwagen ist gegenliber dem Taxigewerbe geringer, allerdings ist hier wiederum
der Anteil an 2-3 Schichten mit etwa 15 % deutlich héher.

Der Anteil Standzeit (Warte- bzw. Bereitschaftszeit ohne Fahrauftrag) innerhalb einer
Schicht beziehungsweise der taglichen Einsatzzeit im Nachtverkehr (22:00 Uhr - 06:00
Uhr) verdeutlicht, dass ein bedeutender Teil der Einsatzzeit mangels potenzieller Nach-
frage nicht ausgeschopft wird (vgl. Tabelle 28). Bei einer theoretischen Acht-Stunden-
Schicht montags bis donnerstags steht ein Taxi damit beispielsweise rund 4,3 Stunden ohne
Auftrag. Sind im Tagesverkehr, insbesondere von Montag bis Freitag, die Zeiten ohne Fahr-
auftrag noch vergleichsweise moderat, steigen diese im Nachtverkehr und an Sonnta-
gen/Feiertagen erheblich an.

Es kann aber davon ausgegangen werden, dass auch ein Teil der Taxis in den Zeiten ohne
Fahrauftrag am Betriebssitz bereitgehalten werden. Da zu diesen Zeiten von den Unterneh-
mern sowie dem Fahrpersonal auch andere Tatigkeiten ausgefihrt werden kénnen, ist es
haufig schwierig, den Umfang an unproduktiver Standzeit anzugeben.
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Betriebsgrope Anteil Standzeit pro Dienstschicht [%]

Mo-Do Fr Sa SF

Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht

1 Fahrzeug 56 69 55 56 61 53 70 70

2 Fahrzeuge 57 73 54 58 62 54 76 79

3+4 Fahrzeuge 57 63 52 56 55 52 65 66

ab 5 Fahrzeuge 41 63 41 49 42 43 46 70

Taxigewerbe 54 68 52 56 56 51 67 73
Tabelle 28: Mittlere Standzeit innerhalb der Einsatzzeit im Jahr 2021

Genaue Angaben zur Anzahl der in Duisburg vorhandenen Taxistande kénnen nicht ge-
macht werden. Die Taxi-Funktaxi-Zentrale Duisburg halt allein aktuell 91 Taxistdande vor.

Taxistandplatze sind erforderlich:

o flr den direkten Zustieg von Fahrgasten ohne vorherige Taxibestellung in Bereichen
mit hoher Nachfrage, also insbesondere im Stadtzentrum, an Bahnhdofen, Kliniken,
Einkaufszentren, Veranstaltungsorten u. a.

e flr die Realisierung kurzer Zufahrtswege zu Kunden, die ein Taxi bestellt haben, also
insbesondere in Bereichen mit hoher Siedlungsdichte.

Sie sind damit an solchen Stellen der Stadt einzurichten, wo Aufkommens- und Nachfrage-
schwerpunkte bestehen. Fir die Halteplatze sind dabei Orte zu wéhlen, die eine gute Er-
kennbarkeit durch den potenziellen Fahrgast sicherstellen (in Blickkontakt zu den Kunden-
strémen).

Zusammenfassend ist festzustellen, dass die Taxis in Duisburg sehr unterschiedlich ausge-
lastet sind und in Summe sowohl beziglich der jahrlichen Kilometer-Leistung als auch der
taglichen Einsatzzeiten und der Einsatztage sowie der unproduktiven Standzeiten grund-
satzlich Leistungsreserven aufweisen. Moderate Steigerungen in der Nachfrage kénnen
folglich noch mit den vorhandenen Kapazitdaten abgedeckt werden, erfordern aber gegebe-
nenfalls Erweiterungen im Personalbestand.
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5 Nachfrage

5.1 Charakteristik der Nachfrage

5.1.1 Anteil Leer-Kilometer und mittlere Besetzt-Fahrweite

Der Anteil Leer-Kilometer an den Gesamtkilometern pro Jahr lag nach den Angaben der
Unternehmen im Jahr 2021 im Durchschnitt Gber alle Taxis bei 50,6 % (vgl. Tabelle 29).
Das entspricht in etwa der Leer-Quote, wie sie auch in anderen Stadten zu verzeichnen ist.
Weiterhin erreichte bei circa jedem vierten Fahrzeug der Wert 60 % und mehr.

Der hohe Leer-Kilometer-Anteil ist der Nachfragestruktur im Zusammenhang mit einer of-
fenkundig unzureichenden Nachfrage geschuldet. In deren Ergebnis fahren die Taxifahrer
in der Regel bevorzugt die héher frequentierten Standplatze im Stadtzentrum an in der
Hoffnung, hier schnell wieder zu einem Fahrauftrag zu kommen, und nehmen dabei l[dngere
Leerfahrten in Kauf.

Bei 55,2 % der Taxis ist der Leer-Kilometer-Anteil nach Angabe der Unternehmen in den
letzten Jahren jedoch konstant geblieben; eine Senkung war bei 31,7 % der Fahrzeuge zu
verzeichnen (vgl. Tabelle 29).

Betriebsgrofe Von der Gesamtfahrleistung Anteil Taxi Entwicklung des Anteild Leer-km

2021 entfielen im Mittel auf mit 2017 bis 2021

Leer-km

Besetzt-km Leer-km > 60 % gestiegen konstant gesunken
1 Fahrzeug 51,3% 48,7 % 29,3% 6,2 % 50,6 % 42,0 %
2 Fahrzeuge 49,1 % 50,9 % 25,6 % 12,8 % 59,0 % 28,2 %
3+4 Fahrzeuge 49,6 % 50,4 % 14,3 % 28,6 % 46,4 % 25,0 %
ab 5 Fahrzeuge 45,6 % 54,4 % 20,6 % 14,7 % 64,7 % 20,6 %
Taxigewerbe 49,4 % 50,6 % 24,8 % 12,7 % 55,2 % 31,7%

Tabelle 29: Anteil und Entwicklung der Leer-Kilometer in 2021

Die durchschnittliche Besetzt=Fahrweite der Taxis in der Stadt Duisburg bei einer Fahrt
innerhalb des Pflichtfahrgebietes ergab sich fiir 2021in Auswertung der von den Unterneh-
men gemachten Angaben im Mittel tber alle Taxis zu 6,1 Kilometern. Entsprechend der
Stadtstruktur und der Ausdehnung des Pflichtfahrgebietes ist das als weitestgehend klein-
raumige Fahrweise einzustufen. Insbesondere in den Abend- und Nachtstunden an den Wo-
chenenden finden erfahrungsgemadf viele Kurzfahrten statt.

5.1.2 Anteil der Fahrtzwecke

Die Anteile der Fahrtzwecke am Umsatz in den Taxibetrieben der Stadt Duisburg in den
Jahren 2019 bis 2021 gehen aus Tabelle 30 hervor.
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Fahrtzweck Anteil der Fahrtzwecke am Umsatz in [%]
Taxigewerbe Mietwagengewerbe

2019 2020 2021 2019 2020 2021
klassische Taxifahrt 65,8 61,6 61,8 284 23,6 23,3
Krankenfahrt 24,2 28,0 27,3 454 48,3 53.4
Firmenfahrt 7.0 71 7.6 19,0 18,6 14,1
Schiilerfahrt 0,6 0,8 0,8 73 9,5 9,2
OPNV-Fahrt 2,3 2,4 2,5 0,0 0,0 0,0

Tabelle 30: Anteil der Fahrtzwecke am Umsatz

Folgendes ist in Hinblick auf die Verteilung der Fahrtzecke im Taxi- und Mietwagengewerbe
in Duisburg feststellbar:

Mit knapp 61,8 % entfdllt der Hauptanteil des Umsatzes der Taxiunternehmen auf
klassische Taxifahrten®. Hierin spiegeln sich die in Stadten geringere Eigenmobilitat
der Bevdlkerung und die in der Regel weniger guten Bedingungen fir den MIV wider.
Im Mietwagengewerbe tragt der ,klassische”, dem Taxi dhnliche Verkehr zu 23,3 %
zum Umsatz bei. Der Umsatzanteil der klassischen Taxifahrten hat dabei in den be-
trachteten drei Jahren im Mietwagengewerbe leicht abgenommen.

Der Umsatzanteil der Krankenfahrten ist mit rund 27,3 % im Mittel Gber alle Taxibe-
triebe auf einem flir Stadte noch vergleichsweisen hohen Niveau, in Landkreisen wer-
den im Mittel jedoch bis zu 50 % des Umsatzes aus Krankenfahrten erzielt. In 2021
entfielen bei lediglich 9 % der Duisburger Taxi-Betriebe mehr als die Halfte des Um-
satzes auf Krankenfahrten. Das ist zum einen auf das dichte medizinische Netz in Du-
isburg und das umfangreiche OPNV-Angebot, welches in der Regel den Anforderun-
gen von in ihrer Mobilitat eingeschrankten Personen gerecht wird, zurickzufihren.
Die Auswertung in Tabelle 30 zeigt zudem, dass die Krankenfahrten im Mietwagen-
gewerbe eine dominante Rolle einnehmen und im Vergleich zum lokalen Taxigewerbe
deutlich hohere Umsatzanteile haben.

Der Anteil der Krankenfahrten am Umsatz der Taxi- und Mietwagenunternehmen ist
innerhalb des Betrachtungszeitraumes geringfligig gestiegen. Dieser Trend ist in vie-
len Taxi- und Mietwagenmarkten in Deutschland im Zusammenhang mit der Corona-
Pandemie zu verzeichnen, wo die Unternehmen auf eine vergleichsweise sichere
Nachfrage zurickgreifen konnten.

Die Krankenfahrten nehmen in Duisburg einen fir vergleichbare Stadte dbliche Gro-
Benordnung ein, ohne eine Ubermapig gropfe Abhdngigkeit von den Krankenkassen
aufzuweisen, die als Hauptauftraggeber die Vergabe der Fahrten und die Gestaltung
der Vergitungssatze mafgeblich beeinflussen. Im Gegensatz dazu besteht fir die
Mietwagen mit dem hohen Umsatzanteil aus Krankenfahrten eine nicht unerhebliche
Abhéangigkeit von den Krankenkassen.

Aus Firmenfahrten resultieren knapp 7,6 % des Umsatzes im Taxigewerbe. Im Miet-
wagengewerbe ist der Umsatzanteil der Firmenfahrten mit rund 14,1 % deutlich héher.

8

Klassische Taxifahrten sind alle allgemeinen Fahrten der Personenbeférderung, die nicht den Kategorien , Krankenfahrt”, ,Fir-
menfahrt", ,Schiilerfahrt” und ,,OPNV-Fahrt" zuordenbar sind (,.klassisches" Taxi- bzw. Mietwagengeschéft).
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Bei Firmenfahrten geht es neben Personenbeférderung zunehmend auch um
Sachtransporte (z. B. Kurierdienst).

e Die Beforderung von Schiilern spielen in Hinblick auf den Umsatz fir die Taxiunter-
nehmen Duisburg nur eine untergeordnete Rolle. Der Umsatzanteil von Schulfahrten
betrdgt in den Taxiunternehmen rund 0,8 %, bei den Mietwagen knapp 9,2 %.

o Beférderungsleistungenim @PNV haben sowohl in den Taxiunternehmen als auch bei
den reinen Mietwagenbetrieben mit einem Umsatzanteil von rund 2,5 % beziehungs-
weise 0,0 % keine nennenswerte Bedeutung.

Nach Angaben der Taxiunternehmen haben diese zwischen 2019 und 2021 im Mittel etwa
20,6 % ihres Umsatzes Uber fest gebundene Vertragsfahrten eingefahren. Dabei er-
zielten im Jahr 2021 etwa 21 % der Unternehmen mehr als ein Drittel des Umsatzes aus
Vertragsfahrten., wahrend rund ein Viertel der Unternehmen Uber keine Vertragsfahr-
ten verflgten. Aufgrund des relativ geringen Umfanges von Vertragsfahrten besteht
auch nur eine geringe Gefahr, dass beim Wegbrechen beziehungsweise Auslaufen gré-
Berer Vertrage schnell ein entsprechend hohes Umsatz-Defizit entsteht.

Im Bereich Mietwagen ist der Umsatzanteil von fest gebundenen Vertragsfahrten mit
57,0 % im Mittel der Jahre 2019 bis 2021 auf einem deutlich héheren Niveau als im Be-
reich Taxi. Hier gaben rund 45,8 % der Unternehmen an, mehr als 65 % ihres Umsatzes
aus Vertragsfahrten zu erzielen.

In der Regel wird fir Vertragsfahrten ein gesonderter Tarif vereinbart. Nach Angaben
der Unternehmen entfielen in 2021 im Mittel rund 28,5 % der Besetzt-Kilometer auf
Fahrten, die nach Sondervereinbarungen (§ 2 Taxitarifverordnung) oder freier Verein-
barung mit dem Fahrgast (§ 1 Abs. 3 Taxitarifverordnung) und damit unter Taxitarif ver-
gltet wurden. In 27,0 % der Unternehmen ist dieser unter Tarif vergltete Kilometer-
Anteil gestiegen und in 19,7 % der Betriebe gesunken.

5.2 Nachfrageverlauf

5.2.1 Fahrtauftrage pro Tag und Jahr

Die von den Taxi-Unternehmen gelieferten Angaben zur Anzahl Fahrauftrdge pro Tag und
Taxi sowie die daraus ableitbaren Fahrauftrége pro Einsatzstunde im Durchschnitt sind in
Tabelle 31 ausgewertet (bezogen auf die Fahrzeuge, die an den jeweiligen Tagen und Ta-
geszeiten tatsachlich im Einsatz waren).

Mo-Do Fr Sa SF
Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht

Fahrauftrdge pro Tag und Fahrzeug 2019

1 Fahrzeug 10,0 4,6 9,4 8,3 6,8 10,5 4,6 4,8
2 Fahrzeuge 10,2 4,9 8,9 8,7 7,1 10,6 57 4,1
3+4 Fahrzeuge 75 4.2 8,2 9,4 9,1 10,5 57 5,0
ab 5 Fahrzeuge 11,2 40 9.9 87 53 9,6 58 32
Taxigewerbe 10,0 4,6 91 8,7 71 10,4 5.2 43
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Mo-Do Fr Sa SF
Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht

Fahrauftrdge pro Tag und Fahrzeug 2021

1 Fahrzeug 8,1 4,6 1.7 6,5 5,6 8,3 3,6 39
2 Fahrzeuge 9.2 4,7 83 6,6 6,3 80 54 43
3+4 Fahrzeuge 7.8 6.3 79 8,0 6,9 7,0 6.7 6.0
ab 5 Fahrzeuge 9,4 45 8,3 8,5 5,3 9,2 5,5 32
Taxigewerbe 8,6 50 8,0 7.1 6,0 81 4,7 4,3

Tabelle 31: Fahrauftrage pro Tag und Taxi

Die Anzahl Fahrauftrdge pro Tag weicht im Tagesverkehr zwischen den Tagesgruppen
Montag bis Donnerstag und Freitag nur geringfligig voneinander ab. Am Samstag ist ein
leichter und am Sonntag ein merklicher Rickgang in der Nachfrage zu verzeichnen. Es be-
steht ein direkter Zusammenhang zwischen den Einsatzzeiten pro Fahrzeug und den Fahr-
auftragen pro Tag; die Anzahl der mdglichen Fahrauftrage wird mapgeblich von den Ein-
satzzeiten der Taxis beeinflusst. Bedingt durch die lIangeren Einsatzzeiten realisieren die
Mehrfahrzeug-Betriebe eine gréfiere Anzahl Fahrauftrdage pro Tag.

Diese Nachfragesituation ist gemadf3 den Angaben der Unternehmer sowohl im Jahr 2019
(Vor-Corona-Zeitraum) als auch im Jahr 2021 (innerhalb der Corona-Pandemie) aufgetre-
ten. Die durchschnittliche Anzahl der Fahrauftrage pro Tag und Fahrzeug ist im Tagverkehr
im Jahr 2021 gegenliber dem Jahr 2019 in allen Tagesgruppen gesunken. Der starkste
Rickgang ist dabei in der Tagesgruppe Montag-Donnerstag festzustellen.

Im Nachtverkehr werden die hdochsten Fahrtenzahlen in den Nachten von Freitag auf
Samstag sowie von Samstag auf Sonntag im Rahmen der hier stattfindenden Freizeitakti-
vitdten der Blrger realisiert. Sie sind samstags mehr als doppelt so hoch als in den Nachten
von Montag bis Donnerstag.

Verdnderungen in Hinblick auf die Fahrauftrdge pro Tag und Fahrzeug nachts sind gemap
den Angaben der Taxiunternehmen zwischen 2019 und 2021 ebenfalls in allen Tagesgrup-
pen aufgetreten. Hier sind trotz der zur Einddmmung der Corona-Pandemie verbundenen
Einschrankungen im kulturellen und gastronomischen Bereich eine konstante bzw. nur
leicht gesunkene Anzahl an Fahrtauftragen zu verzeichnen.

Insgesamt Idsst sich konstatieren, dass in Hinblick auf die Anzahl Fahrauftrédge pro Tag
keine gravierenden Unterschiede bei den unterschiedlichen Unternehmensgréfen auftre-
ten.

Bezieht man die Anzahl Fahrauftrage auf die Einsatzstunde (vgl. Tabelle 32), dann werden
im Tagesverkehr anndhernd die gleichen Werte von 0,9 bis 1,2 Fahrauftrage pro Stunde
erreicht, wobei kaum Unterschiede zwischen den Unternehmensgréfen bestehen.

In den Ndchten von Freitag zu Samstag sowie Samstag zu Sonntag sind mit 1,4 bzw. 1,7
Fahrten je Stunde bessere Werte in der Nachfrage nach Taxileistungen zu verzeichnen. Da-
bei sind die Taxis am Wochenende vor allem im Tagverkehr erheblich kiirzer im Einsatz als
montags bis freitags.
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Mo-Do Fr Sa SF
Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht Tag Nacht
Fahrauftrége pro Einsatzstunde 2019
1 Fahrzeug 1,2 1,2 1,2 1,5 1,1 1,8 1,0 1,8
2 Fahrzeuge 1,2 1,5 1,0 14 0,9 1,7 1,1 1,0
3+4 Fahrzeuge 0,9 0,6 1,0 1,3 1,1 1,4 0,7 0,8
ab 5 Fahrzeuge 1,3 0,8 1,1 1,2 0,8 1,7 0,8 0,5
Taxigewerbe 1,2 1,2 1,1 14 1,0 1,7 1,0 1,2
Fahrauftrdge pro Einsatzstunde 2021
1 Fahrzeug 09 1,1 1,0 1,5 09 1,4 09 1,3
2 Fahrzeuge 1,1 1,2 1,0 1,4 09 1,2 09 09
3+4 Fahrzeuge 0,8 0,8 0,8 1,3 0,7 0,8 0,5 0,8
ab 5 Fahrzeuge 1,2 09 09 1,2 1,0 1,6 09 05
Taxigewerbe 1,0 1,1 1,0 1,1 09 1,3 0,9 1,0
Tabelle 32: Fahrtauftrage pro Einsatzstunde und Taxi

Unter Ansatz der sich aus der Unternehmensbefragung ergebenden mittleren Besetztfahr-
weite von 6,1 Kilometern und einem Besetz-Kilometer-Anteil von rund 49,4 % sollte es un-
ter normalen Verkehrsverhdaltnissen moglich sein, im Mittel deutlich Gber einen Fahrauftrag
pro Stunde abzuwickeln. Damit leitet sich aus der Anzahl der tatsachlich pro Stunde reali-
sierten Fahrauftrage ab, dass bei den Taxis in Duisburg grundsatzlich noch geringe Leis-
tungsreserven vorhanden sind.

5.2.2 Erhalt der Fahrtauftrage

Nach Angaben der Unternehmen verteilten sich in den Jahren 2019 beziehungsweise 2021
die Fahrauftrage nach der Art ihres Erhalts durch den jeweiligen Fahrer gemap Tabelle 33.

Verteilung der Fahrauftrdge 2019 nach der Art ihres Erhalts
2019 2021

Vermittlung Zentrale 58,1 % 57.1%
Taxistandplatz 22,7% 21,1%
Nutzung neuer Medien 44% 56 %

feste Auftrage 9,7% 104 %
Sonstige" 51% 5.8 %

1 7.B. telefonischer Auftragseingang im Unternehmen, Abwinken

Tabelle 33: Auftragsvermittiung
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Zur Vermittlung von Fahrauftragen bestehen in der Stadt Duisburg die Taxi-Funktaxi-Zent-
rale Taxi Duisburg 6x3 e.G. sowie die Taxi-Zentrale Duisburg-West GmbH und die Taxi ROTO
GmbH & Co. KG. Sie versorgen im 24-Stunden-Betrieb alle Privat- und Geschaftskunden mit
einer Auftragsvermittlung nach modernstem technischem Standard. Der Funk-Taxi-Zent-
rale sind insgesamt 131 Taxiunternehmen (92 % der Taxiunternehmen in Duisburg) mit ins-
gesamt 207 Fahrzeugen angeschlossen. Bei der Bestellung kann auch eine Vielzahl von
Sonderwinschen berlcksichtigt werden, so dass jeder Fahrgast ,,sein" Taxi bekommt. Circa
57.1% der Auftrage der Taxiunternehmen wurde im Jahr 2021 durch eine Taxizentrale ver-
mittelt; im Jahr 2019 waren es knapp 58,1 %.

Uber den Zustieg an einem Taxistandplatz erfolgen etwa 21 % der Fahrtauftrége.

Im Jahr 2021 haben feste Auftrage einen Anteil von rund 10,4 % an den gesamten Fahrauf-
tragen in Duisburg ausgemacht. Der Anteil der festen Auftrage ist damit zwischen 2019 und
2021 leicht gestiegen.

Insgesamt ldsst sich konstatieren, dass die Gewinnung von Fahrauftragen an den Taxi-
standpldatzen in Stadten weiterhin eine gewisse Bedeutung hat. Dahingegen hat die Ver-
mittlung Gber neue Medien oder die Gewinnung von Fahrauftragen am Unternehmenssitz
in Duisburg einen geringen Anteil.
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6 Einschatzung der wirtschaftlichen Situation der
Taxiunternehmen

6.1 Entwicklung der Kosten- und Ertragslage 2017 bis 2021

Die Uberpriifung der Kosten- und Ertragslage der bestehenden Taxiunternehmen wird vom
Gesetzgeber als Voraussetzung fir die Erteilung neuer Konzessionen gefordert. Nur wenn
der durchschnittliche Taxiunternehmer unter zumutbaren Arbeitsbedingungen seine Kos-
ten und einen angemessenen Gewinn erwirtschaften kann, darf die Erteilung neuer Kon-
zessionen erwogen werden. Der Gesetzgeber legt dabei Wert auf eine Gesamtbetrachtung
aller Unternehmen im Zustandigkeitsbereich der Genehmigungsbehdrde und schliept be-
triebswirtschaftliche Untersuchungen einzelner Unternehmen aus.

Im Rahmen der Datenerhebung wurden dementsprechend von den Taxi-Unternehmen in
der Stadt Duisburg Angaben zu den Einnahmen, Ausgaben und zum Gewinn in den Jahren
2017 bis 2021 erbeten (als Ergebnis der Einnahmeniberschussrechnung/Gewinnermittiung
nach § 4 Abs. 3 EStG beziehungsweise der Gewinn- und Verlustrechnung). Nach Klarung
von Unstimmigkeiten beziehungsweise Unplausibilitaten bei einzelnen Angaben konnten
nahezu alle gelieferten steuerlichen Daten in die Auswertung einbezogen werden.

Berlcksichtigt werden muss, dass bei der Darstellung der Entwicklung der Kosten- und Er-
tragslage zwischen 2017 und 2021 diejenigen Unternehmen nicht eingegangen sind, die in
diesem Zeitraum ihren Betrieb aufgegeben beziehungsweise Ubertragen haben und damit
nicht mehr erreichbar sind.

Bei den Taxi-Unternehmen, die auch Mietwagen betreiben, war eine Trennung der Kosten-
und Ertragslage in die beiden Betriebsformen in der Regel nicht mdglich. Das betrifft ca.
11 % der Unternehmen. Da der Taxi- und Mietwageneinsatz in diesen Unternehmen eng mit-
einander zusammenhdangt, wurden die Ergebnisse aus diesen Unternehmen generell mit in
die Betrachtungen einbezogen. Den bei Mietwagen hdufig geringeren Entgelten steht in der
Regel auch ein moderateres Kostenniveau gegenliber (geringere unproduktive Standzeiten
durch Konzentration auf spezifische, zeitlich begrenzte Beférderungen), so dass auch aus
dieser Sicht keine Verfdlschungen in der Gesamtgewinnsituation der Betriebe zu erwarten
sind. Dennoch ist dieser Sachverhalt bei der Bewertung der nachfolgenden Kapitel zu be-
ricksichtigen.

Die Taxi-Betriebe, die weitere Geschaftsfelder besitzen, konnten in allen Féallen zumindest
prozentual eine Abgrenzung des Gewinns zwischen diesen Bereichen und dem Bereich
Taxi/Mietwagen vornehmen, so dass auch diese Daten mit in die Auswertungen eingeflos-
sen sind.

Entscheidend flir die Bewertung der Kosten- und Ertragslage sind jeweils die Mittelwerte
Uber alle Betriebe (siehe hierzu Bidinger, Kommentar zum Personenbeférderungs-gesetz,
Nr. 89 zu §13).
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6.1.1 Entwicklung der Kosten

Im Mittel Gber alle Taxis in der Stadt Duisburg ergaben sich im Jahr 2021 Gesamtkosten in
Héhe von 31.490 Euro pro Fahrzeug.

Betriebsgrofe Gesamtkosten netto pro Taxi und Jahr [EUR/Fzg] Entwicklung

2017 2018 2019 2020 2021 2017-2019 | 2017-2021
1 Fahrzeug 29.488 28.985 30.032 28.110 28.723 1,8 % -2,6 %
2 Fahrzeuge 32.623 34.501 46.768 35.698 33.469 43,4 % 2,6 %
3+4 Fahrzeuge 31.116 41.599 47.491 32.624 28.698 52,6 % 7.8 %
ab 5 Fahrzeuge 34.377 47.914 51.591 40.160 37.121 50,1 % 8,0%
Taxigewerbe 31.606 35.148 41.119 33.128 31.490 30,1% -0,4%

Tabelle 34: Mittlere Gesamtkosten pro Fahrzeug

Die Gesamtkosten pro Fahrzeug liegen im deutschen Taxi- und Mietwagengewerbe Ubli-
cherweise zwischen 30.000 Euro und 75.000 Euro. Mit im Durchschnitt der Jahre 2017 bis
2021 von rund 34.500 Euro pro Fahrzeug ist das Kostenniveau in den Taxibetrieben der
Stadt Duisburg folglich insgesamt als gering einzustufen.

Die Gesamtkosten je Fahrzeug im Mittel Gber alle Taxis sind im Gesamtzeitraum von 2017
bis 2021 mit einer geringfligigen Abnahme um 0,4 % konstant geblieben. Zuvor waren zwi-
schen 2017 und 2019 stark steigende Gesamtkosten je Fahrzeug im Taxigewerbe der Stadt
Duisburg zu verzeichnen (ca. 30,1 %). Grinde flr den gegeniber der Fahrleistung Gberpro-
portionalen Anstieg der Kosten je Fahrzeug sind die seit 2017 steigenden Kraftstoffpreise
sowie die steigenden Personalkosten in Folge der Anpassungen im Mindestlohn.

Die Gesamtkosten je Fahrzeug werden mapgeblich von der Unternehmensgrépe und -struk-
tur beeinflusst. Die Mehrfahrzeug-Betriebe (Unternehmen mit zwei oder mehr Fahrzeugen)
haben aufgrund des intensiveren Personaleinsatzes und der damit verbundenen gréferen
Fahrleistungen sowie anfallenden Personalkosten entsprechend héhere Kosten. Abbildung
17 zeigt die Kostenstruktur Gber alle Taxiunternehmen in Duisburg und deren Entwicklung
zwischen 2017 und 2021. Typisch flr das Taxigewerbe sind die mafgeblichen Kostenpositi-
onen Personalkosten und Fahrzeugkosten, welche zusammen Gber zwei Drittel der Gesamt-
kosten ausmachen.
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Kostenstruktur des Taxigewerbes in der Stadt Duisburg
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Abbildung 17: Entwicklung der Kostenstruktur im Taxigewerbe in Duisburg

Die fahrleistungsbezogenen Kosten (unter Ansatz der Summe aus Besetzt- und Leer-Kilo-
meter) zeigt Tabelle 35.

Betriebsgrope Gesamtkosten netto pro Kilometer [EUR/Fzg] Entwicklung
2017 2018 2019 2020 2021 2017-2019 | 2017-2021
1 Fahrzeug 0,72 0,68 0,65 0,72 0,70 -9.9 % -31%
2 Fahrzeuge 0,84 0,72 0,96 0,92 0,64 13,9 % -23,6 %
3+4 Fahrzeuge 0,68 0,83 0,94 1,21 0,79 37,0 % 16,4 %
ab 5 Fahrzeuge 1,75 2,32 1,72 1,24 1,06 -1,6% -39,7%
Taxigewerbe 0,85 0,84 0,92 0,91 0,73 8,0 % -143%
Tabelle 35: Mittlere Gesamtkosten je Kilometer

Auf alle Taxiunternehmen bezogen ist, wie auch bei den Kosten pro Fahrzeug, eine sinkende
Tendenz zu verzeichnen. Die Gesamtkosten je Kilometer haben sich zwischen 2017 und
2021 um rund 14,3 % reduziert. Diese Senkung der fahrleistungsbezogenen Kosten ist im
Wesentlichen auf die Unternehmen mit finf und mehr Taxikonzessionen zurtckzufihren.
In den Ubrigen Grofenklassen sind die Gesamtkosten je Kilometer ebenfalls gesunken, nur
bei den kleineren Mehrfahrzeug-Betrieben (3+4 Fahrzeuge) sind die Kosten gestiegen.

Nichtsdestotrotz weisen die Unternehmen mit finf und mehr Taxis ein deutlich héheres
Kostenniveau je Kilometer auf als die Einfahrzeug-Betriebe oder die kleineren Mehrfahr-
zeug-Betriebe. Die fahrleistungsbezogenen Kosten innerhalb der Gréfenklassen liegen
aber in einem Ublichen Bereich.

Die vorstehenden Ausfiihrungen werden untersetzt, wenn gemafp der nachfolgenden Ta-
belle nur die Fahrzeugkosten pro Kilometer (Kraftstoff, Ol, Reifen, Reparatur, Wartung,
Pflege, Kfz-Steuer, Kfz-Versicherung, TUV, Abgas) in ihrer Entwicklung im Zeitraum von

Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes
in der Stadt Duisburg
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2017 bis 2021 betrachtet werden. Die spezifischen Fahrzeugkosten sind demnach Uber den
gesamten Betrachtungszeitraum leicht gesunken.

Es ist davon auszugehen, dass die Unternehmen ferner mit weiteren Mapnahmen versucht
haben, dem Kostenwachstum aus der Mindestlohnentwicklung und der allgemeinen Kos-
tensteigerung zu begegnen, zum Beispiel durch Ausweitung von Eigenleistungen (Wagen-
pflege, Ubernahme kleinerer Reparaturen) oder Minderung der Versicherungspramien
durch Erhéhung der Selbstbeteiligung. Aber auch Verdnderungen im Fahrzeugeinsatz
(Konzentration auf nachfragestarke Tageszeiten mit im Ergebnis geringeren Standzeiten
und gegebenenfalls geringerem Leerfahrtenanteil) kénnen positive Auswirkungen auf die
Fahrzeugkosten haben.

Betriebsgrope Fahrzeugkosten netto pro Kilometer [EUR/km] Entwicklung
2017 2018 2019 2020 2021 2017-2019 | 2017-2021
1 Fahrzeug 0,21 0,20 0,18 0,19 0,20 -14% -T%

2 Fahrzeuge 0,24 0,22 0,23 0,24 0,18 4% -23%
3+4 Fahrzeuge 0,21 0,21 0,21 0,26 0,20 2% -4 %
ab 5 Fahrzeuge 0,32 0,36 0,31 0,20 0,18 4% -45 %

Taxigewerbe 0,23 0,22 0,22 0,22 0,19 6 % -18 %

Tabelle 36: Entwicklung der Fahrzeugkosten je Kilometer

6.1.2 Entwicklung der Umsatze

Ein Taxi in der Stadt Duisburg erreichte 2021 im Mittel Gesamteinnahmen in Héhe von
45176 Euro. Im Durchschnitt des Zeitraumes von 2017 bis 2021 erzielten die Taxibetriebe
Gesamteinnahmen von rund 48.610 Euro pro Fahrzeug. Im Betrachtungszeitraum sind die
Einnahmen je Fahrzeug trotz Einschrankungen in Zusammenhang mit der Corona-Pande-
mie konstant geblieben (+0,5 %). Zuvor war ein deutlicher Anstieg der Gesamteinnahmen
je Taxi feststellbar.

Betriebsgrope Gesamteinnahmen netto pro Taxi und Jahr [EUR/Fzg] Entwicklung
2017 2018 2019 2020 2021 2017-2021 | 2017-2019
1 Fahrzeug 50.732 49.940 51.317 47.651 47.646 -6,1% 1,2 %
2 Fahrzeuge 44.232 50.848 58.848 48.456 48.821 10,4 % 33,0%
3+4 Fahrzeuge 41.485 57.964 64.904 39.193 35.954 -133% 56,5 %
ab 5 Fahrzeuge 35.577 49.801 56.126 41.049 40.289 132 % 57,8 %
Taxigewerbe 44.949 51.035 55.946 45.945 45.176 0,5 % 24,5%
Tabelle 37: Entwicklung der Gesamteinnahmen je Fahrzeug

Bedingt durch die Einschrankungen der Corona-Pandemie sind in der Folge die Gesamtein-
nahmen pro Taxi jedoch um 19,3 % abgesunken (2019 zu 2021). Dieser, im Vergleich zu
anderen deutschen Taximdrkten, noch moderate Einnahmeriickgang ist auf den fir Stadte
hohen Anteil an Krankenfahrten am Umsatz zurlckzufihren (vgl. Tabelle 30), welche auch

Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes
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in der Corona-Pandemie ein stabiles Standbein des deutschen Taximarktes darstellten. Da-
mit war die Erléssituation der Taxiunternehmen in der Stadt Duisburg im Vergleich zu an-
deren Regionen in Deutschland weniger stark durch die Corona-Krise beeinflusst; in man-
chen Regionen konnte ein Rlckgang der Gesamteinnahmen um ein Drittel festgestellt
werden. Durch die Lockerungen im Jahr 2021 konnten die Taxiunternehmen aber ihre Ge-
samteinnahmen noch nicht wieder steigern; das Einnahmenniveau liegt noch rund 19,3 %
unter den Vor-Corona-Einnahmen.

Die dargestellte Einnahmeentwicklung in den Taxibetrieben spiegelt sich auch bei den fahr-
leistungsbezogenen Einnahmen wider (vgl. Tabelle 38). Die Gesamteinnahmen pro Kilo-
meter sind im gesamten Betrachtungszeitraum von 2017 bis 2021 gesunken. Der Rickgang
ist mit rund 13,5 % geringer ausgefallen als die Senkung bei den fahrleistungsbezogenen
Kosten.

Betriebsgrope Gesamteinnahmen netto pro Kilometer [EUR/km] Entwicklung
2017 2018 2019 2020 2021 2017-2021 | 2017-2019
1 Fahrzeug 1,24 1,17 1,1 1,22 1,16 -6,6 % -10,5 %
2 Fahrzeuge 1,14 1,07 1,21 1,26 0,94 -17,8 % 5T7%
3+4 Fahrzeuge 0,91 1,15 1,28 1,45 1,00 9,4% 40,5 %
ab 5 Fahrzeuge 1,81 2,4 1,88 1,26 1,15 -36,7 % 3.4%
Taxigewerbe 1,21 1,22 1,25 1,26 1,05 -13,5% 33%
Tabelle 38: Mittlere Einnahmen pro Kilometer

Bei den Fahrgeldeinnahmen zeigte sich zwischen 2017 und 2021 ebenfalls ein negativer
Trend. Der Einnahmertickgang betrug hier Uber alle Unternehmen circa 17,7 % (vgl. Tabelle
39).

Betriebsgrope Fahrgeldeinnahmen netto pro Kilometer [EUR/km] Entwicklung
2017 2018 2019 2020 2021 2017-2021 | 2017-2019
1 Fahrzeug 1,17 1,11 1,06 1,00 1,01 -13,4% -9,5%
2 Fahrzeuge 1,07 1,02 1,13 1,03 0,84 21,5% 57%
3+4 Fahrzeuge 0,85 1,12 1,24 1,21 0,90 6,6 % 46,1%
ab 5 Fahrzeuge 1,79 2,37 1,83 1,24 1,13 -36,7 % 2,4%
Taxigewerbe 1,15 1,18 1,20 1,06 0,94 -17,7% 4,4 %
Tabelle 39: Entwicklung der Fahrgeldeinnahmen pro Kilometer

6.1.3 Gewinnentwicklung

Die Entwicklung des Gewinns pro Jahr in den Taxiunternehmen (ohne Berlcksichtigung von
GmbHs) geht aus Tabelle 40 hervor. Der Gewinn pro Unternehmen und Jahr der Taxibe-
triebe in Duisburg hat sich von 23.724 Euro im Jahr 2017 auf 24.311 Euro im Jahr 2021
erhdht. Dies entspricht einem Anstieg von rund 2,5 %. Uber den Zeitraum von 2017 bis 2021
wurde im Mittel ein Gewinn vor Steuern von 25.118 pro Jahr erreicht. Die héchsten Gewinne
werden dabei in kleineren Mehrfahrzeugbetrieben mit zwei bis 4 Taxis eingefahren.

Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes
in der Stadt Duisburg
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Der niedrigste Gewinn je Unternehmen innerhalb des Betrachtungszeitraumes wird im Jahr
2020 mit 8.546 Euro erzielt. Hierbei wird aber durch die Corona-Pandemie ein verzerrtes
Bild gezeichnet. Ein Grofteil der Taxiunternehmen in Duisburg hat die durch den Staat ge-
zahlten Corona-Hilfen erhalten, welche die Umsatzeinbufen in der Pandemiezeiten ausglei-
chen sollten. Ohne diese Zuschiisse ware die Verringerung des Gewinns in den Taxiunter-
nehmen noch deutlicher ausgefallen.

Betriebsqrope Gewinn pro Unternehmen und Jahr [EUR] Entwicklung
2017 2018 2019 2020 2021 2017-2021 | 2017-2019

1 Fahrzeug 23.333 22.154 22.723 19.508 20.172 -135% -2,6 %

2 Fahrzeuge 23.596 29.468 43.947 25.423 30.043 27,3 % 86,2 %
3+4 Fahrzeuge 36.256 50.153 54.164 24.033 38.399 5,9 % 49,4 %
ab 5 Fahrzeuge 12.198 22.224 24.833 8.546 31.701 1599% | 103,6 %
Taxigewerbe 23.724 25.875 30.582 21.098 24.311 25% 289 %

Tabelle 40: Gewinnsituation in den Taxibetrieben

Eine zusammengefasste Darstellung der Kosten- und Ertragsentwicklung inklusive der Ent-
wicklung des Gewinns pro Jahr (differenziert je Unternehmen und je Fahrzeug) zeigt Abbil-
dung 18.
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Abbildung 18: Entwicklung der wirtschaftlichen Lage im Taxigewerbe

Der in 2021 zu verzeichnende durchschnittliche Jahresgewinn von 24.311 Euro entspricht
einem Brutto-Monatseinkommen des Unternehmers von 2025,92 Euro. Hiervon sind unter
anderem samtliche Sozialbeitrage in voller Hohe zu bezahlen. Damit kann gerade so der
Lebensunterhalt bestritten werden; es missen dabei aber die langen Arbeitszeiten der
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Unternehmer von im Mittel rund 51,2 Wochenstunden bericksichtigt werden.

Bei Betrachtung der Gewinnsituation vor Corona ergibt sich folgende Situation: Der in 2019
zu verzeichnende durchschnittliche Jahresgewinn von 30.582 Euro entspricht einem
Brutto-Monatseinkommen des Unternehmers von 2.548,50 Euro. Hiervon kann ein ange-
messener Lebensunterhalt bestritten werden.

Zum Vergleich betrug gemap den Angaben des Landesbetriebes Information und Technik
Nordrhein-Westfalen im Land Nordrhein-Westfalen 2021 der durchschnittliche Bruttomo-
natsverdienst im Dienstleistungsbereich fir vollzeitbeschaftigte Arbeitnehmer 4.547 Euro.

Einen weiteren Vergleichswert zur Einordnung der Gewinnh&he bieten die regelmafig vom
Bundesverband Taxi und Mietwagen e.V. ver6ffentlichten Betriebskennziffern, die sich auf
einen alleinfahrenden Unternehmer aus Minchen beziehen. Fir diesen wurde fir 2019 ein
Gewinn von 28.078 Euro berechnet®; in der Auswertung wurde schon zu diesem Zeitpunkt
diese ermittelte Ertrags- und Gewinnlage als kritisch eingestuft.

Daraus leitet sich ab, dass die wirtschaftliche Lage des Taxigewerbes in Duisburg insgesamt
als solide einzustufen ist, auch wenn durch die Corona-Pandemie die Gewinnsituation ge-
schmalert wurde. Auperdem ergeben sich deutliche Vorteile durch die Unternehmens-
grope. Fur die kleineren Taxiunternehmen in Duisburg ist das Gewinnniveau als nicht aus-
kémmlich einzustufen. Legt man den Gewinn eines einzelnen Taxis zugrunde, so zeigt sich,
dass insbesondere die Taxiunternehmen mit wenigen Konzessionen erheblich unterhalb
dieses durch den Bundesverband Taxi und Mietwagen e.V. ausgewiesenen Betrages liegen
(vgl. Abbildung 18) und der sich hier ergebende Gewinnbetrag im Mittel pro Unternehmer
als gerade ausreichend einzuschatzen ist, um einen angemessenen Lebensunterhalt zu be-
streiten. Der sozialhilferechtliche Mindestbedarf (,sdachliches Existenzminimum") wird
durch das Bundesministerium der Finanzen (2020) fur das Jahr 2021 auf insgesamt 9.744
Euro jahrlich flr einen Alleinstehenden und auf 16.230 Euro fir Ehepaare beziffert (Netto-
Betrdage im Sinne verflgbarer Betrdge).

6.2 Altersvorsorge der Unternehmer

46,9 % der Taxiunternehmer in Duisburg, die noch keine Altersrente beziehen, haben an-
gegeben, dass sie weder rentenversichert sind noch eine entsprechende private Vorsorge
betreiben und auch keine anderweitige Altersabsicherung (z. B. Wohneigentum) besitzen.
Etwa ein Viertel davon entfdllt auf Unternehmer, die Gber 50 Jahre alt sind. Weitere 15 %
haben ebenfalls keine Rentenversicherung, sind aber anderweitig zumindest zum Teil flr
das Alter abgesichert. Am geringsten betroffen von fehlender Altersvorsorge sind die gro-
Ben Taxibetriebe.

Mehr als 300,00 Euro monatlich fir die Altersvorsorge konnten lediglich rund 24 % der
Unternehmer aufwenden, wobei die Unternehmer in den Einfahrzeug-Betrieben monatlich
deutlich weniger Geld fir das Alter beiseitelegen als in den Mehrfahrzeug-Betrieben.

9 Geschaftsbericht des BZP 2017/2018. Deutscher Taxi- und Mietwagenverband e.V., September 2018
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Be- Unternehmer ohne Rentenversicherung | Unternehmer mit Rentenversicherung/priv. Vor-
triebsgrdpe bzw. entsprechende private Vorsorge sorge nach monatlichem Betrag in 2021 von

und
ohne sonstige Al- | mit sonstiger Al- unter 150... 300... iiber
tersabsicherung tersabsicherung 150 € 300 € 500 € 500 €
1 Fahrzeug 42,9 % 20,0 % 57 % T1% | 11,4% | 43%
2 Fahrzeuge 51,4% 17.1% 0,0% 8,6 % 0,0 % 2,9%
3+4 Fahrzeuge 50,0 % 12,5 % 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0%
ab 5 Fahrzeuge 250% 0,0% 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0%
Taxigewerbe 46,9 % 18,6 % 35% 7.1% 71% 35%
Tabelle 41: Altersvorsorge der Unternehmer im Jahr 2021

6.3 Nachfrageprognose

6.3.1 Einschatzung der Unternehmen

Im Rahmen der Datenerhebung wurden die Unternehmen befragt, wie sie die Entwicklung
des Umsatzes in den beiden Jahren 2022 / 2023 einschatzen. Bei Vergabe der Bewertun-
gen 1" (starke Zunahme) bis ,5" (starke Abnahme) ergibt sich das in Tabelle 42 darge-
stellte Bild.

Bei der Bewertung des Gesamtumsatzes in den Taxibetrieben geht mit einem Mittelwert
Uber alle Unternehmen von 3,2 die Einschatzung in Richtung einer leicht sinkenden Um-
satzentwicklung. Die Streubreite bei der Notenvergabe durch die Unternehmen ist relativ
gering: rund 70 % der Bewertungen entfallen auf die Punkte 2 und 3 (konstant bis leichte
Zunahme). 25 % der Bewertungen schatzen die Entwicklung als leicht abnehmend ein.

Im Gesamturteil gibt es keine wesentlichen Unterschiede zwischen den Betriebsgréf3en. Bei
Betrachtung der Unternehmensgrdfie zeigt sich, dass die kleinen Unternehmen mit ein bis
zwei Taxikonzessionen die Umsatzentwicklung negativer einschatzen.

Auch in Bezug auf die einzelnen Fahrtzwecke sind die Prognosen zur Umsatzentwicklung
weitestgehend identisch und konstant. Ausnahme bilden dabei die Krankenfahrten, welche
mit Abstand am schlechtesten bewertet werden.

Die Mietwagenunternehmen schétzen die Umsatzerwartungen grundsatzlich etwas positi-
ver ein. Zwischen der Bewertung der einzelnen Fahrtzwecke bestehen kleinere Unter-
schiede im Vergleich zum lokalen Taxigewerbe.
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Umsatzerwartung gesamt und nach Fahrtzwecken,
in Noten"

Klass. .

Betriebsgrope Taxi-/Miet- | Kranken- Firmen- Schiiler- OPNV-
Gesamt wagenfahrt fahrt fahrt fahrt Fahrt

1 Fahrzeug 32 33 2,9 34 33 33
2 Fahrzeuge 33 34 30 34 35 34
3+4 Fahrzeuge 30 2,9 2,4 30 34 33
ab 5 Fahrzeuge 30 33 30 30 2,5 30
Taxigewerbe 32 33 29 33 33 33
Mietwagengewerbe 2,9 29 2,6 2,9 31 31
1 1...starke Zunahme; 2...Zunahme; 3... keine Verdnderung;4...Abnahme, 5... Starke Abnahme

Tabelle 42: Umsatzerwartung der Taxi- und Mietwagenbetriebe fiir 2022 / 2023

Im Rahmen der Unternehmerbefragung wurde weiterhin die Méglichkeit geboten, Mapnah-
men zur Verbesserung des Taxiverkehrs in der Stadt Duisburg und damit Erschliefung
weiterer Nachfragepotenziale aufzufiihren. Hier haben 23 % der Unternehmen entspre-
chende Mdglichkeiten genannt. Der Rest hat die Frage verneint.

An Mapnahmen wurden genannt:

Ansiedlung neuer Hotels bzw. Firmen zur Gewinnung von Fahrgdsten
Gewinnung neuer Fahrgdste in neu erschlossenen Gebieten (6-Seen-Wedau)
Verbesserung und Ausbau von Freizeitveranstaltungen

Generelle Erhéhung der Attraktivitat des Taxigewerbes, z. B. durch vermehrte Eigen-
werbung

Nutzung neuer Medien zur Kundengewinnung

Hinweise und Bemerkungen der Unternehmen zur Durchfiihrung des Taxi- und Mietwagen-
betriebes, insbesondere zu Unzuldnglichkeiten, die den Taxibetrieb beeintridchtigen,
betreffen u. a.:

erhebliche Schwierigkeiten, Fahrpersonal zu finden

es fehlen Sanitaranlagen an Taxistanden

Hinweis auf externe Taxiunternehmen, die in Duisburg Fahrgaste aufnehmen
generell zu hohe Kosten

Es existieren zu viele Mietwagen.

Anmerkung: Es gibt keine gesetzliche Begrenzung der Anzahl von Mietwagen, sofern
die beantragenden Unternehmer die subjektiven Genehmigungsvoraussetzungen er-
fallen.
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6.3.2 Nachfrageabschatzung anhand der zu erwartenden Rahmenbedingun-
gen

Bei der Abschatzung der méglichen Nachfrageentwicklung im Taxigewerbe der Stadt Duis-
burg sind, ausgehend von der Analyse der regionalen Rahmenbedingungen, folgende Fest-
stellungen zu den wesentlichsten Fahrtzwecken zu treffen:

Klassische Taxifahrten

Gemap Bevdlkerungsvorausberechnung fir das Land Nordrhein-Westfalen bis 2030 ist in
den nachsten Jahren mit weiterhin leicht sinkenden Bevdlkerungszahlen fir die Stadt
Duisburg zu rechnen. Bei der erwachsenen Bevdlkerung wird zudem eine starke Zunahme
in der Altersgruppe der lUber 65-Jahrigen prognostiziert (vgl. Abschnitt 3.1.1). Ferner ist
weiterhin eine hohe Pkw-Verfligbarkeit der Bevdlkerung sowie ein stabiles Leistungsange-
bot im OPNV zu erwarten. Bei der stark anwachsenden Altersgruppe der {iber 65-Jahrigen
wird einerseits durch das steigende Lebensalter ein wachsender Bedarf nach fremder Hilfe
bei der Sicherung der Mobilitat auftreten, andererseits wird es hier auch kiinftig die Unter-
stitzung innerhalb der Familien und die Nachbarschaftshilfe geben. Auperdem bestatigt
sich, dass Senioren den eigenen Pkw zunehmend bis ins hohe Lebensalter nutzen. Darlber
hinaus ist es wahrscheinlich, dass in den kommenden Jahren die Lebenshaltungskosten
weiter steigen werden.

Kurzfristig wird die Anzahl der Bevélkerungsfahrten ansteigen, deren Anteil durch die
Corona-Pandemie mafgeblich gesunken ist. Insgesamt ist mittel- und langfristig mit einer
eher verhaltenen Inanspruchnahme von Taxileistungen und damit einer nur geringen Nach-
fragesteigerung bei klassischen Taxifahrten im Zusammenspiel mit der Bevdlkerungsent-
wicklung zu rechnen.

Krankenfahrten

Im Zusammenhang mit dem wachsenden Anteil dlterer Birger und dem zunehmenden Le-
bensalter ist davon auszugehen, dass medizinisch bedingte Fahrten weiterhin ein stabiles
Nachfragesegment fir den Gelegenheitsverkehr mit Taxis darstellen.

Im Land Nordrhein-Westfalen existieren Rahmenvereinbarungen mit den Ersatzkassen und
weiteren Krankenkassen Uber die Verglitung von Krankenfahrten. Damit besteht zundchst
eine stabile Basis fur die Abrechnung derartiger Leistungen. Generell ist feststellbar, dass
bei den Krankenfahrten ein starker Wettbewerb zwischen den Taxi- und Mietwagenunter-
nehmen besteht. Die weitere Erhéhung des Mietwagenbestandes in der Stadt Duisburg
kann hier zu Einschrankungen in den Auftragen der Taxiunternehmen fihren. Im Bereich
der vom Fahrgast selbst zu tragenden Krankenbefdérderungen muss damit gerechnet wer-
den, insbesondere auch vor dem Hintergrund der allgemein steigenden Aufwendungen fir
Blrger flr die medizinische Versorgung und Vorsorge, dass verstarkt auf Verwandtschafts-
und Nachbarschaftshilfe sowie die Nutzung des OPNV zuriickgegriffen wird und damit die
Nachfrage nach Taxileistungen in diesem Segment kaum steigt. Insgesamt sind im Bereich
der Krankenfahrten nur geringfligige Nachfragesteigerungen flir das Taxigewerbe in Duis-
burg zu erwarten.

Beforderung im touristischen Bereich

Die Stadt Duisburg wird seine touristische Bedeutung auch in Zukunft weiter ausgestalten,
was zu einem weiteren leichten Wachstum bei den Gastezahlen und Ubernachtungen fiih-
ren sollte. Auf Grund der hohen Eigenmobilitdt der Touristen und der relativ geringen
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Aufenthaltsdauer schlagt sich das aber nicht gleichermapen im Taxigeschaft nieder.

Ein realistischer Ansatz durfte sein, dass sich der Umfang der Beférderung von Gasten mit
dem Taxi auf dem bestehenden Niveau zundchst fortsetzt.

Geschéaftsreiseverkehr

Im Geschéftsreiseverkehr wird mit zunehmender Reiseentfernung verstarkt auf Flugzeug
und Bahn bei der An- und Abreise zurtickgegriffen, woraus sich haufig im Nach- beziehungs-
weise Vorlauf eine Nutzung des Taxis ergibt. Die Nahe Duisburgs zu den grofen Messestad-
ten wirkt sich positiv auf den Geschaftsreiseverkehr aus. Im Zusammenhang mit den Mes-
sen Disseldorf und Essen ist zu erwarten, dass durch die wieder steigende Anzahl an
Messen und Veranstaltungen sich flr das Taxigewerbe auch in Duisburg ein wachsendes
Nachfragepotenzial ergibt.

Durch die Beschrénkungen der Corona-Pandemie haben sich zudem gravierende Anderun-
gen im Geschaftsleben durchgesetzt. Vermehrt werden Meetings als Online-Konferenz ab-
gehalten, was zu einer grundsatzlich geringeren Geschaftsreisetatigkeit fihrt. Fur das Ta-
xigewerbe bedeutet dies einen Verlust in diesem Nachfragesegment.

Firmenfahrten (Kurierdienste, Sachtransporte)

Firmen sind immer stdrker gefordert, ihre Gater und Waren schnell und zeitgenau zum Kun-
den zu liefern. Da sie haufig diese Transportaufgaben nicht selbst durchflihren wollen oder
kénnen, wird hier auch auf den Einsatz von Taxis zurtckgegriffen. Flr Taxis geht es also
nicht mehr nur um die Beférderung von Personen, sondern zunehmend auch um den Trans-
port kleinerer Warenmengen. Analog den Kranken- und Schulfahrten besteht aber auch
hier eine hohe Konkurrenz sowohl durch die Mietwagenunternehnmen als auch andere
Transportbetriebe, die diese Leistungen oft zu sehr niedrigen Konditionen anbieten. Gleich-
zeitig ist zu betonen, dass Taxis der Personenbeférderung dienen (dementsprechend Zu-
ordnung zum OPNV) und damit Sachtransporte nicht im Vordergrund stehen diirfen, son-
dern sich maximal auf Tagesrandbereiche mit schwacher Nachfrage in der
Personenbeférderung beziehen kénnen. Kiinftig sollte sich bei den Firmenfahrten eine
stabile Nachfrage fir die Taxis ergeben, die insgesamt allerdings weiterhin nur einen gerin-
gen Anteil am Gesamtumsatz haben wird.

Einbindung des Taxis in den 6PNV

Der Einsatz von Taxis und Mietwagen auf OPNV-Linien in schwach frequentierten Zeiten
und Raumen im Rahmen alternativer flexibler Bedienformen (z. B. als Linientaxi oder Ruf-
bus) kann zur Erreichung eines kostengiinstigen und gleichzeitig attraktiven Linienver-
kehrsangebotes beitragen. Er liegt deshalb im Interesse sowohl der einem zunehmenden
Druck zur Kostenersparnis ausgesetzten Verkehrsunternehmen und Aufgabentrager als
auch der OPNV-Nutzenden. Fiir den Umfang derartiger MaBnahmen bestehen allerdings
auch Grenzen, vor allem durch Gréfe und Struktur des vorhandenen OPNV-Netzes und
Fahrtenangebotes sowie der existierenden Nachfrage. Zu beachten ist auferdem, dass eine
Einbindung von Taxis und Mietwagen nur sinnvoll ist, wenn deren Betriebssitz sich im Nah-
bereich der zu bedienenden Linien befindet, damit die Fahrzeuge kurzfristig verfigbar sind
und der Anteil unbesetzter Anfahrt-Kilometer gering bleibt.

Die konkrete Planung von Angeboten alternativer Bedienformen werden jedoch vom jewei-
ligen Verkehrsunternehmen eigenstdndig vorgenommen. Dies betrifft sowohl die Auswahl
der Betriebsart und der einzusetzenden Fahrzeuge in Abhdngigkeit von der zu erwartenden
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Nachfrage als auch die daflr gegebenenfalls zu bindenden Subunternehmen und deren
Vergltung. Auch weitere Kooperationsformen zwischen den Busverkehrsunternehmen und
dem Taxigewerbe kénnen in Erwdgung gezogen werden. Hierzu zahlt beispielsweise die Be-
stellung eines Taxis flr Busfahrgaste im Anschluss an eine Busfahrt per Funk durch den
Busfahrer, zum Beispiel in der Tagesrandlage zur Erhéhung des subjektiven Sicherheits-
empfindens.

Beforderung von Schiilern

Die Beférderung von Schilern mit dem Taxi spielt in Duisburg praktisch keine Rolle (vgl.
Tabelle 30). Die Beférderung mobilitatseingeschrankter Schiiler wird vorrangig Uber spezi-
elle Fahrdienste und Mietwagen abgewickelt.

Ausbau neuer Marktfelder auferhalb des klassischen Taxigeschiftes

Vor dem Hintergrund weitestgehend stagnierender bis sinkender Leistungen in den ,klas-
sischen” Teilbereichen des Taxibetriebs sind die Aktivitaten der Unternehmen zur Erschlie-
Bung neuer Marktfelder beziehungsweise deren Ausbau auch kinftig weiter zu fihren. Als
weiterzuverfolgende Ansdtze, basierend auch auf den Bestrebungen und Erfahrungen in
anderen Stadten und Landkreisen, werden insbesondere gesehen:

e Ausweitung der Behindertenbefdérderung (Fahrgdste im Rollstuhl), da hier insbeson-
dere bei kurzfristigen Fahrtwinschen und in den Abend- und Nachtstunden das Taxi-
gewerbe flexibler reagieren kann als andere Fahrdienste. Mobil zu sein, zéhlt zu den
Grundbedirfnissen eines Menschen, so dass bei in der Mobilitat eingeschrankten Per-
sonen zunehmend Bedurfnisse zur Teilhabe am beruflichen und sozialen Leben be-
stehen, geférdert auch durch den fortschreitenden barrierefreien Ausbau der 6ffent-
lichen Infrastruktur. Daraus leitet sich ein genereller Nachholbedarf auch bei der
Bereitstellung entsprechender Mobilitatsangebote ab. Voraussetzung hierflr sind
speziell ausgestattete Fahrzeuge.

e Auslieferung von Kurier-, Post- und sonstigen Warensendungen.

e Erledigung von Besorgungen flr Privatpersonen, insbesondere Senioren (z. B. Ein-
kaufsfahrten, Behérdengdange, Abholung von Rezepten und Arzneimitteln).

e Intensivierung der Zusammenarbeit mit der Tourismusbranche und den Veranstal-
tungsdienstleistern; zum Beispiel Abstimmungen zu Bereitstellung/Abruf von Infor-
mationen Uber Veranstaltungen, Tagungen usw., bei denen ein entsprechender Be-
darf nach Taxileistungen zu erwarten ist.

e Durchflihrung von Stadtrundfahrten mit Stadterklarung, auch in Fremdsprachen (Ci-
tyguide)

« Ubernahme von Dienstleistungen, die von Unternehmen oder Behdrden ausgelagert
werden; beispielsweise Durchfihrung von Dienstfahrten fir Einrichtungen, die ihren
Fuhrpark aufgeldst oder reduziert haben.

e Anbringung von Fahrzeugwerbung

Aufgrund der demografischen Entwicklung, insbesondere der Verdnderungen in der Alters-
struktur der Bevdlkerung, werden die auf das Taxi angewiesenen Personenkreise immer
breiter, was neue Geschdaftsfelder auch fir das Taxigewerbe eréffnet. Auftraggeber fir
neue Dienstleistungen sind nur dann zu gewinnen, wenn das Taxigewerbe sich Gber profes-
sionelle Angebote und innovative Ideen als positiv denkender Dienstleister mit hohem Qua-
litdtsanspruch darzustellen vermag. Die dauerhafte ErschlieBung neuer Marktfelder ist
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jedoch ein langwieriger Prozess, so dass spurbare Auswirkungen auf die Nachfrage in der
Regel nur langfristig zu erwarten sein werden.

Zusammenfassend lasst sich Folgendes konstatieren: Aus den Analysen leitet sich ab, dass
die regionale Entwicklung in der Stadt Duisburg insgesamt leicht anwachsend verlaufen
wird. Ansatze fir deutliche und nachhaltige Leistungssteigerungen im Taxiverkehr der
Stadt sind, mit Ausnahme des Erholungseffektes in der Nachfrage durch den Wegfall der
Einschrankungen im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie, gegenwartig aber trotz-
dem nicht erkennbar. Insbesondere die prognostizierte Entwicklung der Bevélkerungszah-
len in den kommenden Jahren wird langfristig nur zu einem leichten Nachfrageanstieg fiih-
ren. Unter Beachtung, dass den Erh6hungen der Beférderungsentgelte Grenzen gesetzt
sind und auch die Kosten weiteren Steigerungen unterliegen werden, wird eine weitere
splrbare Verbesserung der Gewinnsituation der Taxiunternehmen nicht zu erwarten sein.
Die erneute Anhebung des Mindestlohnes zum O1. Oktober 2022 auf 12,00 Euro je Stunde,
zum O1. Januar 2024 auf 12,41 Euro je Stunde und zum 01. Januar 2025 auf 12,82 Euro je
Stunde sowie die Probleme bei der Personalgewinnung werden die Taxibetriebe mit ange-
stellten Beschaftigten auch kinftig finanziell belasten.

Zur Erhaltung bestehender und Erschliefung neuer Marktfelder kommt der Sicherung ei-
nes hohen Qualitatsniveaus bei der Durchfiihrung des Taxiverkehrs nach wie vor eine be-
sondere Bedeutung zu. Neben dem duperen Erscheinungsbild der Fahrzeuge und der Um-
setzung eines umfassenden Services betrifft dies vor allem die regelmapige Qualifizierung
und Schulung des Fahrpersonals. Dabei geht es insbesondere um:

e Verflgbarkeit von grundlegendem Wissen Uber die Stadt und angrenzender Regio-
nen, um Fahrgdsten auf Wunsch Auskinfte erteilen zu kénnen

e korrektes, hofliches, hilfsbereites und gepflegtes Auftreten

e sicheres und Uberlegtes Verhalten bei Notfdllen und aupergewdhnlichen Verkehrszu-
standen sowie in schwierigen Situationen im zwischenmenschlichen Bereich

e die sichere Beherrschung der deutschen Sprache und die Beherrschung von Grund-
kenntnissen in der englischen Sprache

Ebenso wichtig ist eine gezielte und offensive Information in der Offentlichkeit Giber die mit
dem Taxi realisierbaren Leistungen. Zum einen muss der potenzielle Fahrgast schnell in
Erfahrung bringen kdnnen, wie er zu einem Taxi kommen kann. Zum anderen missen die
Leistungen, die die Taxiunternehmen lber die klassische Personenbeférderung hinaus an-
bieten (z.B. Boten- und Hilfsdienste, s.0.), dem mdglichen Nutzendenkreis permanent ver-
mittelt werden. Dazu sind alle M&glichkeiten der Werbung heranzuziehen (insbesondere
das Internet).
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6.4 Kalkulatorische Ermittlung von Kosten und Umsatz

Im Folgenden wird eine Kalkulation der Kosten und des Mindestjahresumsatzes fir ein
durchschnittliches Taxi in Duisburg vorgenommen. Diese kann nur als Gberschlagige Grob-
kalkulation betrachtet werden, da fir die zu treffenden Annahmen meist ein groper Spiel-
raum besteht.

6.4.1 Kostenkalkulation

Angesetzt werden die Netto-Kosten fiur ein durchschnittliches Taxi in Duisburg, die im We-
sentlichen auf den Ergebnissen der Unternehmensbefragung flr das Jahr 2021 und weite-
ren Erfahrungswerten basieren. Dabei werden die in Tabelle 43 erlduterten Ansdtze getrof-
fen.

Einzurechnen sind Lohnkosten fir die angestellten Beschaftigten und ein Lohnkostendqui-
valent fur die Unternehmerin beziehungsweise den Unternehmer. Aus der Unternehmens-
befragung ergab sich in Duisburg flir 2021 ein Fahrerbesatz einschliefflich Unternehmer von
im Mittel circa 1,3 Vollzeitbeschdaftigten je Taxi. Die Anzahl der Teilzeit- und geringfigig
Beschaftigten ist dabei auf Vollzeitbeschaftigte mit 40 Wochenstunden umgerechnet.

Beim Brutto-Lohn fir einen Vollzeitbeschaftigten ergibt sich aus der Unternehmensbefra-
gung 1.711 Euro je Monat. Dieser Betrag geht gleichzeitig anteilig als Einkommen fir die
Unternehmerin beziehungsweise den Unternehmer in die Berechnung ein. Hierbei ist fest-
zuhalten, dass dies nur ein Mindesteinkommen darstellen kann, welches insbesondere bei
gréperen Unternehmen nicht im Einklang mit dem sich ergebenden Arbeitspensum steht.
Uber den Zuschlag Unternehmerlohn werden weitere Aufwendungen und Risiken der Un-
ternehmer abgedeckt.

Kostenposition Erlduterung

Fahrzeugtyp durchschnittliches Taxi in Duisburg, Dieselfahrzeug

Jahresfahrleistung 40.356 Kilometer (Mittelwert fiir 2021 aus Unternehmensbefragung)
Kaufpreis Fahrzeug 29.379 Euro netto (mittleres Neufahrzeug aus Unternehmensbefragung)
Kraftstoffkosten Durchschnittsverbrauch: 9 Liter Diesel pro 100 Kilometer,

Dieselpreis netto: Ansatz 1,13 € /Liter (Durchschnitt im Jahr 2021)
Schmierstoffkosten Verbrauch 0,5 Liter 0l je 1.000 Kilometer, Preis 15,00 € je Liter

Reparatur, Wartung,  |Ansatz 3.850 Euro pro Jahr, aus Unternehmensbefragung sowie den Ergebnissen
Pflege weiterer Befragungen abgeleitet

Reifen Kaufpreis fiir einen Satz Reifen: 500,00 Euro
Reifenlaufleistung: 50.000 Kilometer
Abschreibung kalkulatorische Abschreibung, Abschreibungsdauer nach AfA-Tabelle (6 Jahre)

Verzinsung betr.-not-

. . berechnet aus 0,5 * Kaufpreis Taxi und 1.000 Euro Umlaufkapital, Zinssatz 0,5 %
wendigen Kapitals

Kfz-Versicherung aus Unternehmensbefragung abgeleitet; damit Beriicksichtigung von Selbstbeteiligungen und Scha-
densfreiheitsrabatten
Kfz-Steuer aus Unternehmensbefragung abgeleitet unter Beachtung der aktuellen Kraftfahrzeugsteuergesetz-
gebung
Telefon-/Handy auf Basis Unternehmensbefragung geschatzt
Unterstellkosten auf Basis Unternehmensbefragung geschatzt
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Kostenposition Erlduterung

Verwaltungs- und auf Basis Unternehmensbefragung geschatzt (u. a. Versicherungen ohne Kfz, Beitrdge, Gebiihren,
sonstige Kosten Buchfiihrung, Steuerberater, Biirobedarf, sonstige allgemeine Verwaltungskosten)

Ansatz 1.711 € /Monat brutto fiir einen Vollzeitbeschaftigten gemdp Unternehmensbefragung,

im Mittel 1,3 Vollzeitbeschaftigte je Taxi einschlieflich Unternehmer, ermittelt aus Unternehmens-
Lohnkosten befragung,

Teilzeit- und geringfiigig Beschaftigte wurden dabei auf Vollzeitbeschaftigte mit 40 Stunden pro Wo-
che umgerechnet

gesetzliche soziale AG-Anteil an den SV-Beitrdgen der angestellten Beschaftigten, inklusive Unfallversicherung,

Aufwendungen beinhaltet damit durch Einrechnung eines Lohnes fiir den Unternehmer auch einen Teil von dessen
Eigenvorsorge

Tabelle 43: Annahmen fir die Kostenkalkulation

Weitere Kosten, die nicht in unmittelbarem Zusammenhang mit der Personenbeférderung
stehen, bleiben unberlicksichtigt (z. B. Bildung Ricklagen, Kosten flr private Nutzung der
Fahrzeuge). Die sich damit ergebenden Kosten zeigt die folgende Tabelle 44.

Kostenposition Betrag Jahreskosten km-Satz"

[€] [ €/Jahr] [ €/km]
Variable Kosten
Kraftstoffkosten 4.071 0,10
Schmierstoffkosten 301 0,01
Instandh.-/Wartungs-Kosten, Pflege 3.850 0,10
Reifenkosten 402 0,01
Summe variable Kosten 8.624 0,21
Fixkosten
Abschreibung (Kaufpreis ohne Reifen) 28.879 5.157 0,13
Verzinsung betriebsnotw. Kapital 15.690 78 0,00
Kfz-Versicherungen (Haftpflicht, Kasko) 2.800 0,07
Kfz-Steuer 350 0,01
HU, Eichung 500 0,01
Telefon/Handy 600 0,01
Abstell-/Unterstellkosten 300 0,01
Verwaltungs-/sonst. Kosten, Beitrdge 3.000 0,07
Summe feste Kosten 12.785 0,32
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Personalkosten

Lohn Angestellte + Unternehmer 20.532 26.692 0,66
Gesetzl. soziale Aufwendungen 6.673 0,17
Summe Personalkosten 33365 083
Summe Kosten netto 54.773 1,36
Unternehmerlohn/-risiko (5 %) 2.739 0,07
Gesamtkosten netto 57.512 1,43
1) Kostensatz bezieht sich auf die gesamte Jahresfahrleistung (einschlieplich Leer-km), Differenzen in den Summenwerten resultie-

ren aus Rundungsfehlern

Tabelle 44: Kostenkalkulation flr ein durchschnittliches Taxi in der Stadt Duisburg auf Basis der Da-
tenlage 2021

6.4.2 Mindestumsatz

Die fir ein durchschnittliches Taxi in der Stadt Duisburg kalkulierten Kosten sind gleichbe-
deutend mit dem Umsatz, der mindestens je Taxi erwirtschaftet werden muss, um die an-
gefallenen Kosten zu decken. Eine Kalkulation der Erlése fir ein durchschnittliches Taxi ist
nicht mdéglich, da keine genauen Angaben zur Fahrtenstruktur (Fahrtenldnge in Abhdngig-
keit vom Fahrtzweck, Fahrtenverteilung Tag/Nacht) und zur Vergitung der Fahrten in Ab-
hangigkeit vom Fahrtzweck (Anteil Fahrten nach Sondervereinbarungen, Anteil Fahrten
Uber das Pflichtfahrgebiet hinaus) vorliegen. Die kalkulierten Kosten sind deshalb den fir
2021 ermittelten durchschnittlichen Fahrgelderldsen je Taxi gegentberzustellen. Analog zu
den Kosten werden auch hier Erldse, die nicht in unmittelbarem Zusammenhang mit der
Personenbeférderung stehen, nicht berlcksichtigt (z. B. Aufldsung Ricklagen, Lohnkosten-
zuschusse, Eigenverbrauch des Unternehmers).

Die ermittelte Kostendeckung fir das Jahr 2021 und eine Hochrechnung fir die Jahre 2022
und 2023 gehen aus Tabelle 45 hervor. Bei der Hochrechnung der Kosten kommen die all-
gemeinen Kostensteigerungen, eine Erhdhung der Personalkosten um 20,0 % von 2021 zu
2022 beziehungsweise von 5,0 % von 2022 zu 2023.° Zudem ist in der Hochrechnung von
2023 zu 2024 die Erh6hung des gesetzlichen Mindestlohnes auf 12,82 Euro bis zum 01. Ja-
nuar 2025 bereits vollstdndig berlcksichtigt worden. Weiterhin wird davon ausgegangen,
dass durch eine verbesserte Auftragslage durch den Wegfall der Corona-Beschrankungen
sich die Nachfrage erhéht hat, sich in der Folge aber nur noch moderat weiterentwickelt.

10 Die Anhebung des bis 31. Dezember 2021 gliltigen Mindestlohnes in H6he von 9,82 Euro auf aktuell 12,00 Euro entspricht Kosten-
anstieg von 25,0 %. Da eine Mindestlohnerhdhung unterjdhrig stattgefunden hat, wird die Gesamterhdhung prozentual aufgeteilt.
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Basis Hochrechnung | Hochrechnung | Hochrechnung
2021 2022 2023 2024
Variable Kosten
(2021 zu 2022: + 30,0 %; 2022 zu 2023: + 8.624 € 11.211 € 11.772 € 12.361 €
5,0 %; 2023 zu 2024: + 5,0 %)
Fixkosten
(+ 2,0 % pro Jahr) 12.785 € 13.041 € 13.302 € 13.568 €
Personalkosten
(2021 zu 2022: + 20,0 %; 2022 zu 2023: + 33.365 € 40.038 € 42.040 € 45.403 €
5,0 %; 2023 zu 2024: + 8,0 %)
0,
Zuschlag Unternehmerlohn 5 % 2739 € 2794 € 2850 € 2907 €
(+2,0% pro Jahr)
Gesamtkosten
T e 57.513 € 67.084 € 69.964 € 74.239 €
Fahrgeldeinnahmen
(2021 zu 2022: + 20,0 %; 2022 zu 2023: + 55.007 € 66.009 € 72.940 € 75.493 €
10,5 %; 2023 zu 2024: + 3,5 %)
Kostendeckungsgrad 95,6 % 98,4 % 104,3 % 101,7%
Gewinn / Unterdeckung -2.506 € -1.075 € 2.976 € 1.254 €
prozentualer Gewinn bezogen auf Um- 4,6 % -1,6 % 41% 1,7%
satz
Tabelle 45: Ermittlung der Kostendeckung

Es ist unter den getroffenen Annahmen fir 2022 eine geringe Kostenunterdeckung zu er-
warten. Gegenuber 2021 ergibt sich, bedingt durch die deutlichen Erhéhungen der Kraft-
stoffpreise und der Personalkosten, eine Unterdeckung von rund 1.075 Euro im Jahr 2022.
Ab dem Jahr 2023 kann aufgrund der Tarifanpassungen im Jahr 2022 wieder mit einem
Gewinn gerechnet werden (2023: 2.976 Euro, 2024:1.254 Euro)."

Es bestatigt sich, dass die in Duisburg bestehende Nachfrage nach Taxileistungen und die
sich daraus ergebenden Erlose bei dem vorhandenen Stand der Taxigenehmigungen als
gerade noch ausreichend bewertet werden kdnnen, um die entstehenden Kosten ein-
schlieplich eines angemessenen Unternehmergewinns zu decken.

Die tatsdchlich realisierten Gewinne in den Taxiunternehmen kénnen vom Ergebnis der
Hochrechnung abweichen, da die Kostenhdhe in bestimmten Grenzen durch die Unterneh-
men beeinflussbar ist, zum Beispiel durch die Ubernahme von Eigenleistungen (Fahrzeug-
pflege, kleinere Fahrzeugreparaturen), Reduzierung von Versicherungspramien durch
Selbstbeteiligungen, Streckungen in den Abschreibungen und Inanspruchnahme von Sozi-
alleistungen. Darlber hinaus sind die in den Betrieben beschdaftigten Mitarbeiter moglich-
erweise nicht kontinuierlich tGber das gesamte Jahr eingesetzt, was zu Minderungen bei den
Personalkosten flhren kann.

Bei der Bewertung der Ergebnisse in Tabelle 45 qilt es weiterhin zu berlcksichtigen, dass
neben den reinen Fahrgeldeinnahmen die Taxiunternehmen zusatzliche Einnahmequellen
haben, zum Beispiel Giber Werbung an Fahrzeugen oder auch andere Tatigkeitsbereich ne-
ben dem Taxigewerbe.

" Es wird davon ausgegangen, dass sich die Taxi-Nachfrage in etwa auf das Vor-Corona-Niveau erhéht hat und die Wirksamkeit der

Tarifanpassung im November 2022 in 2023 eintritt.

Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes
in der Stadt Duisburg

87



Einschdtzung der wirtschaftlichen Situation der ISUP Ingenieurbiiro A
Taxiunternehmen fiir Systemberatung und Planung GmbH w

Die Entwicklung der taxigewerberelevanten Kostenpositionen, insbesondere die Kraftstoff-
und Lohnkosten, kann zu wirtschaftlichen Problemen der Taxiunternehmen in der Stadt
Duisburg fuhren. In der Vergangenheit haben die Taxiunternehmen zwar Wege gefunden,
um steigenden Kosten zu begegnen, beispielsweise durch Personalabbau, der Reduktion
der wochentlichen Arbeitszeit oder der Verringerung der Fahrleistung. In Hinblick auf die
Versorgung der Bevdlkerung mit Taxileistungen ist ein Fortschreiten dieser Entwicklung
allerdings kritisch zu sehen.
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7 Tarifanalyse

7.1 Struktur des Taxitarifs

Grundsatzliche Anforderungen bezlglich der Beforderungsentgelte und -bedingungen im
deutschen Taxiverkehr regelt & 51 des Personenbeférderungsgesetzes in Verbindung mit
§ 14 Abs. 2 und 3 PBefG (Anhdrungsverfahren) sowie § 39 Abs. 2 PBefG (Berlcksichtigung
der wirtschaftlichen Lage des oértlichen Taxigewerbes).

Das Entgelt fiir die Beférderung mit Taxis in der Stadt Duisburg regelt sich nach der Rechts-
verordnung Uber die Beférderungsentgelte und -bedingungen fir die von der Stadt Duis-
burg zugelassenen Taxen (Taxen-Tarifverordnung) in der gegenwartig glltigen Fassung
vom 21. November 2022. Dementsprechend setzt sich das Beférderungsentgelt, unabhan-
gig von der Zahl der zu befdrdernden Personen, zusammen aus einer Grundgeblhr, dem
Entgelt je Kilometer (Kilometerpreis) und einer Wartezeitgeblhr. Zuschlage gibt es nur fir
die Bestellung eines Grofiraumtaxis, bei Abbestellung des Fahrtwunsches bzw. fir die Mit-
nahme von Tieren, die nicht in entsprechenden Boxen o0.d. transportiert werden. Eine Staf-
felung des Kilometerpreises in Kilometer-Stufen oder eine Unterscheidung der Grundge-
bihr in Abh&ngigkeit von Wochentag und Tageszeit gibt es nicht. Die folgende Ubersicht
enthdlt eine zusammengefasste Darstellung des Taxitarifs der Stadt Duisburg.

Grundpreis: € 550 550 550 4,90
Zuschlag Grofraumtaxi 11,40 11,40 11,40 10,90
Kilometerpreis:
Tag € /km 2,00 2,20 2,40 2,50
Nacht und SF € /km 2,10 2,30 2,50 2,70
Wartezeitpreis: €/h 19,50 30,00 30,00 33,00
Abbestellen € 5,50 5,50 5,50 4,90
Quelle: Rechtsverordnung iiber die Beforderungsentgelte und -bedingungen fiir die von der Stadt Duisburg zugelassenen Ta-
xen
Tabelle 46: Aufbau und Entwicklung des Taxitarifs in Duisburg

Der Taxitarif ist anzuwenden flr Fahrten innerhalb des Pflichtfahrgebietes. Pflichtfahrge-
biet ist nach § 3 Abs. 2 der Verordnung Uber die Beférderungsentgelte und Beférderungs-
bedingungen das Gebiet der Stadt Duisburg. Fir Uber das Pflichtfahrgebiet hinausgehende
Auftragsfahrten kann das Beférderungsentgelt vor Beginn frei vereinbart werden. Kommt
keine Vereinbarung zustande, sind die fir den Pflichtfahrbereich glltigen Beférderungs-
entgelte anzuwenden.

7.2 Entwicklung des Tarifs in Duisburg

Die letzte Tarifanpassung in Duisburg erfolgte mit Wirkung ab dem 01. November 2022. Mit
ihr wurde der seit dem 01. Juli 2022 giiltige Tarif abgeldst.

Insgesamt wurden im Jahr 2022 drei Tarifanpassungen durchgefiihrt. Die jingsten Ent-
wicklungen, insbesondere das Kraftstoffpreisniveau, die Anpassungen des Mindestlohnes
und die allgemeine Inflation, fihrten deutschlandweit zu einer hohen Anzahl an
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Tarifanpassungen, wie sie zuletzt mit der Einfihrung des gesetzlichen Mindestlohnes im
Jahr 2015 zu beobachten war. Die letzte Tarifanpassung vor 2022 wurde bereits zum O1.
September 2017 durchgefihrt.

Die mit den letzten Tarifanpassungen verbundenen Erhéhungen der Fahrpreise gehen bei-
spielhaft fir ausgewahlte Fahrstrecken sowohl im Tag- als auch im Nachtverkehr aus Ta-
belle 47 hervor. Die letzte Tariferhohung im November 2022 hat fir den Fahrgast bei Fahr-
ten nach Taxitarifordnung flr die dargestellten Beispielstrecken zu Mehrkosten von im
Durchschnitt 15,2 % geflhrt. Die Mehrkosten liegen damit Gber den letzten Tarifanpassun-
gen zuvor mit Preissteigerungen von durchschnittlich 12,7 % (2022 zu 2017) beziehungs-
weise 8,3 % (07/22 zu 01/22). Aufgrund der Tatsache, dass vor allem vor den Tarifanpas-
sungen 2022 ein groper zeitlicher Abstand lag, k&énnen die durchgefiihrten
TarifmaBnahmen als vertretbar eingestuft werden.

Preis einer Fahrt [ € ] nach Tarif ™ EntW|ckIunq in %
Fahrtlinge 2022 zu | 07/2022 | 11/2022
09/2017 | 01/2022 | 07/2022 | 11/2022 2017 Zu Zu
01/2022 | 07/2022
Tagverkehr
3 Kilometer 8,50 946 | 1030 | 1240 1,3 89 20,4
(keine Wartezeit)
> Kilometer 1348 | 1536 | 1660 | 19,05 14,0 81 14,8
(inkl. 3 Min. Wartezeit) ' ' ' ' ' ' !
10 Kilometer
(inkl. 5 Min. Wartezeit) 24,13 27,36 29,60 32,65 13,4 8,2 10,3
15 Kilometer
(inkL. 5 Min. Wartezeit) 34,13 38,36 41,60 45,15 12,4 8,4 8,5
Nacht- und Sonntagsverkehr
3 Kilometer
(keine Wartezeit) 8,65 9,64 10,50 13,00 11,4 8,9 23,8
> Kilometer 1383 | 1574| 17,00| 20,05 13,9 8,0 17,9
(inkl. 3 Min. Wartezeit) ' ' ' ' ' ' !
10 Kilometer
(inkL. 5 Min. Wartezeit) 24,98 28,24 30,50 34,65 13,1 8,0 13,6
15 Kilometer
(inkL. 5 Min. Wartezeit) 35,48 39,74 43,00 48,15 12,0 82 12,0
Hinweis: " Taxi bis vier Fahrgdste, ohne Zuschldge und ohne Anfahrt
Tabelle 47: Auswirkungen der vergangenen Tarifanpassungen auf die Fahrpreise

Die Tariferh6hung zum O1. September 2017 hat zu einem Anstieg der Fahrgeldeinnahmen
pro gefahrenen Kilometer in den Taxiunternehmen gefihrt, wie aus der Unternehmensbe-
fragung hervorgeht (vgl. Abschnitt 6.1.2), jedoch hatte die Corona-Pandemie in der Folge
einen erheblichen Einfluss auf das wirtschaftliche Ergebnis der Taxiunternehmen. Zur Be-
urteilung der Tarifanpassungen im Jahr 2022 liegen keine wirtschaftlichen Daten der Taxi-
unternehmen vor. In der Regel steigen aber die Umsdatze nicht in dem Maf3e, wie sich die
Entgelte erhdhen, da eine Tariferh6hung immer mit einem zumindest zeitweisen Fahrgast-
verlust verbunden ist und ein Teil der realisierten Fahrten nicht nach Taxitarif, sondern

Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes
in der Stadt Duisburg
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nach Sondervereinbarungen beziehungsweise freier Vereinbarung vergitet werden (u. a.
Krankenfahrten, Firmenfahrten).

7.3 Beforderungsentgelt bei Sondervereinbarungen

Grundsatzlich gilt gemap § 51 Abs. 2 PBefG, dass tarifliche Sondervereinbarungen fiir den
Pflichtfahrbereich unter bestimmten Voraussetzungen zuldssig sind; unter anderem muss
in der betreffenden Taxitarifverordnung eine Pflicht zur Genehmigung oder Anzeige vor-
gesehen sein. In der Uber die Befdrderungsentgelte und -bedingungen fir die von der Stadt
Duisburg zugelassenen Taxis wird dem mit § 4 Rechnung getragen; Sondervereinbarungen
iber Beférderungsentgelte und deren Anderungen miissen dem Oberbiirgermeister vorge-
legt werden. Letztlich liegt die Entscheidung immer bei der Genehmigungsbehdrde, eine
beantragte Sondervereinbarung abzulehnen, wenn sie die Kriterien nach
§ 51 Abs. 2 PBefG nicht erflllt.

Zu beachten ist, dass mit dem Zulassen von Sonderregelungen letztlich flr das Taxige-
werbe ein permanenter Druck zu Zugestandnissen besteht, vor allem in Bereichen mit ho-
hem beziehungsweise htherem Mietwagenbestand. Hier konkurrieren die beiden Formen
des Gelegenheitsverkehrs um ein begrenztes Angebot an Fahrauftrdgen. Es wird deshalb
empfohlen, Sondervereinbarungen auf Kranken-, Behinderten- und Schulbeférderungen
sowie Beférderungen im Rahmen des OPNV zu beschrénken.

7.4 Analyse der Tarifgestaltung

Das Entgelt fir die Beférderung mit Taxis wird durch die Genehmigungsbehérden der Land-
kreise oder Stddte erarbeitet und durch politische Gremien festgesetzt. Die Tariflandschaft
weist in Deutschland eine hohe Bandbreite bezliglich Preishdhen und -arten auf. Das Befoér-
derungsentgelt setzt sich, unabhangig von der Zahl der zu beférdernden Personen, aus
Tarifgrundbestandteilen (Grundgeblhr, Kilometerpreis), einer Wartezeitgeblhr sowie aus
maoglichen Zuschldgen zusammen. Im Folgenden werden zuallererst die Bestandteile von
Taxitarifen im Allgemeinen vorgestellt, um die Méglichkeiten der Preisgestaltung im Ver-
kehr mit Taxis aufzuzeigen.

7.41 Tarifgrundbestandteile

Die Grundbestandteile eines Taxitarifs sind eine Grundgebuhr sowie ein Kilometerpreis. Die
Grundgebihr ist das Entgelt, das verbrauchsunabhangig fir die Bereitstellung der Befoér-
derungsdienstleistung berechnet wird. Die Festsetzung eines konstanten Grundpreises
Uber alle Zeiten und Tage ist im bundesweiten Durchschnitt die Regel. Eine zeitliche Diffe-
renzierung der Grundgeblihr wird in rund einem Drittel der Taxitarife in Deutschland vor-
genommen. In Nordrhein-Westfalen ist dies deutlich hdufiger, bei knapp der Halfte der Ta-
xitarife (46,3 %), der Fall. Im Regierungsbezirk Disseldorf nehmen lediglich die Stadte
Krefeld und Wuppertal eine Unterscheidung der GrundgebUhr in einen Tag- und Nachttarif
vor. In einigen deutschen Taxitarifen ist auch bereits ein Zuschlag fir den Einsatz eines
Gropraumtaxis in den Grundpreis integriert, beispielweise im Hochsauerlandkreis sowie
den Stadten Minster, Monchengladbach oder Bottrop.
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T i T ™ it v et |
| neue Bundestander | 82,4 % 793 % 80,0%
| alte Bundeslander | 42,3% 44,0 % 43,5 %
| Nordrhein-Westfalen | 739 % 93,5 % 66,7 %

Regierungsbezirk Diisseldorf 60,0 % 80,0 % 852 %

Bundesgebiet gesamt 47,9 % 52, 7% 50,5 %

Tabelle 48: Differenzierung Tag- und Nacht-/Sonntagstarif in deutschen Taxitarifen nach Gebieten

Eine Differenzierung des Kilometertarifs in einen Tag- und einen Nacht-/Sonntagstarif wird
in rund 50,5 % der deutschen Taxitarife praktiziert, wobei dies mit rund 43,5 % der Taxi-
tarife in den alten Bundeslandern deutlich seltener vorzufinden ist (vgl. Tabelle 48). Aus-
nahme bildet hierbei das Land Nordrhein-Westfalen, wo in 85,2 % der Taxitarife ein tages-
zeitabhdngiger Kilometerpreis erhoben wird. Der Nachttarif gilt in der Regel von 22:00 Uhr
bis 06:00 Uhr sowie an Sonn- und Feiertagen ganztagig. Der hdhere Nachttarif bildet hier-
bei einen Ausgleich flr die héheren Belastungen bei den Nachtfahrten und fir die Sonn-
tagsarbeit. Von der Tageszeit unabhdngige, konstante Kilometerpreise finden nur in kreis-
freien Stadten Anwendung, so zum Beispiel in Disseldorf, Essen, Krefeld, Solingen oder
Koln.

Unabhédngig von der Unterscheidung zwischen Tag und Nacht/Sonntag besteht in knapp
Uber der Halfte der Taxitarife in Deutschland eine entfernungsabhangige Staffelung der
Kilometerpreise, in Nordrhein-Westfalen deutlich seltener (24,1 %). Hierbei ist festzustel-
len, dass gestaffelte Kilometerpreise deutlich haufiger in Stadten vorzufinden sind. Im Re-
gierungsbezirk Disseldorf verzichten beispielsweise alle Landkreise auf eine Staffelung der
Kilometerpreise. Das Belegen der ersten Kilometer mit einem héheren Preis soll einen Aus-
gleich schaffen fur den vergleichsweise hohen Aufwand fir An- und Ruckfahrt bei sehr kur-
zen Besetzt-Fahrweiten. Die Stadt Duisburg verzichtet ebenfalls auf diese Unterscheidung.

In den nordrhein-westfalischen Landkreisen und Stadten mit einem entfernungsabhangi-
gen Kilometerpreis erfolgt die Staffelung in der Regel in zwei Stufen. Dabei bewegt sich die
erste, teurere Stufe im Bereich zwischen einem und sieben Kilometern Fahrtweite. Eine
Unterscheidung in mehr als zwei Kilometer-Stufen ist mdglich und innerhalb der deutschen
Taxitariflandschaft vorzufinden, macht den Tarif fir den Fahrgast aber unlbersichtlich.
Beispiele mit drei Kilometerstufen in Nordrhein-Westfalen sind die Stadte Essen und Gel-
senkirchen, in Krefeld erfolgt sogar eine Differenzierung in vier Stufen.

In manchen Taxitarifen Deutschlands ist in der Grundgeblhr bereits eine fest definierte
Fahrleistung enthalten. Da dies den Taxitarif allerdings deutlich teurer wirken ldsst, ist eine
solche Regelung nur in rund 4 % der deutschen Taxitarife, Gberwiegend in Landkreisen in
Nordrhein-Westfalen und Niedersachsen, vorzufinden. Seit der Tarifanpassung zum 01. No-
vember 2022 wurde die inkludierte Fahrleistung in Duisburg ebenfalls abgeschafft bzw. auf
eine vernachlassigbare Gréf3e von 40 m reduziert.

7.4.2 Wartezeitpreis

Bei nahezu allen deutschen Taxitarifen ist ein fester Wartezeitpreis festgelegt. Dieser gilt
far alle auftretenden Wartezeiten, also sowohl flr verkehrs- als auch fahrgast-bedingte
Wartezeiten. Ferner gibt es Modelle, bei denen eine Staffelung der Wartezeitgebiihr oder
gar eine Berechnung erst nach der Uberschreitung eines festgelegten Schwellenwertes er-
folgt (Karenztarif). Diese Reduzierungen bei der Wartezeitvergitung vermindern den
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Fahrpreis fur den Fahrgast und gehen damit zu Lasten der Tarifergiebigkeit fir die Taxiun-
ternehmen.

Eine Bepreisung der ersten Minuten mit einem geringeren Preis wird bei etwa 11 % der
Stadte und rund 6 % der Landkreise in Deutschland praktiziert. Die Zeitspanne flir den
ermapigten Preis bewegt sich zwischen einer und zehn Minuten, in Einzelfdllen geht sie bis
15 Minuten. Die Héhe der Preisabsenkung fir die ersten Minuten ist sehr unterschiedlich;
es werden 15 bis 90 % geringere Preise realisiert. Der Taxitarif der Stadt Duisburg verflgt
ebenfalls Uber eine Zweiteilung der Wartezeitgeblhr, allerdings ist diese Einteilung mit 10
Sekunden sehr eng gefasst. Insgesamt ist festzustellen, dass die Bepreisung der ersten Mi-
nuten mit einer rabattierten Wartezeitgebihr im Regierungsbezirk Disseldorf Gberdurch-
schnittlich oft Anwendung findet; in 7 der 15 Taxitarife wird eine entsprechende Regelung
vorgenommen.

In einigen wenigen deutschen Stddten (Berlin, Hamburg, Jena) und Landkreisen (Region
Hannover, Mdrkisch-Oderland, Uckermark) sind die erste oder die ersten beiden Minuten
frei. Diese Karenzzeit beginnt dabei bei jedem Stillstand bei null, so dass im Regelfall na-
hezu keine Zeitberechnung anfallt. In Einzelfallen erfolgt auch eine Unterscheidung der
Wartezeitgeblhr nach verkehrs- und fahrgastbedingter Wartezeit (bspw. Ménchenglad-
bach oder Landkreise Harburg, Uelzen und Lichow-Dannenberg) und nach Tag/Nacht
(z.B. Bochum und Dortmund).

7.4.3 Vergutung An- und Rundfahrten

In Stadten, in denen der Pflichtfahrbereich nicht Gber das Stadtgebiet hinausgeht, wird in
der Regel keine Anfahrtsgebihr erhoben. Eine derartige Geblhr wirde Fahrgaste, die in
weit vom Stadtzentrum entfernten Stadtteilen wohnen, benachteiligen, da sich hier meist
kaum Taxis bereithalten und damit grof3ere Anfahrtswege auftreten als in den zentralen
Bereichen der Stadte. Ist der Pflichtfahrbereich gréfier als das Stadtgebiet, wird eine An-
fahrtsgeblhr in der Regel bei solchen Fahrten berechnet, die auferhalb des Stadtgebietes
beginnen und nicht in das Stadtgebiet zurlckflihren.

Im Gegensatz zu Stadtgebieten, in denen die Anfahrt bundesweit in rund drei Viertel der
Falle gebUhrenfrei ist, werden in Landkreisen, bedingt durch die langeren Anfahrtswege,
oft entsprechende Zuschlage verlangt (vgl. Tabelle 49). In den Landkreisen Nordrhein-
Westfalens ist der Zuschlag fir die Anfahrt in circa 54,8 % der Taxitarife verankert. Im
Regierungsbezirk Disseldorf gibt es nur im Landkreis Wesel eine Vergitung von An- und
Rundfahrten.

T T Ve oot
| neve Bundesiander | 17,6 % 67,2 % 56,0 %
| alte Bundestander | 28,8 % 66,5 % 54,0 %
| Nordrhein-Westfalen | 0,0% 54,8 % 31,5%

Regierungsbezirk Diisseldorf 0,0% 20,0 % 6,7 %

Bundesgebiet gesamt 27,3 % 66,7 % 54,4 %

Tabelle 49: Verteilung der Gebuhr fir An- und Rundfahrten in Deutschland

Der Zuschlag fiir Anfahrt gestaltet sich Gberwiegend durch eine entfernungsabhangige Ge-
bihr, seltener durch einen Pauschalbetrag (Rheinisch-Bergischer Kreis). Die Spanne der
entfernungsabhdngigen Anfahrtsverglitung bewegt sich in der Regel zwischen dem halben
und vollen Besetztkilometer-Betrag je Anfahrtskilometer.
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7.4.4 Zuschlage

Zuschlage kdnnen im Verkehr mit Taxis einen erheblichen Einfluss auf den Fahrpreis haben.
Im Folgenden erfolgt die Darstellung der am haufigsten verbreiteten Zuschlage in Taxitari-
fen. Vereinzelt kommen weitere Zuschldge zur Anwendung, mit denen zusatzliche Aufwen-
dungen beziehungsweise Risiken abgedeckt werden sollen.

Zuschlag Grofraumtaxi

Far Taxis, die mit mehr als vier Fahrgadsten besetzt sind (Groffraumtaxi), beziehungsweise
bei ausdricklicher Bestellung eines derartigen Groffraumtaxis, wird bundesweit bei circa
86,6 % der Taxitarife ein Zuschlag verlangt. Der Zuschlag fir Groraumtaxis kommt hier-
bei geringfiigig haufiger in den Tarifen von Stadten vor; 88,4 % der Taxitarife von deut-
schen Stddten haben einen Zuschlag fiir Gropraumtaxis. Einen detaillierten Uberblick tiber
die Implementierung dieses Tarifelementes innerhalb von Deutschland liefert Tabelle 50.
Im Land Nordrhein-Westfalen wird in nahezu allen Taxitarifen ein Zuschlag ftr Groffraum-
taxis erhoben. Bei einigen Taxitarifen, so zum Beispiel in Bottrop sowie in den Landkreisen
Hochsauerlandkreis und Viersen, ist der Zuschlag fir den Einsatz eines Grofraumtaxis in
den Grundpreis integriert.

|l st Landkreis | Stadte  Landhreise gesamt |
| neue Bundeslander | 88,2 % 98,3 % 96,0 %
| alte Bundeslander | 88,5 % 82,3% 84,3 %
| Nordrhein-Westfalen | 87,0 % 96,8 % 92,6 %
100,0 % 100,0 % 100,0 %
88,4 % 85,8 % 86,6 %

Tabelle 50: Verteilung des Zuschlages fiir GroBraumtaxis in Deutschland

Der pauschale Zuschlag fur Grofraumtaxis soll einen Ausgleich fir die hoheren Kosten ei-
nes derartigen Fahrzeuges schaffen, sofern es tatsachlich angefordert wird. Der Zuschlag
ist meist pauschal, in einigen Fallen auch je Person beziehungsweise Uber den Grundpreis
zu zahlen und bewegt sich in Deutschland zwischen 2,00 Euro und 13,50 Euro. In sehr we-
nigen Fallen werden Grofiraumtaxis auch beim Kilometertarif gesondert berlcksichtigt (u.
a. Landkreise Hochsauerlandkreis, Kleve, Viersen).

Zuschlag Gepack

Eine Geblhr flr die Gepdackbeférderung ist durchaus ablich; rund 31,4 % der Stadte und
etwa 35,6 % der Landkreise bundesweit erheben einen Zuschlag fiir Gepéack in ihrem Taxi-
tarif (vgl. Tabelle 51). Fir den Transport von Gepdck ist durch die Fahrgaste in Nordrhein-
Westfalen deutlich seltener ein Aufpreis zu zahlen. Im Regierungsbezirk Disseldorf wird
nur in der kreisfreien Stadt Remscheid eine Gebihr fiir die Gepackbefdrderung erhoben.
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e et
| neue Bundestander | 41,2% 31,0% 333%
| alte Bundeslander | 29.8% 36,8 % 34,55 %
| Nordrhein-Westfalen | 17,4% 25,8 % 22,2 %

Regierungsbezirk Diisseldorf 10,0 % 0,0 % 6,7%

Bundesgebiet gesamt 31,4% 356 % 343 %

Tabelle 51: Verteilung des Zuschlages fiir Gepack innerhalb von Deutschland

Die Berechnung erfolgt dabei in den deutschen Taxitarifen sehr unterschiedlich, zur An-
wendung kommen unter anderem:

o Stlckpreise (meist 0,50 Euro bis 1,00 Euro pro Gepdackstlick, teilweise erst ab zwei-
tem oder drittem Gepackstlick, in der Regel begrenzt auf eine Héchstzahl)

e Pauschalen
e Zuschlag in Abhdngigkeit vom Gewicht des Gepacks.

e Zuschlage fur die Beférderung von sperrigen Gltern (zwischen 1,00 Euro und 6,00
Euro, meist pauschal) und von Fahrradern (zwischen 1,00 Euro und 8,00 Euro, je
Stlick). Voraussetzung flr derartige Transporte sind Fahrzeuge mit entsprechender
Grope beziehungsweise Ausstattung.

In einigen Fallen beschrankt sich ein Gepdckzuschlag auf bei schwieriger zu verstauendem
.Sperriges” beziehungsweise klar definierte Gegenstande (Fahrrad, Ski, Snowboard). Hau-
fig ist allerdings nicht klar definiert, was unter sperrigen Gepdckstlicken zu verstehen ist.
In anderen Taxitarifen, zum Beispiel im Oberbergischen Kreis, erfolgt eine gewichtsabhan-
gige Erhebung eines Gepdckzuschlages. Diese Variante ist allerdings abzulehnen, da sie
eine Abschadtzung des Gewichts durch das Fahrpersonal erfordert.

Zuschlag Tiere

Eine Vergltung fir die Mitnahme von Hunden und Kleintieren wird, sofern vorgesehen,
meist als Zuschlag je Tier realisiert. Bundesweit und im Durchschnitt Nordrhein-Westfalens
ist ein entsprechender Zuschlagin rund einem Viertel - im Regierungsbezirk Disseldorf bei
rund 13,3 % - der Taxitarife vorzufinden. Ihr Wert bewegt sich vorrangig im Bereich zwi-
schen 0,50 Euro und 2,50 Euro.

Generell gilt, dass eine Beforderung von Tieren nur dann gestattet ist, wenn die Betriebssi-
cherheit dadurch nicht geféahrdet wird. Eine Ausnahme bilden Blindenhunde oder andere
Begleithunde; diese werden generell frei beférdert.

Zuschlag Abbestellen

Fir ein vom Fahrgast ohne Benutzung aus der Bestellung entlassenes Taxi wird im Grofteil
der Taxitarife im Land Nordrhein-Westfalen™ und in allen Taxitarifen im Regierungsbezirk
im bundesweiten Vergleich Gberdurchschnittlich oft die Entrichtung eines Entgeltes fest-
gesetzt, welches der Abgeltung der aus der Anfahrt entstandenen Kosten dienen soll. Ge-
fordert wird meist eine Pauschalgebihr, die sich in etwa in der Spanne des einfachen bis

12 Bei 88,9 % der Taxitarife in Nordrhein-Westfalen wird ein Zuschlag fur Abbestellen erhoben; in den Landkreisen mit 87,1 % dabei

geringfligig seltener als in den kreisfreien Stadten (91,3 %).

Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes 95
in der Stadt Duisburg



Tarifanalyse ISUP Ingenieurbiiro -
fiir Systemberatung und Planung GmbH w

doppelten Grundpreises bewegt, gegebenenfalls zuziiglich Anfahrts-kilometer und/oder
Wartezeit. Selten erfolgt die Berechnung nach Taxameter.

Der Taxitarif in Duisburg enthdlt ebenfalls eine solche Geblhr. Hierbei ist bei der Nichtnut-
zung eines gebuchten Taxis die Grundgeblihr zu entrichten.

|l st landkreis | Stadte  Landhreise gesamt |
| neue Bundeslander | 64,7 % 63,8 % 64,0 %
| alte Bundestander | 69,2 % 67,9 % 68,4 %
| Nordrhein-Westfalen | 91,3 % 87,1% 88,9 %

Regierungsbezirk Diisseldorf 100,0 % 100,0 % 100,0 %

Bundesgebiet gesamt 68,6 % 67,0% 67,5%

Tabelle 52: Verteilung des Zuschlages fiir Abbestellung in Deutschland

Bericksichtigt werden muss hierbei, dass die Abbestellgeblhr oft nicht eingefordert wer-
den kann, da der Besteller nicht auffindbar ist, so dass sich der Nutzen dieses Zuschlages
relativiert.

Sonstige Zuschldge

Vereinzelt kommen weitere Zuschldage zur Anwendung, mit denen zusatzliche Aufwendun-
gen beziehungsweise Risiken abgedeckt werden, die dem Taxifahrer oder einer Taxi-Zent-
rale entstehen. Das betrifft zum Beispiel eine Geblhr flr Vorbestellung beziehungsweise
fir einen vermittelten Fahrauftrag und bargeldloses Bezahlen. Das Erheben einer Geblhr
fir bargeldloses Bezahlen ist mittlerweile die absolute Ausnahme, da diese Bezahlform in-
zwischen in allen Bereichen zum Standard gehért. Ein Zuschlag far Hilfestellungen durch
den Fahrer (z. B. Gepack tragen) ist dagegen abzulehnen, da diese im Rahmen eines ver-
tretbaren Aufwandes als selbstverstandlich anzusehen sind.

7.5 Taxitarife im Vergleich

Im Folgenden wird flr die bereits zuvor herangezogenen vier Vergleichstouren von drei
Kilometer, finf Kilometer, zehn Kilometer und 15 Kilometer Lange die erzielbaren Einnah-
men im Tag- und Nachttarif das Tarifniveau berechnet. Bei den beiden [angeren Touren
sind wiederum fanf Minuten Wartezeit, bei der Finf-Kilometer-Tour drei Minuten Wartezeit
eingerechnet. Mégliche Zuschldge bleiben in den Modellrechnungen unberticksichtigt. Die
angesetzten Wartezeiten dienen nur zur Veranschaulichung ihres Einflusses, in der Praxis
kénnen sie sowohl héher als auch niedriger ausfallen. Die hier verwendete Bezeichnung
.Nachttarif” beinhaltet auch den Sonn- und Feiertag.

Zur Einordnung des Taxitarifes der Stadt Duisburg erfolgt zunachst eine Gegenlberstel-
lung des Duisburger Taxitarifs und der Taxitarife der Gbrigen Landkreise und kreisfreien
Stadte in Nordrhein-Westfalen beziehungsweise im Regierungsbezirk Dasseldorf (Vgl. Ka-
pitel 7.5.1).

Ferner erfolgt ein Vergleich mit Stadten, welche auf Grundlage von soziodemografischen
Kriterien mit Duisburg vergleichbar sind (vgl. Kapitel 7.5.2).
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7.5.1 Vergleich innerhalb der Taxitariflandschaft in Nordrhein-Westfalen

Die Ergebnisse der Vergleichsrechnungen fassen Tabelle 53 (Normalfahrzeug) und Tabelle
54 (Grofraumtaxi) zusammen und zeigen das Tarifniveau des Taxitarifs in Duisburg im Ver-
gleich zu den Taxitarifen der Ubrigen Gebietskérperschaften im Regierungsbezirk Dissel-
dorf sowie im Verhaltnis zu den Durchschnitten der Taxitarife innerhalb der Ubrigen Regie-
rungsbezirke. Auf folgende Besonderheiten ist hinzuweisen:

e In Mdnchengladbach wird bei der Wartezeit in verkehrsbedingt und fahrgastbedingt
differenziert. Bei der Berechnung wird die verkehrsbedingte Wartezeitgeblihr ange-
setzt.

e Inden Stadten Bochum und Dortmund ist im Taxitarif eine erh6hte Wartezeitgebihr
in der Nacht enthalten. Die WartezeitgebUhr ist in diesen Fallen an die jeweilige Ta-
geszeit angepasst.

Der Vergleich des aktuell glltigen Taxitarifs im Tagverkehr der Stadt Duisburg zeigt, dass
sich das Einnahmeniveau in Duisburg sowohl bei kiirzeren Touren als auch bei ldngeren
Fahrstrecken Uiber dem Durchschnitt des Regierungsbezirkes Disseldorf bewegt. Die ver-
gleichsweise hohe Ertragskraft des Taxitarifs Duisburg liegt in der H6he der einzelnen Ta-
rifbestandteile begriindet. So ist beispielsweise die Grundgeblhr nur in den kreisfreien
Stadten Miahlheim an der Ruhr und Oberhausen sowie im Kreis Wesel hoher. Beim Kilome-
terpreis im Tagverkehr nimmt der Taxitarif der Stadt Duisburg Rang 10 von 15 ein, im Nacht-
verkehr Rang 7 der 15 Gebietskdrperschaften im Regierungsbezirk Disseldorf.

Die Fahrpreise in Duisburg liegen im Nachtverkehr nochmals oberhalb des Durchschnittes
im Tagverkehr.
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Vergleichsregion giilti 3-km-Tour 5-km-Tour + 3 Min. Wartezeit  10-km-Tour + 5 Min. Wartezeit | 15-km-Tour + 5 Min. Wartezeit
Stadt / Landkreis seit Nachttarif Nachttarif i Nachttarif Tagtarif Nachttarif

Normalfahrzeug
Duisburg 11/2022 12,40 € 13,00 € 19,05 € 20,05 € 32,65 € 34,65 € 45,15 € 48,15 €
Dilsseldorf 02/2018 11,10 € 11,10 € 17,25 € 17,25 € 29,42 € 29,42 € 40,42 € 40,42 €
Essen 10/2022 12,40 € 12,40 € 19,20 € 19,20 € 32,40 € 32,40 € 44,40 € 44,40 €
Krefeld 04/2022 10,50 € 10,90 € 16,57 € 16,97 € 26,57 € 26,97 € 36,57 € 36,97 €
Ménchengladbach 08/2022 10,10 € 10,70 € 14,80 € 15,80 € 26,00 € 28,00 € 37,00 € 40,00 €
Miilheim an der Ruhr 07/2022 13,65 € 13,95 € 20,15 € 20,65 € 34,20 € 35,20 € 47,45 € 48,95 €
Oberhausen 07/2022 13,30 € 13,60 € 20,15 € 20,65 € 34,25 € 35,25 € 47,25 € 48,75 €
Remscheid 01/2023 13,20 € 13,60 € 20,10 € 20,70 € 34,60 € 35,70 € 49,10 € 50,70 €
Solingen 11/2022 13,50 € 13,50 € 21,20 € 21,20 € 36,97 € 36,97 € 51,47 € 51,47 €
Wuppertal 08/2022 11,70 € 12,60 € 17,25 € 18,75 € 28,65 € 31,65 € 39,15 € 43,65 €
Kleve 10/2022 12,10 € 12,40 € 18,90 € 19,40 € 32,60 € 33,60 € 45,10 € 46,60 €
Mettmann 02/2023 10,70 € 11,00 € 1713 € 17,63 € 30,21 € 31,21 € 221¢€ 37 ¢
Rhein-Kreis Neuss 12/2022 11,60 € 11,60 € 18,05 € 18,05 € 31,88 € 31,88 € 44,88 € 44,88 €
Viersen 11/2022 12,40 € 13,30 € 19,47 € 20,97 € 33,71 ¢€ 36,71 € 46,71 € 51,21 €
Wesel 10/2022 14,00 € 14,90 € 20,99 € 22,49 € 35,55 € 38,55 € 49,05 € 53,55 €
Durchschnitt Regierungsbezirk Diisseldo 12,16 € 12,54 € 18,66 € 19,26 € 31,93 € 33,11 € 44,34 € 46,09 €
Niveau Duisburg
20 Req-Bezirk Dissseldorf| 1020 % 103,7 % 102,1% 104,1% 102,3 % 104,7 % 101,8 % 104,5 %
Durchschnitt Regierungsbezirk Arnsberg 11,47 € 12,33 € 18,17 € 19,28 € 31,35 € 33,06 € 43,25 € 45,51 €
Niveau Duisburg) 50 | o 105,5 % 104,9 % 104,0 % 104,1% 104,8 % 104,4 % 105,8 %
zu Reg.-Bezirk Arnsberg
Durchschnitt Regierungshezirk Kgin 1221 € 12,59 € 19,16 € 19,80 € 33,01 € 34,32 € 45,60 € 47,57 €
Niveau Duisburg) . o o, 103,3 % 99,4 % 101,3 % 98,9 % 101,0 % 99,0 % 101,2 %
u Req.-Bezirk Kéln v 0 3 o g 0 ' o 4 0 ' o g 0 i 0
Durchschnitt Regierungsbezirk Miinster 11,33 € 12,12 € 17,85 € 18,95 € 30,83 € 32,78 € 42,65 € 45,43 €
Niveau Duisburg
20 Reg-Bezirk Minster| 1094 % 107,3 % 106,8 % 105,8 % 105,9 % 105,7 % 105,9 % 106,0 %
Durchschnitt Regierungsbezirk Detmold 12,62 € 13,59 € 19,99 € 21,20 € 34,53 € 36,36 € 47,68 € 50,11 €
Niveau Duisburg) oo o, 95,6 % 95,3 % 94,6 % 94,5 % 95,3 % 94,7 % 96,1 %
2u Reg.-Bezirk Detmold i o7 37 e 27 '3 7 R
Tabelle 53: Fahrpreise der Bespieltouren nach Taxitarifen in NRW mit einem Normalfahrzeug

Im Vergleich des aktuell glltigen Grofraumtaxitarifs der Stadt Duisburg spiegeln sich wei-
testgehend die vorstehenden Ergebnisse fir ein Normalfahrzeug wider. Aufgrund des im
Vergleich zu anderen Regionen geringeren Zuschlages auf die Grundgebihr in Duisburg
ergibt sich fur den Grofraumtaxitarif aber eine leicht unterdurchschnittliche Tarifergiebig-
keit.
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Vergleichsregion gilltig 3-km-Tour 5-km-Tour + 3 Min. Wartezeit  10-km-Tour + 5 Min. Wartezeit | 15-km-Tour + 5 Min. Wartezeit
Stadt / Landkreis seit Nachttarif Nachttarif Nachttarif Tagtarif Nachttarif

Gropraumtaxi
Duisburg 11/2022 18,40 € 19,00 € 25,05 € 26,05 € 38,65 € 40,65 € 51,15 € 54,15 €
Diisseldorf 02/2018 18,10 € 18,10 € 24,25 € 24,25 € 3642 € 36,42 € 47,42 € 4742 €
Essen 10/2022 18,90 € 18,90 € 25,70 € 25,70 € 38,90 € 38,90 € 50,90 € 50,90 €
Krefeld 04/2022 15,50 € 15,90 € 21,57 € 21,97 € 31,57 € 31,97 € 41,57 € 41,97 €
Ménchengladbach 08/2022 20,10 € 20,70 € 24,80 € 25,80 € 36,00 € 38,00 € 47,00 € 50,00 €
Miilheim an der Ruhr 07/2022 18,65 € 18,95 € 25,15 € 25,65 € 39,20 € 40,20 € 52,45 € 53,95 €
Oberhausen 07/2022 21,00 € 21,30 € 27,85 € 28,35 € 41,95 € 42,95 € 54,95 € 56,45 €
Remscheid 01/2023 21,60 € 22,00 € 28,50 € 29,10 € 43,00 € 44,10 € 57,50 € 59,10 €
Solingen 11/2022 21,00 € 21,00 € 28,70 € 28,70 € 44,47 € 44,47 € 58,97 € 58,97 €
Wuppertal 08/2022 18,70 € 19,60 € 24,25 € 25,75 € 35,65 € 38,65 € 46,15 € 50,65 €
Kleve 10/2022 16,30 € 16,60 € 23,30 € 23,80 € 37,50 € 38,50 € 50,50 € 52,00 €
Mettmann 02/2023 16,50 € 16,80 € 22,93 € 23,43 € 36,01 € 37,01 € 48,01 € 49,51 €
Rhein-Kreis Neuss 12/2022 19,10 € 19,10 € 25,55 € 25,55 € 39,38 € 39,38 € 52,38 € 52,38 €
Viersen 11/2022 14,50 € 15,40 € 22,17 € 23,67 € 3791 € 40,91 € 52,41 € 56,91 €
Wesel 10/2022 21,20 € 22,10 € 28,19 € 29,69 € 42,75 € 45,75 € 56,25 € 60,75 €

Durchschnitt Regierungsbezirk

Disseldorf (ohne Duisburg) 18,65 € 19,03 € 2521 € 2581 € 38,62 € 39,80 € 51,18 € 52,93 €
Niveau Duisburg
2u Req.-Bezirk Disseldorf 98,6 % 99,8 % 99,4 % 100,9 % 100,1 % 102,1 % 100,0 % 102,3 %
Durchschnitt Regierungsbezirk Arnsberg 16,43 € 17,25 € 23,17 € 24,26 € 36,48 € 38,18 € 48,50 € 50,78 €
Niveau Duisburg| ;5 4 45 110.2 % 108,1% 107,4 % 105,9 % 106,5 % 105,5 % 106,6 %
zu Reg.-Bezirk Arnsberg
Durchschnitt Regierungsbezirk Kdln 19,28 € 19,72 € 26,26 € 27,00 € 40,20 € 41,69 € 52,86 € 55,10 €
i g;;e;‘ég‘:l'fz:g 95,4 % 96,3% 95,4 % 96,5 % 96,2 % 97,5% 96,8 % 98,3 %
Durchschnitt Regierungsbezirk Miinster, 16,73 € 17,51 € 23,24 € 24,33 € 36,23 € 38,16 € 48,04 € 50,82 €
Niveau Duisburg
2u Reg.-Bezirk Minster 110,0 % 108,5 % 107,8 % 107,1% 106,7 % 106,5 % 106,5 % 106,6 %
Durchschnitt Regierungsbezirk Detmold 18,14 € 18,92 € 25,62 € 26,62 € 40,45 € 41,98 € 53,88 € 55,95 €
Niveau Duisburg
2 Reg.-Bezirk Detmold 101,5 % 100,4 % 97,8 % 97,9 % 95,6 % 96,8 % 94,9 % 96,8 %
Tabelle 54: Fahrpreise der Bespieltouren nach Taxitarifen in NRW mit einem Grofiraumtaxi

7.5.2 Deutschlandvergleich

Folgende Tabelle zeigt zum einen die gewadhlten Vergleichskriterien und zum anderen die
jeweils zur Einordnung des Taxitarifs der Stadt Duisburg herangezogenen Vergleichs-
stadte. Die Vergleichstarife sind in Anlage 2 (Nordrhein-Westfalen) beziehungsweise An-
lage 3 (Deutschlandvergleich) erldutert.

Vergleichsregion

Vergleichskriterium Duisburg
alte Bundeslander neue Bundeslander

Bevdlkerungsdichte 212703 Stadt Kiel (2.075,37) Stadt Leipzig (2.021,04))
[EW/km?] ' Stadt Fiirth (2.038,23) Stadt Halle (Saale) (1.763)
Motorisierungsgrad ey Stadt Miinster (476) | Stadt Brandenburg a. d. Havel (484)
[Pkw/1.000 EW] ' Stadt Augsburg (474) | Landeshauptstadt Magdeburg (475)
. Stadt Neumiinster (83,1) Stadt Weimar (87,8)
Kaufpreisindex 81,3
Stadt Delmenhorst (87,9) Stadt Frankfurt (oder (87,2)
verfiigbares e Stadt Offenbach (19.640) Stadt Cottbus (21.034)
Einkommen [ € /EW] Stadt Osnabriick (22.001) Landeshauptstadt Erfurt (20.318)
Rang im Zukunfts- 365 Stadt Wilhelmshaven (366) Stadt Dessau-Roflau (358)
atlas Stadt Bremerhaven (373) Stadt Suhl (3725)
Tabelle 55: Auswahlkriterien fur Vergleichsregionen Taxitarif
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Stellt man den aktuell glltigen Taxitarif der Stadt Duisburg denen der Vergleichsstadte
gegenulber, zeigt sich, dass Fahrten mit dem Taxi auch hier ein leicht Gberdurchschnittli-
ches Preisniveau aufweisen (vgl. Tabelle 56). Jedoch zeigt sich ein grofer Unterschied zwi-
schen den Vergleichsregionen in den alten und neuen Bundeslandern.

Vergleichsregion giltig 3-km-Tour 5-km-Tour + 3 Min. Wartezeit  10-km-Tour + 5 Min. Wartezeit | 15-km-Tour + 5 Min. Wartezeit
Stadt / Landkreis seit i Nachttarif i Nachttarif i Nachttarif Tagtarif Nachttarif

Normalfahrzeug
Duisburg 11/2022 12,40 € 13,00 € 19,05 € 20,05 € 32,65 € 34,65 € 45,15 € 48,15 €
Augsburg 09/2022 10,70 € 11,10 € 16,20 € 17,00 € 27,20 € 29,00 € 37,20 € 40,00 €
Bremerhaven 10/2022 11,60 € 12,20 € 17,50 € 18,50 € 29,00 € 31,00 € 37,50 € 40,50 €
Delmenhorst 10/2022 13,30 € 13,90 € 21,20 € 22,00 € 37,10 € 38,40 € 50,10 € 51,90 €
Fiirth 08/2022 14,20 € 14,20 € 20,85 € 20,85 € 31,95 € 31,95 € 41,95 € 41,95 €
Kiel 10/2022 10,60 € 10,60 € 16,00 € 16,00 € 2530 € 25,30 € 33,30 € 33,30 €
Miinster 10/2022 11,50 € 12,80 € 18,01 € 19,91 € 31,51 € 3491 € 44,01 € 48,91 €
Neumiinster 10/2022 10,60 € 11,60 € 16,80 € 17,80 € 26,60 € 27,60 € 34,60 € 35,60 €
Offenbach 11/2022 11,60 € 11,90 € 17,95 € 18,45 € 30,25 € 31,25 € 41,25 € 42,75 €
Osnabriick 11/2022 10,70 € 11,30 € 16,50 € 17,50 € 28,07 € 30,07 € 38,57 € 41,57 €
Wilhelmshaven 09/2022 12,10 € 12,40 € 18,90 € 19,40 € 13,03 € 1323 € 13,03 € 1323 €
Brandenburg a. d. H. 09/2022 12,80 € 15,00 € 19,35 € 22,35 € 53,65 € 58,75 € 53,65 € 58,75 €
Cottbus 06/2021 10,60 € 11,10 € 16,10 € 16,80 € 27,10 € 28,30 € 37,10 € 38,80 €
Dessau-Roplau 09/2022 13,20 € 13,20 € 19,10 € 19,10 € 31,10 € 31,10 € 42,10 € 42,10 €
Frankfurt (Oder) 10/2022 9,80 € 9,80 € 15,15 € 15,15 € 26,05 € 26,05 € 36,05 € 36,05 €
Halle (Saale) 12/2022 13,50 € 13,80 € 19,65 € 20,55 € 31,82 € 34,22 € 42,32 € 4522 €
Landeshauptstadt Erfurt 12/2022 16,60 € 18,50 € 24,90 € 27,70 € 39,23 € 44,03 € 52,23 € 59,03 €
Landeshauptstadt Magdeburg | 01/2022 12,20 € 12,20 € 18,30 € 18,30 € 30,80 € 30,80 € 42,30 € 42,30 €
Leipzig 10/2022 13,50 € 13,80 € 19,65 € 20,55 € 31,82 € 34,22 € 42,32 € 4522 €
Suhl 08/2022 12,60 € 16,20 € 19,80 € 23,80 € 34,13 ¢ 39,13 € 47,13 € 53,13 €
Weimar 11/2022 15,55 € 16,75 € 22,85 € 24,45 € 37,43 € 40,03 € 50,68 € 54,28 €
Durchschnitt Vergleichsregionen
(ohne Duisburg) 12,36 € 13,12 € 18,74 € 19,81 € 31,16 € 32,97 € 40,87 € 4323 €
Niveau Duisburg
2uVergleichsregionen| 1003 % 99,1% 101,7% 101,2% 104,8 % 105,1% 110,5% 11,4%
Durchschnitt Vergleichsregionen
(alte Bundesfander) 11,69 € 12,20 € 17,99 € 18,74 € 28,00 € 29,27 € 37,15 € 38,97 €
Niveau Dui Vergleichsregi I
iveau Duisburg zu Vergleic s;‘i':::;;;:; 106,1 % 106,6 % 105,9 % 107,0 % 116,6 % 118,4 % 121,5% 123,6%
Durchschnitt Vergleichsregionen
(neue Bundeslanden) 13,04 € 14,04 € 19,49 € 20,88 € 34,31 ¢ 36,66 € 44,59 € 47,49 €
Niveau Duisburg zu Ver-
leichsregionen (neue Bundeslinden)| 71 % 92,6 % 97,8 % 96,0 % 95,2 % 94,5 % 101,3% 101,4 %
Tabelle 56: Fahrpreise der Bespieltouren nach Taxitarifen in vergleichbaren Regionen mit einem Nor-

malfahrzeug

Im Vergleich zu den Taxitarifen in den Gebietskdrperschaften in den neuen Bundeslandern
bewegt sich die Ertragskraft des Taxitarifes in Duisburg deutlich unter dem Durchschnitt.
Erst bei langen Strecken (hier im Beispiel 15 km) steigt die Ertragskraft des Duisburger Ta-
rifs Gber den Durchschnitt der Vergleichsstddte in den neuen Bundeslandern. Die meisten
der herangezogenen Tarife nehmen eine Staffelung des Kilometerpreises vor, woraus sich
eine Rabattierung des Kilometerpreises mit steigender Fahrstrecke ergibt. So erklart sich
auch die grof3e Preisdifferenz zwischen dem Taxitarif von Duisburg und den Fahrpreisen in
den neuen Bundeslandern bei einer Kurzstreckenfahrt; der Kilometerpreis der ersten Kilo-
meterstufe in den Taxitarifen in den neuen Bundesldndern liegt mit rund 3,07 Euro je Kilo-
meter deutlich Gber dem Kilometerpreis in Duisburg.

Im Vergleich zu den Taxitarifen in den Gebietskoérperschaften in den alten Bundeslandern
steigt die Ertragskraft des Duisburger Taxitarifes hingegen Uberdurchschnittlich stark an,
je gréper die Fahrstrecke ist. Hierbei gilt es zu beachten, dass die meisten der herangezo-
genen Tarife eine Staffelung des Kilometerpreises vornehmen und sich folglich eine Rabat-
tierung des Kilometerpreises mit steigender Fahrstrecke ergibt. Der durchschnittliche Kilo-
meterpreis der ersten Kilometerstufe in den Taxitarifen in den alten Bundesldndern liegt
mit rund 2,63 Euro deutlich unter dem der neuen Bundeslander.

Die Wartezeitgebuhr liegt im Durchschnitt in allen Vergleichsstadten bei etwa 33 Euro.
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Wahrend die Taxitarife in den alten Bundesldndern oft auf eine Differenzierung zwischen
einem Tag- und Nachttarif verzichten, ist dies in den neuen Bundesldndern eher die Regel.
Aufgrund der gegeniber dem Tagverkehr erhdhten Grundgebthr und auch héheren Kilo-
meterpreisen ergeben sich fir Duisburg im Nachtverkehr ein noch niedrigeres Preisniveau
im Vergleich zu den neuen Bundesldandern, jedoch ein hdheres Preisniveau im Vergleich zu
den alten Bundeslandern.

Der Vergleich des Gropraumtaxitarifs in Duisburg mit den Vergleichsregionen zeigt dabei
ein ahnliches Bild wie die Berechnungen mit einem Normalfahrzeug (Vgl. Tabelle 57).

Vergleichsregion

3-km-Tour 5-km-Tour + 3 Min. Wartezeit ~ 10-km-Tour + 5 Min. Wartezeit | 15-km-Tour + 5 Min. Wartezeit
Stadt / Landkreis Nachttarif ' Nachttarif Nachttarif ' Nachttarif
GroPraumtaxi
Duisburg 11/2022 18,40 € 19,00 € 25,05 € 26,05 € 38,65 € 40,65 € 51,15 € 54,15 €
Augsburg 09/2022 1470 € 15,10 € 20,20 € 21,00 € 31,20 € 33,00 € 41,20 € 44,00 €
Bremerhaven 10/2022 16,60 € 17,20 € 22,50 € 23,50 € 34,00 € 36,00 € 42,50 € 45,50 €
Delmenhorst 10/2022 13,30 € 13,90 € 21,20 € 22,00 € 37,10 € 38,40 € 50,10 € 51,90 €
Fiirth 08/2022 21,70 € 21,70 € 28,35 € 28,35 € 39,45 € 39,45 € 49,45 € 49,45 €
Kiel 10/2022 16,60 € 16,60 € 24,10 € 24,10 € 31,30 € 31,30 € 39,30 € 39,30 €
Miinster 10/2022 18,40 € 19,70 € 2491 € 26,81 € 38,41 € 41,81 € 50,91 € 55,81 €
Neumiinster 10/2022 13,60 € 14,60 € 19,80 € 20,80 € 29,60 € 30,60 € 37,60 € 38,60 €
Offenbach 11/2022 18,60 € 18,90 € 24,95 € 25,45 € 37,25 € 38,25 € 48,25 € 49,75 €
Osnabriick 11/2022 17,30 € 17,60 € 24,10 € 24,60 € 38,17 € 39,17 € 51,17 € 52,67 €
Wilhelmshaven 09/2022 18,10 € 18,40 € 25,50 € 26,00 € 40,33 € 41,33 ¢ 53,83 € 55,33 €
Brandenburg a. d. H. 09/2022 1530 € 18,40 € 22,85 € 27,15 € 61,15 € 70,85 € 61,15 € 70,85 €
Cottbus 06/2021 15,60 € 16,10 € 21,10 € 21,80 € 32,10 € 33,30 € 42,10 € 43,80 €
Dessau-Roplau 09/2022 18,70 € 18,70 € 24,60 € 24,60 € 36,60 € 36,60 € 47,60 € 47,60 €
Frankfurt (Oder) 10/2022 17,80 € 17,80 € 23,15 € 23,15 € 34,05 € 34,05 € 44,05 € 44,05 €
Halle (Saale) 12/2022 23,50 € 23,80 € 40,65 € 43,05 € 41,82 € 44,22 € 52,32 € 55,22 €
Landeshauptstadt Erfurt 12/2022 24,40 € 27,30 € 35,10 € 39,30 € 54,93 € 62,13 € 7343 € 83,63 €
Landeshauptstadt Magdeburg | 01/2022 22,20 € 22,20 € 28,30 € 28,30 € 40,80 € 40,80 € 52,30 € 52,30 €
Leipzig 10/2022 23,50 € 23,80 € 40,65 € 43,05 € 41,82 € 44,22 € 52,32 € 55,22 €
Suhl 08/2022 18,60 € 22,20 € 25,80 € 29,80 € 40,13 € 45,13 € 53,13 € 59,13 €
Weimar 11/2022 18,55 € 19,35 € 25,85 € 27,05 € 40,43 € 42,63 € 53,68 € 56,88 €
Durchschnitt Vergleichsregionen
(ohne Duisburg) 18,35 € 1917 € 26,18 € 27,49 € 39,03 € 41,16 € 49,82 € 52,55 €
Niveau Duisburg
2uVergleichsregionen| 1003 % 99,1% 95,7 % 94,8 % 99,0 % 98,8 % 102,7 % 103,0 %
Durchschnitt Vergleichsregionen
(alte Bundeslander) 16,89 € 1737 € 23,56 € 24,26 € 35,68 € 36,93 € 46,43 € 48,23 €
Niveau Duisburg zu Vergleichsreaionen (alte) 0 ¢ o 109,4 % 106,3 % 107,4 % 108,3 % 10,1 % 1102 % 112,3 %
Bundeslander) 2 7 a7 .3 %o 4% ,3 % 1% ,2 % 3%
Durchschnitt Vergleichsregionen
(neus Bundeslander) 19,82 € 20,97 € 28,81 € 30,73 € 42,38 € 4539 € 53,21 € 56,87 €
Niveau Duisburg zu Ver-
qleichsregionen (neue Bundesianden)] 929 % 90,6 % 87,0% 84,8 % 91,2% 89,6 % 96,1% 95,2 %
Tabelle 57: Fahrpreise der Bespieltouren nach Taxitarifen vergleichbarer Regionen (Groffraumtaxi)

7.6 Vorschldge zur kiinftigen Tarifgestaltung

Die vorstehenden Untersuchungen haben gezeigt, dass die Fahrpreise fir Taxis in Duisburg
unter dem Niveau der Taxifahrtentgelten in den herangezogenen Vergleichsregionen in
den neuen Bundeslandern liegen und Uber dem der alten Bundeslander. Den Taxitarif der
Stadt Duisburg zeichnet vor allem eine einfache, tUberschaubare und leicht verstandliche
Struktur aus.

In Hinblick auf das Tarifniveau zeigt sich jedoch ein Anpassungsbedarf in Hinblick auf Fahr-
ten mit einem Normalfahrzeug sowohl fir Tag- als auch fir Nachtfahrten. Es ist daher zu
empfehlen, eine weitere Tarifanpassung durchzufihren. Dies ist vor allem wegen der Ent-
wicklung des Kostenniveaus, den Untersuchungen zur wirtschaftlichen Lage der Taxiunter-
nehmen sowie im Vergleich zum Tarifniveau vergleichbarere Regionen gerechtfertigt.
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Aufgrund der Tatsache, dass im Jahr 2022 bereits drei Anpassung des Taxitarifs durchge-
fuhrt worden sind und die allgemeine Preissteigerung nicht nur die Taxiunternehmen be-
trifft, sondern durch das gegenwartige Inflationsniveau auch die Kaufkraft der Bevélkerung
sinkt, sollte von einer kurzfristigen neuerlichen Anpassung abgesehen werden.

Trotzdem sollte regelmapig geprift werden, ob die Preisstruktur weiterhin auskémmlich
ist. Die Abstdnde zwischen Tarifanpassungen sollten kinftig nicht zu grof3 sein, um den
Taxiunternehmen ein den steigenden Kosten addquates Umsatzniveau zu sichern und die
Preisspringe fur den Fahrgast nicht zu hoch werden zu lassen. Andererseits ist zu beach-
ten, dass Fahrpreiserhéhungen zu Fahrgastverlusten fihren, wenn sie zu haufig auftreten
und/oder zu hoch ausfallen. Erfahrungsgemap erhdhen sich die tatséchlichen Fahrgeldein-
nahmen nicht im selben Mape.

Unter diesen Pramissen wird empfohlen, die ndachste Tarifanpassung nicht vor dem 1. Halb-
jahr 2024 in Betracht zu ziehen. Bei der Festlegung des Tarifniveaus ist zu bericksichtigen,
dass ab 01.01.2024 der Mindestlohn auf 12,41 Euro je Stunde angehoben wird.

Zur Verbesserung der Tarifergiebigkeit des Taxitarifs von Duisburg vor allem fir kirzere
Fahrten sollte die Einfihrung einer Kilometerabstufung geprift werden.

7.7 Stellungnahme zu Mindestheforderungsentgelten fiir Mietwagen

Gemap des § 51a Abs. 1 PBefG kann eine Genehmigungsbehdrde zum Schutz der &ffentli-
chen Verkehrsinteressen Mindestentgelte flr Mietwagen festsetzen. Als Indikatoren fir
eine Gefdahrdung des offentlichen Verkehrsinteresses und somit mapgebliche Griinde gel-
ten:

e Der Mietwagenverkehr steht in Konkurrenz zum o6ffentlichen Personennahverkehr
auf der Straffe und der Schiene und verlagert Verkehre in kleinere Gefafe. Hier steht
insbesondere der Umweltaspekt im Vordergrund. Durch die geringeren Befdrde-
rungskapazititen eines Mietwagens gegeniiber einem OPNV-Bus oder einem Zug
wird in einem solchen Fall mehr Verkehr induziert.

e Die Mietwagen bieten einen taxiahnlichen Verkehr an und gefdahrden somit das lokale
Taxigewerbe.

e Durch das Mietwagengewerbe erfolgt ein systematisches Sozialdumping.

Die Mietwagenunternehmen in Duisburg weisen vielmals eine Spezialisierung in ihrer Auf-
tragsstruktur auf. Hierbei steht insbesondere die Krankenbeférderung im Vordergrund,
welche den Grofteil des Auftragsaufkommens ausmacht (Vgl. Tabelle 30). Eine Konkur-
renzsituation zwischen dem Mietwagengewerbe in Duisburg und den Linienangeboten im
offentlichen Personennahverkehr konnte auf Grundlage der Unternehmensbefragung nicht
festgestellt werden.

Zwischen dem Taxigewerbe und dem Mietwagengewerbe in Duisburg besteht einerseits
durchaus eine Wettbewerbssituation um Krankenfahrten, flir welche aber eine Vergitungs-
vereinbarung zwischen dem Taxi- und dem Mietwagengewerbe und den Krankenkassen zur
Anwendung kommt. Hier gelten somit einheitliche Tarifregelungen sowohl fiir Taxis als
auch fur Mietwagen. Andererseits besteht zwischen den Taxis und Mietwagen in Duisburg
aber auch eine Wettbewerbssituation um klassische Beforderungsfahrten, welche in der
letzten Zeit aber abgenommen hat. Jedoch kann hier weder von einem taxighnlichen Ver-
kehr der Mietwagen gesprochen werden, noch von einem unfairen Preiswettbewerb.

Grundsatzlich kann ein Mindestbeférderungsentgelt fiir Mietwagen per Allgemeinverfi-
gung (z. B. Landkreis L&érrach) oder per Verwaltungsrichtlinie (z. B. Stadt Leipzig)
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eingefihrt werden. Verwaltungstechnisch einfacher umsetzbar ist dabei eine Allgemein-
verfligung der Genehmigungsbehotrde, welche fur alle Fahrten mit Mietwagen in ihrem Zu-
standigkeitsbereich Giltigkeit hat. Somit ware das Mindestentgelt auch fir Mietwagen bin-
dend, welche ihren Betriebssitz auferhalb des Zustdndigkeitsbereichs der erlassenden
Genehmigungsbehérde hatten. Auch wirden damit die serids arbeitenden Mietwagenun-
ternehmen in Duisburg durch einbrechende Verkehre geschitzt. Hierbei ergibt sich aber
ein hoher Kontrollaufwand fir die Genehmigungsbehoérde, dass bei allen Mietwagenunter-
nehmen der lokale Mietwagentarif zur Anwendung kommt.

Aus gutachterlicher Sicht kann zum gegenwartigen Zeitpunkt auf die Einfiihrung eines Min-
destbeférderungsentgeltes flir Mietwagen verzichtet werden, da sowohl der &ffentliche
Personennahverkehr und als auch das lokale Taxigewerbe nicht durch die Mietwagen in
Duisburg gefahrdet werden und auch keine Indizien fir ein Sozialdumping des Mietwagen-
gewerbes festgestellt werden konnten.
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8 Empfehlungen zur weiteren Vorgehensweise

Als Fazit ist festzustellen, dass die wirtschaftliche Lage in den Taxiunternehmen in Duis-
burg nicht als kritisch angesehen werden kann. Eine akute Gefahrdung der Funktionsfahig-
keit des Gewerbes liegt nicht vor. Jedoch sind trotz stabil verlaufender regionaler Entwick-
lungen keine oder nur wenige Ansatze fur kurzfristige und nachhaltige Steigerungen in der
Nachfrage nach Taxileistungen erkennbar.

Um die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes zu sichern, wird im Ergebnis der vorgenom-
menen Analysen zum Taxigewerbe und der Abschatzungen zu den kiinftigen Entwicklungen
folgende Empfehlung an die Genehmigungsbehérde der Stadt Duisburg gegeben:

e Esist eine Obergrenze von 310 Konzessionen flr den Taxibestand in der Stadt Duis-
burg festzuschreiben. Das liegt Gber dem Stand von 2021 als dem Basisjahr fur die
Unternehmensbefragung zu diesem Gutachten, ist aber trotz der wirtschaftlichen
Lage der Unternehmen in Hinblick auf die Versorgungslage der Bevdlkerung mit Ta-
xileistungen zu rechtfertigen.

e Zeitgleich ist aber darauf zu achten, dass der Konzessionsbestand nicht weiter sinkt,
um die Versorgungslage fir Bevélkerung sicherzustellen.

e Eine erneute Tarifanpassung sollte regelmapig geprift werden, insbesondere um die
Belastungen aus den weiter steigenden Personalkosten auszugleichen. Um den zeit-
lichen Abstand jedoch nicht zu grof3 werden zu lassen, sollte die nachste Tarifanpas-
sung Ende 2024 umgesetzt werden.

e Sollte an bestimmten Tagen und zu bestimmten Tagen eine bestehende Nachfrage
nicht abgedeckt werden kdnnen, so besteht die theoretische Mdglichkeit der Aufstel-
lung von entsprechenden Dienstpldnen im Zusammenwirken mit den Taxiunterneh-
men und der Strafienverkehrsbehoérde, so dass jederzeit ausreichend Taxis zur Abde-
ckung einer bestehenden Nachfrage im Einsatz sind. Dies sollte allerdings nur in
begrindeten Ausnahmefdllen vorgenommen werden, da mit dieser Mafnahme einer-
seits ein erheblicher Arbeits- und Dispositionsaufwand entsteht. Andererseits stellt
dies einen erheblichen Eingriff in die Berufsfreiheit dar, und fir den Grof3teil der Un-
ternehmer werden sich deutliche Nachteile ergeben.

e Die zurtckhaltende Einstellung der Taxiunternehmen in Bezug auf alternative An-
triebstechnologien ist durch Beratungsangebote der Stadt Duisburg entgegenzuwir-
ken. Dies ist beispielsweise Uber Beratungsangebote der Wirtschaftsférderung oder
der Regionalentwicklung mdglich.

Mit der vorgeschlagenen Anzahl Taxis kann unter den gegenwartigen und fir die ndchsten
Jahre abschatzbaren Bedingungen die bestehende Nachfrage nach Leistungen in der Per-
sonenbefdrderung mit ausreichenden Reserven abgedeckt werden. Auch kann somit eine
starkere Absicherung der Taxiunternehmer fir das Alter erfolgen, da dies in der Vergan-
genheit nur eingeschrankt maéglich war.

Diese Mapnahmen im Zusammenspiel mit einer weitestgehend stabilen Nachfrageentwick-
lung im Ergebnis der prognostizierten demografischen Veranderungen sowie der zu erwar-
tenden weiteren positiven wirtschaftlichen Entwicklung in der Stadt Duisburg sollte zu ei-
ner Verbesserung der wirtschaftlichen Situation in den Taxiunternehmen und damit
einerseits der Sicherung der Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes fiihren, andererseits
wird damit auch die Attraktivitdt des Gewerbes gesteigert. Letzteres ist insbesondere hin-
sichtlich des Alters einzelner Taxiunternenmer wichtig, welche kurz- oder mittelfristig ihr
Taxiunternehmen abgeben werden.
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Die Erteilung neuer Taxikonzessionen uber die vorgeschlagene Hochstzahl hinaus ist erst
dann wieder in Betracht zu ziehen, wenn eine dquivalente Erhéhung der Nachfrage nach
Taxileistungen und damit das fir auskdmmliche Gewinne notwendige Umsatzniveau dau-
erhaft zu erwarten sind. In circa vier bis finf Jahren sollte eine erneute Uberpriifung der
Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes der Stadt Duisburg vorgenommen werden.
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Anlage 1:
Taxi- und Mietwagendichte ausgewdhlter Stadte und Landkreise
in Nordrhein-Westfalen

Entwicklung der Taxi- und Mietwagendichte im Vergleich
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Abbildung 19: Taxi- und Mietwagendichte ausgewéahlter Stadte und Landkreise in Nordrhein-Westfalen
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Anlage 2:

Taxitarife im Land Nordrhein-Westfalen im Vergleich
(Stand 06/2023)

Landkreis / Stadt giiltig | Grundpreis[€] Kilometer-Preis [ € ] 1gilt 2 gilt | Wartezeit-
seit Tag | Nacht | Tag1 Tag 2 Tag 3 Nacht 1 | Nacht2 | Nacht3 | biskm biskm | preis[€]

Diisseldorf, Regierungsbezirk

Diisseldorf 02/2018 4,50 2,20 oo oo wT coo soo soo coo 35,00
Duisburg 11/2022 4,90 2,50 --- .- 2,70 .- .- --- --- 33,00
Essen 10/2022 4,40 2,70 2,60 2,40 wT wT wT 2 4 36,00
Krefeld 04/2022 | 3,50 3,90 2,40 2,20 2,00 wT wT wT 2 5,00 15,00
Ménchengladbach 08/2022 3,50 2,20 000 000 2,40 000 000 000 000 6,00
Miilheim an der Ruhr 07/2022 5,70 2,65 --- .- 2,75 .- .- .- .- 24,00
Oberhausen 07/2022 5,50 2,60 Ll coo 2,70 oo coo ooo ooo 33,00
Remscheid 01/2023 4,20 3,20 2,90 .- 3,40 3,00 .- 1 --- 24,00
Solingen 11/2022 4,40 3,30 2,90 Soo wT wT oo0 1 - 38,00
Wuppertal 08/2022 4,20 | 4,40 3,30 2,10 --- 3,40 2,40 .- 1 --- 27,00
Landkreis Kleve 10/2022 4,60 2,50 ooo ooo 2,60 oo ooo 000 000 36,00
Landkreis Mettmann 02/2023 3,50 2,40 --- .- 2,50 .- .- .- .- 32,50
Rhein-Kreis Neuss 09/2021 3,20 | 3,50 2,20 Ll LE 2,40 coo ooo ooo ooo 22,00
Landkreis Viersen 11/2022 4,60 2,60 .- .- 2,90 .- .- .- .- 37,30
Landkreis Wesel 10/2022 5,90 2,70 ooo oo 3,00 coo coo coo coo 31,80
KdIn, Regierungsbezirk
Aachen 03/2023 4,80 2,40 2,50 000 2,50 2,60 coo 7 ooo 38,10
Bonn 11/2022 3,40 3,35 2,00 .- wT wT .- 1 .- 30,00
Kdln 07/2022 4,90 2,60 2,20 LE wT wT ooo 7 ooo 30,00
Leverkusen 12/2019 3,50 2,30 .- --- 2,40 --- --- --- --- 30,00
Landkreis Diiren 11/2022 4,50 2,70 ooo oo 2,80 coo coo coo coo 40,00
Rhein-Erft-Kreis 07/2022 4,70 2,90 --- .- 3,20 .- .- .- .- 41,00
Landkreis Euskirchen 02/2023 4,50 2,70 500 coo 2,90 590 550 550 550 43,50
Landkreis Heinsberg 08/2021 4,20 2,40 .- .- 2,60 --- --- --- --- 40,00
Oberbergischer Kreis 10/2022 12,00 3,00 =oc =ec 3,10 == s=c == ==o 39,10
Rheinisch-Bergischer Kreis 12/2022 4,00 3,10 2,80 .- 3,20 2,90 .- 4 - 40,30
Rhein-Sieg-Kreis 08/2022 4,40 2,50 oo oo 2,70 coo oo coo coo 39,90
Stddteregion Aachen 08/2022 4,20 2,10 2,20 --- 2,20 2,30 --- 7 --- 33,40
Miinster, Regierungsbezirk
Bottrop 01/2023 4,20 2,30 --- .- 2,40 .- .- .- .- 29,00
Gelsenkirchen 02/2023 4,20 2,85 2,30 2,20 3,05 2,40 2,40 1 5 35,00
Miinster 10/2022 | 4,00 4,40 2,50 2,80 30,10
Landkreis Borken 10/2022 4,15 4,65 2,50 oo oo 2,60 ooo ooo coo ooo 39,25
Landkreis Coesfeld 10/2022 | 4,05 4,50 2,40 --- .- 2,55 .- .- --- --- 37,95
Landkreis Recklinghausen 04/2023 4,40 4,60 2,20 oo oo 2,40 oo ooo ooo ooo 35,00
Landkreis Steinfurt 10/2022 4,05 4,50 2,40 .- .- 2,55 .- .- .- .- 37,95
Landkreis Warendorf 10/2022 4,05 4,50 2,40 500 Do 2,55 5o SO Hoo Soo 37,95
Detmold, Regierungsbezirk
Bielefeld 08/2022 6,40 6,90 2,40 Ll coo 2,60 oo coo ooo ooo 44,00
Landkreis Giitersloh 06/2022 | 6,00 7,00 2,50 --- .- 2,60 .- .- --- --- 39,00
Landkreis Herford 10/2022 | 4,35 5,00 2,75 oo oo 2,85 coo oo oo oo 43,75
Landkreis Hoxter 12/2022 4,30 5,00 2,70 --- .- 2,80 .- .- .- --- 41,00
Landkreis Lippe 10/2022 | 8,80 9,70 2,60 oo0 000 2,75 000 000 ooa ooa 42,60
Landkreis Minden-Liibbecke 01/2023 | 4,40 5,00 2,75 --- .- 2,85 .- .- .- .- 43,75
Landkreis Paderborn 11/2022 4,10 4,30 2,70 oo oo 2,80 oo oo ooo ooo 41,00
Arnsberg, Regierungsbezirk
Bochum 04/2023 4,50 2,40 ooo oo 2,50 coo coo coo coo 37,00
Dortmund 07/2022 4,50 5,00 2,50 1,95 --- 2,65 2,10 .- 1 --- 33,00
Hagen 10/2022 | 3,70 3,90 2,70 2,20 000 2,90 2,50 000 3] ooa 42,00
Hamm 07/2022 | 3,50 4,00 2,50 wT 40,00
Herne 05/2019 4,20 2,30 2,40 36,00
Ennepe-Ruhr-Kreis 10/2022 9,50 10,50 2,40 .- .- wT .- .- .- .- 39,60
Hochsauerlandkreis 08/2022 4,30 4,90 2,60 ooo ooo 2,70 ooo ooo ooo ooo 40,80
Markischer Kreis 08/2022 4,50 5,00 2,40 --- .- 2,60 .- .- .- .- 45,00
Landkreis Olpe 08/2022 | 3,85 4,95 2,60 oo0 000 2,70 000 000 ooa ooa 39,60
Landkreis Siegen-Wittgenstein 08/2022 3,70 4,90 2,50 .- .- 2,60 .- .- .- .- 36,70
Landkreis Soest 10/2022 | 4,20 4,70 2,40 .- .- 2,50 .- .- .- .- 37,90
Landkreis Unna 08/2022 | 4,30 4,70 2,30 --- .- 2,40 .- .- .- .- 37,00
wT ...wie im Tagverkehr

Tabelle 58: Taxitarife im Land Nordrhein-Westfalen im Vergleich (Normalfahrzeug)
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Landkreis / Stadt giiltig | Grundpreis[€] Kilometer-Preis [ € ] 1 gilt 2 qilt | Wartezeit-
seit Tag | Nacht | Tag1 Tag 2 Tag3 | Nacht1 | Nacht2 | Nacht3 | biskm bis km | preis[€]

Diisseldorf, Regierungsbezir
Diisseldorf 02/2018 11,50 2,20 ooo oo wT coo coo coo coo 35,00
Duisburg 11/2022 10,90 2,50 --- .- 2,70 .- .- .- --- 33,00
Essen 10/2022 10,90 2,70 2,60 2,40 wT wT wT 2 4 36,00
Krefeld 04/2022 8,50 8,90( 2,40 2,20 2,00 wT wT wT 2 5 15,00
Mdnchengladbach 08/2022 13,50 2,20 =oc =ec 2,40 == s=c == ==o 6,00
Miilheim an der Ruhr 07/2022 10,70 2,65 --- .- 2,75 .- .- .- .- 24,00
Oberhausen 07/2022 13,20 2,60 ooo oo 2,70 coo coo coo coo 33,00
Remscheid 01/2023 12,60 3,20 2,90 .- 3,40 3,00 .- 1 .- 24,00
Solingen 11/2022 11,90 3,30 2,90 coo wT wT ooo 1 ooo 38,00
Wuppertal 08/2022 11,20| 11,40 3,30 2,10 .- 3,40 2,40 .- 1 .- 27,00
Landkreis Kleve 10/2022 8,50 2,60 coo coe 2,70 ooo coo oo coo 36,00
Landkreis Mettmann 02/2023 9,30 2,40 .- --- 2,50 --- --- --- --- 32,50
Rhein-Kreis Neuss 09/2021 9,90| 10,20( 2,20 oo oo 2,40 coo soo soo coo 22,00
Landkreis Viersen 11/2022 5,80 2,90 --- --- 3,20 --- --- --- --- 37,30
Landkreis Wesel 10/2022 13,10 2,70 ooo ooo 3,00 000 ooo ooo ooo 31,80
KdIn, Regierungsbezirk
Aachen 03/2023 13,70 2,40 2,50 coo 2,50 2,60 500 7 500 38,10
Bonn 11/2022 3,40 3,35 2,00 --- wT wT .- 1 .- 30,00
Kéln 07/2022 10,90 2,60 2,20 oo wT wT soo 7 coo 30,00
Leverkusen 12/2019 9,50 2,30 --- .- 2,40 .- .- --- --- 30,00
Landkreis Diiren 11/2022 12,50 2,70 ooo ooo 2,80 000 ooo ooo ooo 40,00
Rhein-Erft-Kreis 07/2022 12,80 2,90 --- .- 3,20 .- .- .- .- 41,00
Landkreis Euskirchen 02/2023 12,50 2,70 coo coo 2,90 coo soo soo soo 43,50
Landkreis Heinsberg 08/2021 5,40 2,60 .- .- 3,00 --- --- --- --- 40,00
Oberbergischer Kreis 10/2022 20,50 3,00 == == 3,10 == ==c ==o ==o 39,10
Rheinisch-Bergischer Kreis 12/2022 11,70 3,10 2,80 .- 3,20 2,90 .- 4 .- 40,30
Rhein-Sieg-Kreis 08/2022 12,40 2,50 oo oo 2,70 coo oo oo oo 39,90
Stddteregion Aachen 08/2022 12,00 2,10 2,20 .- 2,20 2,30 .- 7 .- 33,40
Miinster, Regierungsbezirk
Bottrop 01/2023 6,60 2,30 --- .- 2,40 .- .- .- .- 29,00
Gelsenkirchen 02/2023 9,20 2,85 2,30 2,20 3,05 2,40 2,40 1 5 35,00
Miinster 10/2022 | 10,90 | 11,30 2,50 2,80 30,10
Landkreis Borken 10/2022 | 10,00 | 10,45 2,50 coo ooe 2,60 coo ooo ooo ooo 39,25
Landkreis Coesfeld 10/2022 9,65 10,10 2,40 --- .- 2,55 .- .- .- .- 37,95
Landkreis Recklinghausen 04/2023 | 10,60 | 10,80 2,20 oo0 000 2,40 000 000 ooa ooa 35,00
Landkreis Steinfurt 10/2022 9,65 10,10 2,40 .- .- 2,55 .- .- .- .- 37,95
Landkreis Warendorf 10/2022 9,65 10,10 2,40 ooo oo 2,55 oo soo ooo ooo 37,95
Detmold, Regierungsbezirk
Bielefeld 08/2022 | 11,40 | 11,90 2,40 ooo oo 2,60 coo coo coo coo 44,00
Landkreis Giitersloh 06/2022 10,00 2,90 --- --- wT --- --- --- --- 39,00
Landkreis Herford 10/2022 | 10,60 | 11,25 2,75 oo0o 000 2,85 000 coo ooo ooo 43,75
Landkreis Hoxter 12/2022 | 10,30 | 11,00 2,70 --- .- 2,80 .- .- .- .- 41,00
Landkreis Lippe 10/2022 | 16,30 | 17,20 2,60 oo oo 2,75 sas soe soo s=o 42,60
Landkreis Minden-Liibbecke 01/2023 | 10,65 | 11,25 2,75 --- .- 2,85 .- .- .- .- 43,75
Landkreis Paderborn 11/2022 6,50 6,70 2,70 ooo ooo 2,80 ooo ooo coo coo 41,00
Arnsberg, Regierungsbezirk
Bochum 04/2023 8,80 2,40 ooo ooo 2,50 000 ooo ooo ooo 37,00
Dortmund 07/2022 | 10,50 | 11,00 2,50 1,95 .- 2,65 2,10 .- 1 .- 33,00
Hagen 10/2022 | 8,70 8,90 2,70 2,20 coo 2,90 2,50 cco 3 cco 42,00
Hamm 07/2022 | 3,50 4,00 2,50 wT 40,00
Herne 05/2019 9,20 2,30 2,40 36,00
Ennepe-Ruhr-Kreis 10/2022 14,50 | 15,50 2,40 --- .- wT .- .- .- .- 39,60
Hochsauerlandkreis 08/2022 7.30 7.35 2,90 ooo ooo 3,05 ooo ooo coo coo 40,80
Markischer Kreis 08/2022 | 10,50 | 11,00 2,40 --- .- 2,60 .- .- .- .- 45,00
Landkreis Olpe 08/2022 | 8,80 9,90 2,60 .- .- 2,70 .- .- .- .- 39,60
Landkreis Siegen-Wittgenstein 08/2022 8,50 9,70 2,50 --- .- 2,60 .- .- .- .- 36,70
Landkreis Soest 10/2022 | 11,20 | 11,70 2,40 oo oo 2,50 ooo ooo coo ooo 37,90
Landkreis Unna 08/2022 | 11,80 | 12,20 2,30 --- .- 2,40 .- .- --- --- 37,00
wT ...wie im Tagverkehr

Tabelle 59: Taxitarife in Nordrhein-Westfalen im Vergleich (Gropraum)
Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
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Anlage 3:
Deutsche Taxitarife im Vergleich (Stand 06/2023)

Grundpreis [ €] Kilometer-Preis [ € ] Wartezeit-
Tag 2 | Tag 3 | Nacht 1 | Nacht 2 | Nacht 3 preis[€]
Augsburg 09/2022 3,70 3,00 2,00 .- 3,00 2,20 .- 1 .- 30,00
Bremerhaven 10/2022 5,00 2,20 2,10 1,70 2,40 2,30 1,90 5| 10 30,00
Delmenhorst 10/2022 4,60 | 4,90 2,90 2,60 - 3,00 2,70 .- 10 .- 42,00
Fiirth 08/2022 4,70 4,50 2,50 2,00 wT wT wT 1 B 33,00
Kiel 10/2022 3,90 2,30 2,10 1,60 wT wT wT 2 6 24,00
Miinster 10/2022 4,00 4,40 2,50 coo oo 2,80 coo ooo coo ooo 30,10
Neumiinster 10/2022 4,00 5,00 2,20 1,60 - wT wT .- 6 --- 36,00
Offenbach 11/2022 5,00 2,20 oo oo 2,30 Do ooo ooo ooo 39,00
Osnabriick 11/2022 4,40 2,10 .- .- 2,30 .- .- .- .- 32,00
Wilhelmshaven 09/2022 4,90 2,40 ooo ooo 2,50 soo .- --- .- 40,00
Brandenburg a. d. H. 09/2022 5,00 | 6,00 2,60 2,30 2,00 3,00 2,35 2,05 9 19 27,00
Cottbus 06/2021 3,40 2,60 2,00 oo 2,80 2,10 ooo 2 - 30,00
Dessau-Roplau 09/2022 4,00 3,50 2,20 .- wT wT .- 2 .- 30,00
Frankfurt (Oder) 10/2022 3,20 2,30 2,00 00D wT wT oo 2 0D 27,00
Halle (Saale) 12/2022 3,90 3,20 2,20 2,10 3,30 2,50 2,20 3 10 35,00
Landeshauptstadt Erfurt 12/2022 5,50 | 5,90 3,70 2,60 - 4,20 3,00 ooo 4 ooo 40,00
Landeshauptstadt Magdeburg 01/2022 3,90 3,00 2,30 .- wT wT .- 2 .- 30,00
Leipzig 10/2022 3,90 3,20 2,20 2,10 3,30 2,50 2,20 3 10,00 35,00
Suhl 08/2022 4,50 3,70 2,60 --- 3,90 2,80 .- 3 --- 40,00
Weimar 11/2022 4,40 | 4,60 3,85 2,65 --- 4,05 2,85 ooo 3 ooo 40,00

wT ... wie im Tagverkehr

Tabelle 60: Deutsche Taxitarife im Vergleich (Normalfahrzeug)

Grundpreis [ €] Kilometer-Preis [ € ] Wartezeit-
Tag 2 | Tag 3 | Nacht 1 | Nacht 2 | Nacht 3 preis[€]
Augsburg 09/2022 3,70 3,00 2,00 --- 3,00 2,20 --- 1 --- 30,00
Bremerhaven 10/2022 10,00 2,20 2,10 1,70 2,40 2,30 1,90 5 10 30,00
Delmenhorst 10/2022 4,60 | 4,90 2,90 2,60 .- 3,00 2,70 .- 10 .- 42,00
Fiirth 08/2022 4,70 4,50 2,50 2,00 wT wT wT 1 5 33,00
Kiel 10/2022 9,90 2,30 2,10 1,60 wT wT wT 2 6 24,00
Miinster 10/2022 | 10,90 | 11,30 2,50 === === 2,80 === === === === 30,10
Neumiinster 10/2022 7.00 8,00 2,20 1,60 .- wT wT .- 6 .- 36,00
Offenbach 11/2022 7,00 2,20 ooo ooo 2,30 ooo oo ooo oo 39,00
Osnabriick 11/2022 9,40 2,10 --- --- 2,30 --- --- --- --- 32,00
Wilhelmshaven 09/2022 10,00 2,70 === === 2,80 === === === === 40,00
Brandenburg a. d. H. 09/2022 | 6,00 | 7,30 3,10 2,50 2,00 3,70 2,80 2,40 9 19 27,00
Cottbus 06/2021 8,40 2,60 2,00 ooo 2,80 2,10 oo 2 900 30,00
Dessau-Roplau 09/2022 9,50 3,50 2,20 --- wT wT --- 2 .- 30,00
Frankfurt (Oder) 10/2022 11,20 2,30 2,00 --- wT wT --- 2 --- 27,00
Halle (Saale) 12/2022 13,90 3,20 2,20 2,10 3,30 2,50 2,20 3 10 35,00
Landeshauptstadt Erfurt 12/2022 9,40 | 10,20 5,00 3,70 900 570 4,30 oo 4 oo 40,00
Landeshauptstadt Magdeburg 01/2022 13,90 3,00 2,30 --- wT wT .- 2 .- 30,00
Leipzig 10/2022 13,90 3,20 2,20 2,10 3,30 2,50 2,20 3 10,00 35,00
Suhl 08/2022 10,50 3,70 2,60 --- 3,90 2,80 --- 3 --- 40,00
Weimar 11/2022 | 11,40 | 11,60 3,85 2,65 000 4,05 2,85 oo 3 ooo 40,00
wT ... wie im Tagverkehr
Tabelle 61: Deutsche Taxitarife im Vergleich (Grofiraum)
Gutachten gemdp § 13 Abs. 4 PBefG
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